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“Gragas ao Database da Oracle,
a infra-estrutura, antes
descentralizada, hoje é
adequada e segura. Todos os
dados estdao devidamente
armazenados e com o backup
em dia. Isso otimizou os gastos
do municipio.” — Susélide Tenani,
diretora-presidente, Empro
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Oracle Customer Snapshot

Empro Integra Informagdes, Reduz Burocracia, Melhora
Atendimento e Acelera Aprovagéao de Projetos

A Empro (Empresa Municipal de Processamento de Dados) da
Prefeitura Municipal de Sdo José do Rio Preto, no interior do
estado de Sao Paulo, tem por objetivo encontrar solu¢des capazes
de transformar os dados da administragdo municipal em
informagdes de qualidade. Com base nessas informagdes, a
Prefeitura toma as decisdes estratégicas dos 6rgaos
administrativos do municipio de mais de 400 mil habitantes.

Desafios

= Unificar e integrar as ferramentas de gestdo administrativa

= Obter base para criacdo de cadastro de pessoas fisicas e
juridicas do municipio

= Reduzir prazos e tramites burocraticos, facilitar a manutengéo e
conferir mais agilidade ao desenvolvimento de aplicativos

= Eliminar o retrabalho, uma vez que cada requisi¢ao de compras
era cadastrada pelo orgdo solicitante e depois recadastrada pelo
departamento de compras

= Automatizar rotinas e extinguir trabalhos manuais que
causavam acumulo de tarefas

Solugéo

= Melhorou a qualidade dos dados, com o uso da plataforma
integrada

= Adotou o sistema de Government Resource Planning (GRP)
GIAP — Gerenciador Integrado de Administracdo Publica,
desenvolvido pela SISP Technology em plataforma Oracle,
eliminando os relatdrios em papel

= Diminuiu a burocracia e reduziu os prazos para aprovagio de
projetos, aumentando a produtividade da prefeitura

= Otimizou o atendimento das solicitagdes com mais
transparéncia nas a¢des publicas, eliminando o retrabalho e
promovendo a redugdo de gastos

= Passou a realizar os tarefas burocraticas on-line, melhorando o
controle dos gastos publicos
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