
产品介绍 ORACLE 每日商务智能 

 
    Oracle®每日商务智能（Daily Business Intelligence，DBI）系统使管理人员能够全面了

解企业的重要活动。通过每天提供企业范围的绩效信息，DBI提高了可视性。每日商务智能

系统使管理人员能够实现绩效和机会最大化，及早识别潜在的问题，并在它们升级为真正问

题以前对其进行妥善处理。Oracle每日商务智能系统是Oracle电子商务套件的一部分，后者

是一套集成的信息驱动的应用系统，是为确保将企业业务应用系统捕获和创建的数据转化为

可提升企业竞争优势的信息而设计的。  
 
了解更多：更及时透彻地了解企业每天的方方面面 
    每日商务智能系统为管理人员提供最新信息，以帮助他们获得业务洞察力，并快速作出

更好的决策。每日商务智能系统信息显示板（见图 1）提供了诸如收入、支出和利润率等关

键绩效指标的业务绩效信息。此外，信息显示板还能够突出显示发展趋势，并通过深入到详

细报表来对其进行进一步分析。预置的信息显示板和报表可用于财务、销售和市场营销、人

力资源、项目、供应链、采购、制造、服务和产品生命周期管理等系统。每日商务智能系统

使企业各个层次的决策人员都能够及时了解业务绩效。  

 
图-1 费用管理信息显示板 

 



 
图 2 每日商务智能报表支持多维分析和深入到事务处理详细信息 

 
做得更多：深入到你需要的详细层面，甚至是基本的事务处理层 
    每日商务智能系统信息显示板由数百个细化的报表（见图 2）支持，这些报表使用户能

够深入到他们需要的详细信息，从而了解问题的根源，并采取适当的措施。例如，管理人员

能够分析延期发货的情况，以了解哪些产品或仓库正在导致订单积压。然后他们便可以确定

哪些客户订单正在被延误，并立即采取纠正措施。传统的商务智能解决方案通常都支持历史

数据趋势分析，但很少能够做到随时更新并保留充足的详细信息，来帮助管理人员在潜在问

题发展成重大问题之前就能将其识别出来。   
 
花费更少：得到彻底简化的体系结构降低了成本 
    每日商务智能系统充分利用 Oracle 技术的最新成果，从根本上简化了体系结构。每日

商务智能系统不用实施独立的报表编制基础架构，也不用将数据子集从事务处理系统传送到

独立的报表编制系统，而是维护存储事务处理信息的同一数据库中的摘要信息。因此，用户

在一个单一系统中就可以访问摘要数据，也可以访问事务处理详细信息。传统的商务智能解

决方案通常都需要设计一个独立的数据库用来存储摘要信息。这些解决方案大多数都需要大

量定制开发工作，以设计报表数据库和填充该数据库所需的数据提取程序。这些系统基本上

需要花费较长时间进行部署，并且维护和升级的费用很高，为那些只访问较少信息的终端用

户提供的价值也较少。相比之下，每日商务智能系统用户能够访问到更全面的最新信息，同

时可减少实施和维护解决方案的时间和成本。  
 
Oracle 电子商务套件——集成的事务处理和管理报表系统 
    Oracle 电子商务套件使企业能够有效地管理客户过程、制造产品、按订单发货、收款等

——所有这一切都是通过构建在一个统一的信息架构上的各个应用系统来完成的。这个信息

结构对企业的客户、供应商、员工、产品，即企业的各个方面，提供单一的定义。无论是实

施一个模块还是整个套件，Oracle 电子商务套件都使企业能够在整个企业范围内共享统一的

信息，从而在更好的信息基础上做出更加英明的决策。  
 
针对特定行业可配置、可扩展 
    决策者需要及时和恰当的信息。借助每日商务智能系统，可以在适当的 DBI 系统信息

显示板上对关键绩效指标和报表重新命名、隐藏或重新排列，而且可根据特定行业的需求定

制 DBI 系统。每日商务智能系统也是可扩展的，使企业能够基于 Oracle 数据源和非 Oracle
数据源创建新的关键绩效指标和报表。版本升级将丝毫不影响添加到 DBI 系统信息显示板

的新内容，从而使企业获得最大的投资回报和最佳的可重用性。  
 



Oracle 电子商务套件——完整集成的解决方案 
    Oracle 电子商务套件使企业能有效管理销售管道、进行准确预测、识别重要关系、提高

销售效率等——所有这一切都是通过构建在一个统一的信息架构上的各个应用系统来完成

的。这个信息结构对企业的客户、供应商、员工、产品，即企业的各个方面，提供单一的定

义。无论是实施一个模块还是整个套件，Oracle 电子商务套件都使企业能够在整个企业范围

内共享统一的信息，从而在更好的信息基础上做出更加英明的决策。  
 
关键特性 
 
终端用户特性 
z 具有关键绩效指标、图形、表格和链接

的信息显示板 
z 具有关键绩效指标对比图的关键绩效

指标表 
z 多维度报表 
z 深入到事务处理详细信息窗口 
z 深入到事务处理输入窗口，以采取支持

闭环业务处理的措施 
z 不断增长的内容现成可用的信息库  
z 46 个信息显示板 
z 287 个关键绩效指标 
z 769 个报表 
z 基于角色的设计提供了对多个功能领

域的洞察力 
z 跨信息显示板和报表钻取信息时传递

相关参数 
z 每日当期摘要功能提供了当年、当季、

当月和当周的摘要信息 
z 相关的绩效对比测量与上一年或前一

时期同一时刻相比的现在的当期结果 
z 通用的企业报表日历 
z 主次全球报表货币 
z 以 Excel 和 PDF 格式导出 
z 通过电子邮件发送信息显示板或报表 
z 个性化的相关链接 
z 与 Oracle 协作套件集成以召开网上会

议 

 
管理人员特性 
z 执行现有的电子商务套件安全规则 
z 请求集生成器自动生成适当的程序来

刷新摘要信息 
z 基于实时数据的信息显示板和报表的

自动刷新率 
z 重命名或禁用预置的 KPI 
z 在信息显示板上隐藏和重新排列各个

区域 
z 基于定制的电子商务套件数据源和非

电子商务套件数据源创建新的报表、关

键绩效指标和信息显示板 
 
智能模块 
z 财务智能 
z 人力资源智能： 
z 交互中心智能 
z 网上商店智能 
z 市场营销智能 
z 产品生命周期管理智能 
z 项目智能 
z 采购智能 
z 报价智能 
z 销售智能 
z 服务智能  
z 服务合同智能 
z 供应链智能
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