
 
Oracle 产品介绍

 

Oracle 平衡记分卡 

（BSC） 

 
 

主要特性                 
 
• 可选的报表编制界面具有功

能丰富的多图表信息显示板

和报表 

• 使用 WebADI 从 Excel 创建

和加载实际数据和基准数据 

• 生成单个目标和报表的汇总

模式 

• 通过数据加载器加载单个报

表的数据 

• 支持分析工作空间 

• 支持 Web 的新迁移模块 

• Oracle 仓库构建器的新的

BSC 专家 

    Oracle®平衡记分卡是快速设计、部署和管理基
于 KPI 的定制型绩效管理解决方案的首选管理软件。
平衡记分卡可帮助管理人员向机构传达战略计划、协
调人员和资源以及集中精力实现一组共同目标，从而
使管理人员能够缩小战略与绩效之间的差距。此外，
强健的报表编制界面可以交通信号灯色彩的形式进
行报警，这使管理人员在实际绩效没有达到计划指标
时能够迅速获得警报。而功能强大的钻取报表则使管
理人员能够仅通过点击几下鼠标即可快速识别绩效
不佳的根本原因。 
 
构建针对企业需要而定制的解决方案 
    行业和业务模式之间的差异创造了独特的绩效测评需

要。BSC 灵活的设计工具使你能够创建针对机构需要而量身

定制并与战略计划紧密相连的绩效测评与管理解决方案。借

助 BSC，企业能够创建记分卡和信息显示板以监控管理机构

所需的战略目标和关键绩效指标。企业还可以设计报表，以

实现对关键绩效指标进行多维度的钻取分析。 

 
图 1. 具有定制战略地图以及以交通信号灯色彩形式提供绩效警报的

记分卡  

 
监测计划实现情况，识别差异根源 
    BSC 将当前绩效与业内同行、内部计划或预算以及历史

数据等多种基准进行比较以评估当前绩效。此外，用户还可

以轻松地认清趋势，并从业务部门、地域或销售渠道等不同

角度比较绩效。 
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主要益处                 
 
• 传达战略计划，调整人员和

资源来实现一组共同的目

标。 

• 快速构建根据企业需要而定

制的报表编制解决方案，并

轻松更新这些报表。 

• 整合多个来源的数据。将接

口表单映射到 Oracle 和非

Oracle 数据源，包括 Excel

工作表、以逗号分隔的文件

和存储过程。 

 

相关产品  

    Oracle 企业绩效管理解决方

案的组成部分，包括： 

• 作业成本管理 

• 商务智能解决方案 

• 日常商务智能 

• 需求计划 

• 企业计划和预算 

• 财务合并中心 

• 盈利管理器  

 

相关服务 

    Oracle 支持服务部提供以下

服务： 

• 更新订购服务 

• 产品支持服务 

• 在线数据库管理员 

• 面向管理软件的在线数据库

管理员 
 

进行快速、反复实施 
    设计工具采用直观流程，这使用户只需少量培训、少量

或无需技术背景即可设计记分卡和报表。此外，该系统允许

多个用户并行开发记分卡和报表，支持企业范围的部署。最

后，设计和管理工具还可分阶段部署，使得在整个实施过程

中能够及早为用户带来价值，并随着时间的推移反复扩展系

统，以支持不断变化的业务需求。 
 
充分利用来自 Oracle 或非 Oracle 系统的数据 
    BSC 使企业能够从多种数据源收集数据，包括 Oracle
系统、Excel 电子表格、第三方管理软件和数据仓库。数据

加载可以按需进行，也可以定期进行。Oracle 还提供了 Oracle
仓库构建器（OWB）等工具，这些工具能够简化从不同数

据源提取数据的流程，现在，随着 Oracle 管理软件第 12 版

推出 Oracle 仓库构建器 BSC 专家，该流程已得以改进。 
 
部署安全的解决方案 
    设计和管理工具使企业能够控制提供记分卡和报表的

详细程度。访问授权是通过 Oracle 管理软件安全模型来实现

的，该模型使用户能够查看根据用户角色来进行限定的特定

记分卡、报表和数据。 
 
与 Oracle 日常商务智能的集成和可扩展性 
    BSC 与 Oracle 日常商务智能系统集成，使用户能够在

定制的信息显示板和钻取报表中包含360多个预置的日常商

务智能 KPI。日常商务智能 KPI 已经映射到了电子商务套件

表，从而节省了映射和加载数据所需的时间。此外，用户还

可以从定制记分卡链接到日常商务智能的概述页面和报表，

这使他们可以从高级别的战略视图钻取到更详细的粒度或

运营视图。 
 
Oracle 电子商务套件——完整集成的解决方案 
    Oracle 电子商务套件使企业能够有效地管理客户过程、

制造产品、按订单发货、收款等——所有这一切都是通过构

建在一个统一的信息架构上的各个管理软件来完成的。这个

信息架构对企业的客户、供应商、员工和产品，即企业的各

个方面，给出统一的定义。不管是实施一个模块还是整个套

件，Oracle 电子商务套件都能使采购专业人员共享整个企业

范围内的统一信息，从而根据更好的信息做出更加英明的决

策。 
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