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    Oracle®网上支付管理系统（Oracle® iPayment）是一个使你的企业与金融机构和

支付处理系统连接起来的框架，用于处理支付和收款交易。此外，它还直接通过网上

提供了大量的认证集成软件。Oracle®网上支付管理系统是 Oracle 电子商务套件的一

部分，后者是为协同工作而设计的应用程序集成套件。 

 

 

 
网上支付管理系统支持企业高效、安全可靠地处理支付事宜。 

 

 

针对电子商务市场的综合支付解决方案 
    收款与支付是一个企业必需的功能。然而，支付功能常常需要跨越多个处理不同业务流

程的应用程序。如果不采取措施来整合支付功能，那么企业将建立与同样的支付处理系统的

过多连接，不同的应用程序也可能导致不一致的行为，而且维护许多不同的定制集成软件的

成本也很高昂。通过采用一个合并了信用卡和电子资金转账(EFT)功能的支付网关，来减少

与金融机构的连接，对企业来说，是一项有益之举。Oracle 网上支付管理系统作为一个与

金融机构连接的公共网关来支持多种类型的支付处理，从而满足企业的支付处理需要。 

 



帮助企业自动处理支付事宜 

    为了高效处理交易，企业需要一些接收和将对内和对外电子支付请求传送到支付处理系

统的财务应用程序。 

 

    Oracle 网上支付管理系统为电子商务应用程序所有者提供了一个灵活的框架，使多种

电子支付选项自动化。企业一经与某个支付处理系统通过一个预先构建的或定制的集成软件

建立了联接，那么支付管理人员便可以快速而轻松地添加、删除或重新配置支付方式，或者

更改与支付处理相关的业务规则。 

 

以电子化方式处理对内和对外支付事宜 

    对外支付功能允许企业向其供应商支付，而对内支付允许企业从其客户处收款。对这些

任务的整合消除了不必要的重复性操作，从而大幅度降低成本并更有利于系统的维护。有了

对对内/对外支付功能的支持，Oracle 网上支付管理系统使企业能够减少与金融机构连接所

需要的集成软件的数量。 

 

灵活的支付方式 

    为商品和服务支付的时候，企业与其客户都需要多种支付方式来支持支付的灵活性。

Oracle 网上支付管理系统目前支持信用卡、采购卡（2 级和 3 级）、对内和对外电子资金转

账，以及应收票据的传递等。 

 

    Oracle 网上支付管理系统支持信用卡校验、授权和资金获取。可无需授权独立地进行

信用卡校验。这样一来，假如碰到无效的信用卡，商家就可省下由于提前授权而产生的处理

费用。网上支付管理系统还能针对通过电话手工授权（而不是通过网上商店和其他应用程序）

的信用卡业务，对资金获取进行处理。这种方式是某些商家所需要的。 

 

    Oracle 网上支付管理系统对对内和对外电子资金转账(EFT)及应收票据传递的支持，使

企业能够消除基于纸张的交易，从而减少了人工处理和错误。借助 EFT，企业将比使用传统

的纸质支票更快速地接收并支付资金。 

 

与 Oracle 电子商务套件的集成 

    Oracle 网上支付管理系统是 Oracle 电子商务套件产品的重要组成部分，它业已与其它

Oracle 财务管理产品，如 Oracle 应收账款管理等集成在一起。Oracle 网上支付管理系统还

与诸如 Oracle 网上商店和 Oracle 订单管理等其它 Oracle 电子商务套件应用程序集成在一

起。通过这些集成点，Oracle 网上支付管理系统支持多种商务活动的支付处理需要。 

 

支持处理系统与网关模式支付系统 

    Oracle 网上支付管理系统不仅支持处理系统模式，而且还支持网关模式，使客户能够

选择适合其企业的支付处理选择方案。 

 

    支付处理系统和网关能够通过 Oracle 网上支付管理系统的针对信用卡、采购卡和 EFT

的公共 API，与 Oracle 网上支付管理系统集成起来。Oracle 网上支付管理系统的网关 API

拥有可扩展的字段，这些字段可用于定制实施需要额外信息的支付系统。对于网上支付管理

系统的国际化实施来说，这样的扩展性尤其有用。 

 

    此外，Oracle 网上支付管理系统还能够直接通过网络，与领先的第三方支付系统集成。

这些第三方支付系统包括 Citibank、Paymentech、First Data Merchant Services 和 Concord 

EFS 等。 

 

    其它支付系统，如 Verisign，都提供自己的与 Oracle 网上支付管理系统直接通过网络

集成的功能。 



 

开放式接口 

    Oracle 网上支付管理系统拥有用 Java 和 PL/SQL 编写的开放式 API。Oracle 网上支付

管理系统实际上可与任何需要支付处理功能的应用程序相集成，而不管它是用什么语言开发

的，也不管它部署在什么平台上，只要这个应用程序能执行 Java 或 PL／SQL 数据库调用即

可。 

 

高级安全特性 

    Oracle 网上支付管理系统具备高级安全特性，可以防止未经授权的人员查看敏感数据。

Oracle 网上支付管理系统使用 Triple DES 加密算法，在数据库中对支付数据进行加密。该

特性还包括一个复杂的基于用户界面(UI)的密钥管理系统，在此系统中，加密密钥与其所加

密的信息并不存储在一个数据库当中。此外，用户可以根据网上支付管理系统管理员设置的

限制条件，查看交易结果。最后，Oracle 网上支付管理系统还针对不同产品组件之间的通

信，如网上支付管理系统核心引擎和支付系统 servlet 之间的通信，支持使用 SSL 加密算法。 

 

实时支付或按计划支付 

    Oracle 网上支付管理系统能够根据支付请求和支付系统的类型，实时地或通过离线预

定步骤处理支付请求。调度程序在调用应用程序申请的时候，支持 Oracle 网上支付管理系

统以离线模式，处理受网关限制的支付业务。当某个电子商务应用程序调用 Oracle 网上支

付管理系统提出离线支付请求时，该信息便存储在 Oracle 网上支付管理系统中，调度程序

提取这些信息，以便到期限（或结算日期）时进行支付。同时，Oracle 网上支付管理系统

如多数支付系统要求的那样，处理处理系统模式的支付请求：在线申请授权，批量离线申请

后续操作。 

 

将对内支付事项发送至多个支付系统 

    Oracle 网上支付管理系统支持同时运行的多个支付处理系统来处理各项对内支付业

务，并提供了一个功能强大的发送系统，使企业和商家能够全面控制对内支付业务的处理过

程。可根据由商家定义的灵活的业务规则，将支付请求发送给各个支付处理系统。例如：你

可以根据交易类型或支付金额，发送支付交易。 

 



 
发送规则根据商家定义的灵活的业务规则，将支付业务发送给多个支付处理系统。 

 

 

交易报表 

    交易报表功能允许用户在每个工作日结束时，查看信用卡和采购卡交易明细。该功能以

表格和图表的方式显示交易明细，如申请的/解决的/尚未解决的授权数量、每小时的交易量，

以及按卡类型统计的交易量和交易额。报表能够显示每天、每周或每月的信用卡交易信息。 

 

    交易报表功能还提供有趋势信息。例如：用户可以确定最近 12 个月内的信用卡/采购卡

交易总数及总额。 

 

信用卡风险管理功能 

    Oracle 网上支付管理系统的风险管理功能使商家和电子商务服务提供商在处理信用卡

交易时管理自己所承担的风险，以便发现并减少信用卡欺诈事件。它支持企业部署多个预先

定义的风险系数，或者上载一个有风险的支付手段列表，以帮助企业在安全环境中验证客户

身份，评估客户风险等级。 

 

    商家可根据自己的业务需求，设置风险系数和规则。此外，Oracle 网上支付管理系统

的风险管理方案之所以如此独特，是由于它使用 Oracle 应收账款管理中的客户信用历史记

录（信用得分及信用限制）作为附加的风险系数。 

 



 
风险管理功能使商家在处理信用卡交易时能够管理其所承担的风险。 

 

 

Oracle 电子商务套件——完整集成的解决方案 

    Oracle 电子商务套件使企业能够有效地管理客户过程、制造产品、按订单发货、接收

货款等，所有这一切都是通过构建在一个统一的信息结构上的各个应用程序来完成的。这个

信息结构对企业的客户、供应商、员工、产品，即企业的各个方面，提供单一的定义。无论

是实施一个模块还是整个套件，Oracle 电子商务套件都使你能够在整个企业范围内共享统

一的信息，从而在更好的信息基础上做出更加英明的决策。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

主要特性 

 

 

简化的支付方式 

z 针对对内和对外支付的公共支付引擎 

z 信用卡支持——校验、授权和资金获取 

z 支持 2 级和 3 级采购卡 

z 针对Oracle应收账款管理和Oracle应付

账款管理的银行账户转账支持 

z 应收票据传递交易 

 

灵活的处理方式 

z 能够基于网络与 Oracle 电子商务套件集

成 

z 通过网关模式或处理系统模式的支付处

理 

z 基于用户定义的规则发送交易 

z 支持实时或离线处理 

z 用于与其他支付系统集成的开放式可扩

展接口 

z 通过网络与行业领先的支付系统厂商集

成，如 Citibank、Paymentech、First Data 

Merchant Services 和 Concord EFS 

z Verisign提供了与Oracle网上支付管理

系统的基于网络的集成 

 

安全的交易处理 

z 支持 SSL3.0 

z 使用 TripleDES 加密算法对敏感数据加

密 

z 授权管理 

z WebServer 身份验证 

跨以下方面的通用支付环境 

z 网上商店（Oracle 网上商店） 

z 履行（Oracle 订单捕获与订单管理） 

z 应收账款（Oracle 应收账款管理） 

z 应付账款(Oracle 应付账款管理) 

z 行业集成产品(Oracle 学生系统) 

z 用于与其他任何应用程序集成的开放式

接口 

 

信用卡风险管理 

z 通过发现可能的信用卡欺诈交易来降低

欺诈风险 

z 基于网络的风险评估级别 

z 基于风险系数的可定制风险规则 

z 风险系数，包括来自 Oracle 应收账款管

理的客户信用历史记录 

 

交易报表 

z 按趋势或者随着时间的推移跟踪支付处

理统计数据 

z 跟踪处理系统、卡类型或失败趋势 

z 显示每日、每周和每月的汇总信息 
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    Oracle 公司（纳斯达克：ORCL）是世界领先的信息管

理软件供应商和世界第二大独立软件公司。公司年收入超

过 101 亿美元，在全球 145 个以上国家提供数据库、工具

和应用程序产品及其相关的咨询、教育和支持服务。 

     

    本文介绍的特性和屏幕图片可能与发布的产品略有不

同。 

 

   Oracle 是 Oracle 公司的一个注册商标。 

 

    文中涉及的所有其他公司和产品的名称仅起标识作

用，它们可能是其各自所有者的商标。 
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