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    Oracle®运输执行系统（Oracle® Transportation Execution）使企业（托运方）能

够简化运输流程，兑现对客户的承诺。托运方能够在不断完善自己工作的同时，集

成计划与执行过程，降低运输成本，自动化流程并与承运商及贸易伙伴协同工作。

Oracle运输执行系统使得事务能够在Oracle订单管理、Oracle采购管理、Oracle运输

计划和仓库管理等模块之间无缝集成，从而确保企业能够高效地履行客户订单。

Oracle运输执行系统是Oracle电子商务套件的一部分，后者是为协同工作而设计的

应用程序集成套件。 
 
 
集成计划与执行过程 
 

Oracle 运输执行系统简化了从发运计划、仓库管理到最终送达和财务结算的整个物流计

划与执行流程。Oracle 运输执行系统与 Oracle 运输计划系统、Oracle 订单管理系统、Oracle
采购管理系统和 Oracle 仓库管理系统一起为用户提供了一套完整而集成的执行解决方案。

托运方能够有效地计划承运商或内部车队的内向、外向运输作业。设立行程和车站的功能使

托运方能够设计一个运输网络。托运方还能够根据承运商和行业的要求，合并、处理运输作

业并为其估价。此外，托运方还能够基于客户的路线指示，自动为运输作业指派承运商。

Oracle 运输执行系统还使托运方能够接收来自承运商的跟踪信息，从而全面了解当前的货运

状态。 
 

 

运输作业工作台：访问整个运输作业细则 

 



集成运输与订单管理 
    在很多情况下，输入订单时，客户希望知道可以利用的各种运输方案以及预计运费。

Oracle 订单管理系统通过在输入订单的时候为用户提供运输选择方案（其中包括承运商名

称、预计运费、运输模式、服务级别和预计运输时间），完善了订单输入流程、降低了成本，

并改进了客户服务。此外，它还可以利用运输路线规则和运输费用来推荐运输方法和预计费

用。Oracle 订单管理系统能够使用一个复杂的基于规则的引擎，自动计算运输费用，并基于

运输成本自动增加运输费用（将显示在发票上），加价规则可以包括订单类型和客户类型等。 
 
 
降低运输成本 
 
优化承运商选择 

Oracle 运输执行系统具有一个灵活的、基于规则的引擎，可以帮助用户经济有效地选择

承运商，同时满足客户的特定路线要求和时间要求。自动选择承运商的功能使托运方能够通

过确保遵循客户的运输路线规则及自己内部的运输政策来降低成本、完善客户服务。 
 
为了有效地对各种各样的路线要求建模，运输路线规则标准支持运输发货和卸货地点

信息，其中包括用户定义的地区、运输重量和数量及运输时间。运输路线规则可用于对自己

机构的内向/外向路线要求建模，也可以对客户提出的内向/外向路线要求建模。 
 

经济有效地管理入站物流 
    成功进行运输管理的关键在于有效地管理内向物流的能力。现在，托运方能够在全面了

解内向货运状态的同时，管理内向物流，并控制运输开支。与 Oracle 采购管理系统的集成

使你在采购订单一经批准后，立即便能够在 Oracle 运输执行系统中查看内向运输线。为了

更好地管理内向运输，托运方能够选择运输路线规则，计算预计运输费用，并查看跟踪信息

细则。 
 
    供应商能够通过 Oracle 网上供应商门户上传路线要求。路线要求用来通知收货人提货

信息、装货地点，以及即将发运的货物数量。一旦计划好了运输作业，托运方便能够将路线

响应信息发送给供应商，告知他们即将来提货的承运商的信息，其中包括提货日期、承运商

名称，以及对该供应商的特殊指示等。 
 
基于限制条件选择承运商 
    Oracle 运输执行系统支持多种基于限制条件的规则，例如“适应限制”、“承运商承诺”

和“车辆可用性”等。“适应限制”使用户能够制定与运输工具、客户和货物相关的运输限

制条件。“承运商承诺”使用户能够通过在运输计划过程中运用这些承诺，更好地管理承运

商合同，避免遭受罚款。“车辆可用性”定义在 Oracle 运输执行系统中，并在运输计划过程

中为 Oracle 运输计划系统所用。 
 
 
自动化流程与缩短周期 
 
使计价和路线安排自动化 
    Oracle 运输执行系统支持全面自动化的计价与运输路线安排工作流，无需用户进行人工



干预。如果用户的目标是确定最经济有效的承运商，那么可以对自动化的定价与运输路线安

排工作流进行配置，从而自动选出成本最低的承运商。通过使用运输路线规则，一旦设立了

“最终送达”，软件便可以自动生成某项运输作业的路线。此时，也能够自动应用相应的运

输费用。在现有的运输过程中，可以在多点启用自动化的定价与运输路线安排工作流，其中

包括发货确认、运输作业创建和运输作业整合等。 
 
承运商运费单结算 
    通过实施可以自动化多种与运费支付与审计相关的手工处理的流程，机构能够实现巨大

的成本节约。用户可以详细审核和验证运费单，并通过识别计费差异来降低成本。 
 
    Oracle 运输执行系统支持内部审计，并能够与第三方审计公司的软件集成。可以从承运

商处接收到它们手工输入的或借助承运商门户输入的电子运费单。该系统自动将运费单与提

货单细则进行匹配，并根据用户定义的可容忍度或可容忍量，自动对运费单进行审计。可容

忍范围内的运费单将被批准并自动发送给 Oracle 应付账款管理系统，用于付款和成本分配。

用户可以将货运信息发送给第三方审计公司。该系统还提供了差异报告编制功能，从而使用

户能够查看没有通过审计的运费单，以及相关的差异原因。 
 
对承运商运费计价的全面支持 
    准确地计算运输成本的功能是运输管理系统中至关重要的一部分。运费费率跨多个功能

领域应用，其中包括“订单输入时的预计运费”、“承运商费率比较”以及“承运商运费的支

付与审计”。 
 
    Oracle 运输执行系统具有极大的灵活性，支持多种承运商费率结构，包括零担货运

（LTL）、卡车货运（TL）、大规模空运和小包裹承运商费率。为了有效地支持卡车货运费率，

该系统使用距离、运输时间及车辆类型等信息来确定费率。用户还可以指定与运输工具相关

的费用和各种货车附加费用，例如：中途停留费用、路线外费用、装货/卸货费用以及处理

费用。 
 
对货运跟踪信息的全面可视能力 
    Oracle 运输执行系统支持来自承运商的内向跟踪信息，使用户能够查看最新的货运状态

信息，其中包括跟踪历史记录、承运商名称以及详细的提货和货运信息。货运状态跟踪信息

可以从任何在网站上提供跟踪信息的承运商处获得。在线跟踪功能使得用户不必登录和退出

多家承运商网站来获得跟踪信息，满足了运输、交通和客户支持人员了解当前货运状态的需

要。 
 
    运输验证支持功能通过将详细的运输信息传达给你的客户，使你能够查看承运商服务绩

效并改进客户服务。运输验证信息包括运输地点、运输日期和时间以及接收人姓名。 
 
 
与承运商和贸易伙伴进行合作 
 
将详细的提货信息传达给承运商 
    通过电子化的方式将提货请求提供给承运商的能力使得你与你的承运商之间能够就提

货信息进行及时的沟通。这种电子化的沟通方式降低了成本并消除了常见的与人工流程（例



如，通过电话或传真发送提货请求）相关的延迟现象。承运商能够借助托运方发送的电子邮

件通知，直接接受或者拒绝请求，或者通过承运商门户立即对招标请求做出响应。 
 
与承运商载货单系统和第三方仓库集成 
    为了与承运商载货单系统和第三方仓库轻松集成，Oracle 运输执行系统支持开放的

XML 框架。通过一组强大的 XML 消息，合作伙伴的载货单系统可接收打印条形码运输标

签、分配承运商跟踪号码和生成日末承运商载货单所需的详细货运信息。与承运商载货单系

统的集成使托运方能够为那些有载货单要求的承运商轻松制定货运计划。与第三方仓库的集

成涉及用以支持托运方发送的发货请求及第三方仓库发回的发货确认书的消息传递基础架

构，以便将两套系统无缝地集成在一起。 
 
完善承运商通信作业 
    通过为承运商提供响应提货请求、记录货运验证信息并输入运费单细则的工具，承运商

门户使托运方能够改进自己与承运商之间的通信。承运商门户对于那些目前正在人工处理这

些流程的承运商来说，尤为有用。承运商门户是一个极其有用的工具，能够削减成本，改进

托运方与承运商之间的通信。 
 
 
Oracle 电子商务套件——完整集成的解决方案 
 
    Oracle 电子商务套件使企业能够有效地管理客户过程，制造产品、按订单发货、接收货

款等，所有这一切都是通过构建在一个统一的信息结构上的各个应用系统来完成的。这个信

息结构对企业的客户、供应商、员工、产品，即企业的各个方面，提供单一的定义。无论是

实施一个模块还是整个套件，Oracle 电子商务套件都使你能够在整个企业范围内共享统一的

信息，从而在更好的信息基础上做出更加英明的决策。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



主要特性 
 
 
完全集成的物流解决方案 
z 使用 Oracle 运输管理集成产品系列，其

中包括： 
Oracle 订单管理系统 

Oracle 运输计划系统 

Oracle 仓库管理系统 
z 简化物流规划与执行流程 
 
Oracle 订单管理系统 
z 在捕获订单的过程中，就可用的运输选择

方案报价 
z 在输入订单的时候查看运输路线规则和

预计运费 
z 使用成本-费用计算来了解运输收益 
 
优化承运商选择 
z 遵循客户路线要求 
z 自动化承运商选择过程 
z 避免因为错误分派承运商而导致的罚款 
 
管理内向物流 
z 与 Oracle 采购管理系统无缝集成 
z 通过确定内向运输路线和费率来控制运

输开支 
z 通过 Oracle 网上供应商门户输入路线要

求 
z 通过路线响应向供应商传达路线要求 
z 获得内向运输跟踪状态信息 
 
使运费计价与路线安排自动化 
z 配置系统来自动安排运输路线并进行运

费计价 
z 自动选择成本最低的承运商 
z 支持多点计价和路线安排：发货确认、运

输作业创建和运输作业整合 
 
对承运商运费计价的全面支持 
z 计算预计运输成本 
z 支持多种承运商费率：零担货运(LTL)、卡

车货运(TL)和小包裹 
z 深入了解详细的运输成本分配信息 

承运商运费单清算 
z 内部审核承运商运费单 
z 自动将提货单与承运商运费单进行匹配 
z 接收电子运费单 
z 定义审计容忍度 
z 查看审计差异报告 
z 将运费单自动发送给 Oracle 应付账款管

理系统，用于付款和成本分配 
z 与第三方运费支付与审计公司沟通 
 
对货运跟踪信息的全面可视能力 
z 查看运输验证细则：运输地点、收件人姓名

和运输日期/时间 
z 从承运商处接收货运跟踪消息 
z 利用承运商网站来了解货运状态 
 
将提货细则传达给承运商 
z 以电子化的方式将招标请求发送给承运

商 
z 消除通信延迟 
 
承运商协作门户 
z 输入运输验证细则和运费单 
z 响应托运方的招标请求 
 
车辆类型定义和可用性 
z 将车辆类型分配给承运商 
z 定义诸如车辆容量等车辆属性 
z 为某条或某组运输路线输入车辆可用性

信息 
 
工具建模 
z 创建承运商、机构、供应商和客户使用的

工具 
z 当定义下述内容时可以使用工具：适应限

制、整合功能、工具费用和处理费用 
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Oracle 公司(Nasdaq: ORCL)是世界领先的信息管理软件

提供商，是世界第二大独立软件公司。公司年收入超过 101 亿

美元，在全球 145 个以上国家提供数据库、工具和应用程序产

品及其相关的咨询、教育和支持服务。 
 

本文介绍的特性和屏幕图片可能与发布的产品略有不同。 
 

Oracle 是 Oracle 公司的一个注册商标。 
 

文中涉及的所有其他公司和产品的名称仅起标识作用，它

们可能是其各自所有者的商标。 
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