
数据表 ORACLE11i 流程制造 

物流管理 
 
 

    Oracle®流程制造（Oracle® Process Manufacturing，OPM）管理系统是一个专

门用于流程行业的流程制造和供应链解决方案。Oracle 流程制造管理系统从一开始

就是为流程制造商（例如食品和饮料、化工、制药、冶金和造纸企业）建立的，它

可以使你在几个月之内获得显著的投资回报。重要的“流程物流”功能包含在 Oracle
采购管理系统和 Oracle 订单管理系统产品套件中。为满足流程制造商的特殊需求，

这些应用程序中增加了许多特性。Oracle 流程制造管理系统是 Oracle 电子商务套件

的一部分，后者是为协同工作而设计的应用程序集成套件。  
 
 
面向流程制造商的 Oracle 采购管理系统 
 
    Oracle 采购管理系统中的流程特性使你能够以两种计量单位采购和跟踪库存。   
 

 

 
 
为按订购单发货输入的采购成本 

带有流程属性支持的完整的采购文档周期可以用来： 
 
z 以两种计量单位创建申购单、订购单和收据 
z 为已订购的物料指定首选质量等级 
z 为接收到的存货创建新的批次和子批次，包括专门针对特定批次的计量单位转

换及其他关键的批次信息 
z 捕获原料的采购成本 

 



获得真实的采购成本 
    因为采购成本在生产成本中占很大的一部分，所以你必须能够准确和完整地跟踪采购成

本——如运输、包装、保险和纳税等。Oracle 采购管理系统和流程制造管理系统使公司采购

人员能够根据货物跟踪采购成本，从而保证这些成本得到计算，并在最后与 Oracle 应付账

款管理系统中的发票相符合。利用这种全面的跟踪机制，可以方便地将销售商的实际价格与

最终的总到岸成本区分开来，从而使产品成本变得更加真实、透明。 
 
    Oracle 流程制造成本计算系统使用这些成本和采购货物的价格来得出实际成本并跟踪

采购价格与标准价格的差异。 
 
来自收货的准确批次信息 
    在收货时引入的批次信息可以在收货过程中通过收货台的多个点获得。自动工作流会通

知质量工程师：接收的物料需要检查。质量信息可用于更新库存记录，其中包括特定批次的

计量单位转换、到期日、再次检测日期以及物料的等级和状态。当物料被设置成自动编制批

号时，应用程序仅使用收到的物料量和批量来生成批号和子批号。这可以确保准确、快速的

批次输入。附加选项使你能够控制客户退货所收到的批次。 
 
强大的接收功能 
    接收流程库存可以通过任何类型的用户接口来进行——使用应用程序屏幕、无线射频终

端、条形码扫描仪及其他数据采集设备。开放接口可处理标准订购单收据、内部订单、客户

退货、供应商退货和收据更正等接收信息。当 Oracle 采购管理系统与 Oracle 流程制造管理

系统一起运行时，流程制造库存管理系统就会被更新。   
 
    还可以以多种库存计量单位跟踪货物的接收情况。Oracle 采购管理系统的紧密集成确保

了接收的货物可以自动更新库存余量，并且将收据发送给 Oracle 应付账款管理系统。 
 
符合 21 CFR Part 11 的电子纪录 
    美国食品药品管理局（FDA）已颁布了联邦法规第 21 款第 11 部分（21 CFR Part 11），
建立了一个可实施的统一标准。按照该标准，FDA 将对电子记录和签名与纸张记录、传统

的手写记录和签名加以同等对待。该标准是由 FDA 和制药行业各成员联合制定的。2003 年，

FDA 宣布它在重新检查 21 CFR Part 11，并将工作重点放在高风险记录上，以确保其符合该

部分要求。高风险记录是指其完整与否会对产品质量以及由此引起的公众健康和安全产生最

大潜在威胁的记录。 
 
    Oracle 将 Part 11 及相关法规作为基础来设计向客户提供的遵守法规的解决方案。为此，

当和 Oracle 流程制造管理系统一起运行时，Oracle 采购管理系统中的关键业务事件均可采

用电子纪录。这些事件包括接收物料和创建新的批次时进行库存更新。 
 
实现完整集成 
    Oracle 采购管理系统与 Oracle 流程制造管理系统充分集成，为企业制造、分销和财务

需要提供了一个全面的解决方案。流程制造商可以在采购到付款流程中使用所有的 Oracle
应用系统： 
 
 



z Oracle 采购管理 
z Oracle 网上采购 
z 购买智能 
z 网上供应商门户 
z Oracle 应付账款管理 

 
 
面向流程制造商的 Oracle 订单管理系统 
 
    Oracle 订单管理系统与 Oracle 流程制造管理系统集成，提供以两种计量单位输入订单、

制定价格和按订单发货以及为订货或交货分配批次或子批次等流程特性。为了更好地为客户

服务，可以根据客户要求来分配库存，或根据计划的和当前的生产储备库存。 
 

 
按销售订单安排当前生产 

 
使存货质量符合客户要求的规格 
    Oracle 订单管理系统通过使用 Oracle 流程制造质量管理应用系统，使企业可从订货周

期之初就能更好地满足客户要求。客户要求用来和现有库存比较，以及确保发运给客户的产

品是正确的。这种比较与针对特定客户的库存分配规则协同工作，以确保现有库存符合客户

要求。订单和物料的分析证书也很容易获取。 
 
利用基于规则的库存分配方法，改进订单输入的准确度 
    在订单输入或者提货时调拨库存。产品分配按规则进行，并能根据客户的需求，自动匹

配货物项目、数量、仓库、位置、批次或子批次。你可以根据质量等级或者客户要求来建立

提货规则。这些规则是以销售订单上的条款和客户为基础的，并使你能够选择剩余的货架期、



等级、提货顺序和批次/子批次划分。其他的分配选项使你能够通过输入条件来缩小库存选

择范围。 
 
    为了使库存调拨具有更大灵活性，Oracle 订单管理系统使客户服务代表能够按仓库深入

了解现有和可用库存量。此外，客户服务代表能够确定当前的或预计的可承诺库存，还能检

查备用的库存来源。通过实施 Oracle 高级计划与排程系统和订单管理系统以及 Oracle 流程

制造管理系统，可以获得全球可承诺量。这就为客户服务代表提供了一个跨整个企业的供需

视图。 
 
积极精确的定价 
    通过高效地支持多个定价程序，Oracle 高级定价系统使定价更为有效。你可以按货物、

货物类别、等级和用户定义的其他标准以及不受限制的价格间断来建立价格列表。促销和交

易被建立和跟踪，同时带有多种类型的折扣和附加费。Oracle 高级定价系统的所有灵活性和

复杂功能都可供 Oracle 流程制造管理系统用户使用，以满足从创建简单价格表到制定复杂

定价策略的定价需求。 
 
    为了使用 Oracle 订单管理系统的多计量单位支持功能，用户可以按主订货量和计量单

位来定价，也可以按次订货量和计量单位来定价。价格可以用任何一种计量单位来维护，并

且可以在订单输入或发货过程中重新计算。 
 
通过生产简化订单履行 
    许多流程制造商都是根据客户订单来制造产品，且只贮存最低限度的库存。同时使用

Oracle 订单管理系统和 Oracle 流程制造管理系统，可以把当前和计划的生产直接按销售订

单进行安排。制造过程一完成，成品就会被分配给销售订单。你可以把若干个销售订单安排

给一个生产过程，也可以把一个订单拆开并分配给多个生产过程或生产线。工作流通知可提

醒生产和客户服务人员注意计划中的冲突或变化。 
 
实现完整集成 

Oracle 订单管理系统与 Oracle 流程制造管理系统充分集成，为企业制造、分销和财务

需要提供了一个全面的解决方案。流程制造商可以在订单到支付流程中使用所有的 Oracle
应用系统： 

 
z 订单管理/发货执行 
z 客户关系管理应用系统 
z 高级定价 
z 高级计划与排程 
z Oracle 应收账款管理 

 
    请参阅 Oracle 采购管理系统和 Oracle 订单管理系统数据表，了解更多功能信息。 
 
 
Oracle 电子商务套件——完整集成的解决方案 
 
    Oracle 电子商务套件使企业能够有效地管理客户过程，制造产品、按订单发货、接收货



款等，所有这一切都是通过构建在一个统一的信息结构上的各个应用系统来完成的。这个信

息结构对企业的客户、供应商、员工、产品，即企业的各个方面，提供单一的定义。无论是

实施一个模块还是整个套件，Oracle 电子商务套件都使你能够在整个企业范围内共享统一的

信息，从而在更好的信息基础上做出更加英明的决策。 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



主要特性  
 
 
集成化和全球化 
z 充分利用 Oracle 流程制造管理系列产

品，包括： 
° Oracle 流程制造库存管理 
° Oracle 流程制造产品开发 
° Oracle 流程执行 
° Oracle 流程计划 
° Oracle 流程制造成本计算 
° Oracle 流程制造质量管理 
° Oracle 电子记录 
° Oracle 日常商务智能 

 
与流程制造管理系统同时运行的 Oracle 采

购管理系统 
z 以多种计量单位订购和接收物料并转

换成适当的库存单位 
z 指定采购单或申购单中条目的等级要

求 
z 为申购单和采购单定义默认的账户配

给 
z 用 Oracle 流程制造流程/物料需求计划

系统来管理和跟踪采购单和申购单 
z 定义质量检验程序  
z 将供应商质量证明中的规格和文字说

明添加到采购单文档中 
z 将收到的货物和相关的质量信息同特

定的库存子批相关联 
z 给收货分配多种属性，包括批次、子批、

供应商批次、有效期、等级以及状态等

z 通过 Oracle 流程制造库存管理系统，提

供对供应商批次的跟踪能力 
z 根据订购单的出货和总账中的对账记

录来记录采购成本 
z 使用采购成本来确定标准成本和实际

成本 
z 从外部系统导入收货信息，包括入站发

货通知 
 

Oracle 采购管理系统中的电子记录 
z 关键的库存业务事件必须遵守 FDA 关

于电子记录的规定——21 CFR Part 11 
 
伴随流程制造的 Oracle 订单管理系统 
z 以两种计量单位订货和定价 
z 在销售订单上，指定针对特定客户的或

企业内部的等级／质量要求 
z 指定库存分配规则，以确保符合质量要

求 
z 在订单输入和发货时，访问货物和客户

质量信息 
z 根据客户要求分配库存 
z 在订单输入或提货时，自动调拨库存 
z 按货物、数量、仓库、地点、批次或子

批次，执行基于规则的分配  
z 在订单输入或提货时，分配特定的批次

或子批次 
z 同时利用针对特定客户的和企业内部

的计量单位来进行分配 
z 按客户、发货目的地或者客户类别，建

立相应的分配规则 
z 定义“挑选”的分配模式，该模式可识

别分配规则，并能对不同的货物进行定

级处理 
z 按仓库深入了解现有的、可用的、已调

拨或已订购的库存量 
z 确定当前或计划的“可承诺”库存 
z 按仓库、批次、子批次、地点、等级和

状态，检查备用的库存资源 
z 评估特定的库存批次，以满足客户的质

量要求 
z 从以前的老系统导入销售订单和定价

信息 
z 未分配的订单报告和流程制造库存提

货单 
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