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Témoignage Client Oracle 

 
 
Groupe Bouhyer 
Ancenis, France 
www.bouhyer.com 
 

Secteur d’Activité: 

Industrie  
Chiffre d’affaires: 

75 M€ 

Effectif: 

400 

 

Le Groupe Bouhyer optimise son pilotage opérationnel pour 
mieux répondre aux commandes en flux tendu du marché TP. 

N°1 européen du contrepoids, le Groupe Bouhyer est spécialisé dans la 

fabrication de contrepoids en fonte pour les engins de manutention et de 

travaux publics (chariots élévateurs, grues, nacelles…). Le groupe possède 2 

sites de fabrication en France disposant d’une capacité de production de 

125 000 tonnes/an et réalise 80% de son chiffre d’affaires à l’exportation 

vers l’Europe de l’ouest. 

 

Les Défis 

� Mixer et croiser les données commerciales, de productions et financières 

de différences sources (bases ERP, Best of Breed) pour obtenir une vision  

synthétique et analytique de l’information 

� Suite à l’explosion du marché de l’énergie propre et de la demande 

croissante de contrepoids de grues pour éoliennes, mieux piloter les 

activités opérationnelles, anticiper les charges de production et de main 

d’œuvre grâce à  la fourniture d’indicateurs journaliers 

� Offrir aux utilisateurs clés, au travers d’un outil décisionnel convivial, une 

totale autonomie dans la création de tableaux de bord  

 
La Solution 

� Mise en œuvre par A5sys de l’outil Oracle Business Intelligence au sein 

d’une architecture décisionnelle SQL Server de Microsoft  pour répondre 

aux besoins d’analyses croisées et de productions de tableaux de bord 

d’une population commerciale, financière et de production :  

    6 utilisateurs clés 

� Choix d’une solution analytique homogène, simple d’utilisation, 

s’intégrant parfaitement à l’existant, adaptée à toutes les sources de 

données et totalement dimensionnée au besoin du Groupe Bouhyer 

� Optimisation du pilotage des activités grâce au renfort d’indicateurs clés 

visuels accessibles en un seul clic de souris : analyse des prix de revient 

en fonction du mix produit ; analyse des notes de débit/facturation pour 

mieux suivre la qualité des produits expédiés 

� Meilleur contrôle de l’évolution du carnet de commande et analyse des 

niveaux de retards des expéditions, par clients, par pays à n’importe quel 

instant permettant une plus grande réactivité commerciale et l’ajustement 

de la capacité de production aux commandes 

� Capacité à mieux communiquer sur les résultats et à servir les comités de 

directions hebdomadaires aux travers d’informations synthétiques 

� Mise en service de l’outil en 2 phases clés : début 2008 création de 

tableaux de bord opérationnels pour analyser les données de l’ERP, puis 

pour croiser données d’exploitation et données financières et obtenir de 

nouveaux indicateurs clé de type CA prévisionnel par pays etc… 

 

Produits & Services 
Oracle: 

Oracle Business Intelligence 

Enterprise Edition 

 

 

Intégrateur: 

 

 
 
 
 
 
 

 

“Grâce à Oracle Business 

Intelligence, nous disposons 

d’un outil décisionnel qui 

permet de traiter en toute 

simplicité des bases de 

données hétérogènes et qui 

par sa qualité, son approche 

structurée et sa facilité 

d’utilisation correspond bien 

à nos besoins de pilotages.” – 

Jean Pierre Moreau, Directeur 

des Systèmes d’Information 
 
 
 
 
 
 


