Oracle Customer Snapshot

1854

HEDIAR]D

PARIS

Hédiard
Paris, France
www.hediard.fr

Industrie :
Vente au détail et distribution

Chiffre d'affaires annuel :
25M€

Employés :
230

Produits et services Oracle :

JD Edwards EnterpriseOne 8.10 :
. Finances
. Ventes
. Achats
. Logistique

Prestataire :

@® Capgemini

COMSULTING . TECHHOLOGY. OUTSOURCING

http://www.fr.capgemini.com/

« Grace a ce nouveau systeme
plus stable, nous disposons
d'une solution qui nous offre une
meilleure visibilité sur toutes les
activités de notre groupe. Par
ailleurs, de plus en plus
d'utilisateurs sont formés aux
applications JD Edwards
EnterpriseOne et tirent
pleinement parti de l'incroyable
palette de fonctionnalités de
cette solution. »

— Stéphan Krymer, Directeur
Administratif et Financier, Hédiard
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Hédiard renforce son contrdle sur les processus
d'achat et de vente grace a des applications intégr ~ ées

Dans ses magasins et ses restaurants en Frantéteinger,
Hédiard propose une large gamme de produits famyiron

6000 articles issus du terroir ou des quatre adinsionde. La
société se distingue par une qualité de fabricatiéprochable et
la présentation exceptionnelle de ses produite. &4t membre de
longue date du Comité Colbert, une associatiomagroupe les
principaux fabricants de produits de luxe francais.

Les défis

= Améliorer l'efficacité et la précision des procesdlachat et de
gestion des stocks de l'entreprise, afin d'optinisseentabilité
et le service client

= Permettre une mise en place rapide d'autres apiptica

La solution

= Mise en place d'applications JD Edwards Enterpnigede
gestion financiére, de vente, d'achat et de gedtsrstocks
pour améliorer la visibilité de I'ensemble du pisies de
vente, et optimiser le service au client ainsi kgféicacité
opérationnelle

= Renforcement du contréle sur les processus d'atluket
gestion des stocks de I'entreprise pour amélieser |
performances

= Simplification des communications internes pour phes
grande efficacité

= Possibilité d'ajouter facilement d'autres moduwé&sEdwards
EnterpriseOne a l'avenir



