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Oracle Customer Snapshot 

 
 

Quintiles Transnational 
Caroline du Nord, Etats-Unis 
Quintiles France 
Strasbourg, France 
www.quintiles.com 

Secteur: 
Pharmacie 

Chiffre d’affaires: 

2222 milliards € 

Effectifs: 
16.000 
 
Produits & Services 
Oracle: 

Oracle Clinical 

Oracle Remote Data Capture 

Oracle Thesaurus Management 

System 

Oracle Portal 

Oracle Database  

 
Intégrateurs :  
Digora pour la mise en oeuvre 
www.digora.fr 
IBM pour l’hébergement matériel 
www.ibm.fr 

 
“Nous avons été très 
agréablement surpris par la 
réussite de notre projet global 
Oracle Clinical / Oracle Remote 
Data Capture car le déploiement 
de cette solution sur 33 pays et 
plus de 1000 utilisateurs dans le 
monde représentait un vrai 
challenge. 
L’approche intégrée des 
produits Oracle sont pour 
beaucoup dans cette réussite.” 
 
Nicolas Schaltenbrand,  
Global Data Services Director,  
Quintiles France 

Quintiles Transational rationalise ses essais clini ques  

Créé en 1982, Quintiles Transnational contribue à l'amélioration 
des systèmes de soins à travers le monde grâce à sa large gamme 

de services et solutions professionnels destinée aux industries 

pharmaceutiques, biotechnologiques et de la santé. Le groupe est 

présent dans 49 pays. En Europe continentale, son site de gestion 

électronique des études cliniques composé de plus de 120 

personnes est basé en France près de Strasbourg et est plus 

particulièrement dédié aux études internationales de phase III en 

oncologie et en virologie. 

 
 

        Challenges  

� Mieux répondre aux besoins des clients concernant la rapidité des 

études cliniques, avant mise sur le marché 

� Accroître la compétitivité du groupe 

� Rationaliser et accélérer l’ensemble du processus des essais 

cliniques grâce à des outils communs et partagés  
�  Favoriser les essais au plus près du patient et le traitement en 

temps réel des données via une architecture ad hoc 
 
 
Solution 

� Implémentation d’une solution intégrée unique permettant la 

collecte des données cliniques par différents supports (papier, 

assistant numérique personnel , Internet) sur Oracle Clinical, pour 

l’ensemble des activités métiers  

� Démarrage du projet par le site pilote Quintiles France à 

Strasbourg, devenu Centre d’Expertise Oracle 

� Collecte des données cliniques des essais plus fiable et plus rapide 

car effectuée directement via Internet par les investigateurs grâce à 

Oracle Remote Data Capture 

� Rationalisation, unification et accélération des procédures des 

essais cliniques d’amont en aval 

� Intégration d’un scanner haut débit afin de dématérialiser le 

support papier en support électronique accessible sur Oracle Portal  

� Mise en place d’un portail décisionnel basé sur Oracle  Portal qui 

donne les indicateurs clés de pilotage des essais aux statisticiens  

� Jusqu’à 50% de gains de productivité sur le développement des 

programmes d’étude grâce à la possibilité de capitaliser sur les 

essais cliniques précédents 

 


