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Oracle Customer Snapshot 

 

 

 

Inda S.p.A. 
Caravate (Va) 
www.inda.net 
 

Mercato: 
Arredo bagno e complementi 
 

Fatturato: 
96 milioni di Euro 

 
Dipendenti: 
600 di cui 80 nelle consociate 
 

Prodotti e servizi Oracle: 
Oracle JD Edwards EnterpiseOne 
Oracle Financial Management  
Oracle Customer Order 
Management        
 - Sales Order Management  
Oracle Procurement Management  
Oralce Logistics Management  
- Inventory Management 
 

Oracle Partner: 

 
 
Amazing Italy 
Milano, Roma e Padova 
www.it.amazingglobal.com 
 

“Per un gruppo in crescita come 

il nostro la necessità di gestire 

in  maniera ottimale l’evoluzione 

del core-business e l’importante 

mole di dati aziendali diventa 

un’esigenza assolutamente 

prioritaria per sostenere la 

crescita dell’impresa. 

La partnership con Oracle ci 

consente di estendere a tutti i 

processi chiave l’attenzione e la 

cura per il dettaglio poste nella 

progettazione e nella produzione 

dei nostri prodotti”  – Maurizio 

Casiraghi, Direttore Sistemi 

Informatici di INDA. 

Con Oracle JD Edwards EnterpriseOne INDA offre in 
tutto il mondo lo stile ed il comfort italiani   

Oggi INDA è la più grande azienda italiana operante a livello 

internazionale nel mercato dell’arredo-bagno, con una consolidata 

leadership in Europa. 3 stabilimenti in Italia (Caravate, Pagazzano e 

Olmi), 6 filiali in Europa (Svizzera, Francia, Spagna, Austria, 

Germania e Olanda) e 80 distributori nel mondo garantiscono la 

produzione e distribuzione di accessori, specchi, illuminazione, 

cabine doccia e mobili. La missione di INDA è mirata a qualità e 

servizio. Attenzione al design e orientamento al mercato sono i suoi 

punti di forza. 
 
Obiettivi strategici 

� Accelerare significativamente i processi di business fra casa 

madre e filiali mediante l’adozione di procedure comuni facilitate 

dall’utilizzo di una soluzione integrata e multi-site 

� Implementare le attività legate a contabilità; finanza e controllo di 

gestione; vendite e acquisti; produzione e distribuzione con un 

conseguente contenimento dei costi 

� Reingenerizzare le interfacce con i prodotti di terze parti sulla 

base degli standard Oracle 

� Ottimizzare la gestione operativa dei Magazzini affidati in 

outsourcing all’operatore logistico GEODIS 

� Fornire all’operatore logistico che effettua l’attività di spedizione 

liste di prelievo generate sulla base delle date richieste dagli 

ordini. 

 
La soluzione  

� La soluzione Oracle ha apportato significativi vantaggi al 

business quali, ad esempio, il controllo automatico delle giacenze 

di magazzino, il back-schedule automatico della data di prelievo,  

la visibilità dello stato di spedizione della merce in modo da 

rispettare i tempi di consegna richiesti dal cliente in base a 

disponibilità merce, festività e particolari contingenze 

� Il Partner Oracle ha sviluppato interfacce ad-hoc fra il sistema 

adottato dall’operatore logistico esterno e JD Edwards 

EnterpriseOne di Oracle per la gestione integrata del magazzino e 

della ricezione merci 

� La procedura di approntamento delle liste di prelievo è stata 

notevolmente alleggerita con un aumento dell’efficienza delle 

consegne rispetto alle date richieste del cliente 

� Per il futuro l’azienda intende integrare progressivamente anche 

gli altri processi attualmente gestiti su soluzioni Legacy: Acquisti 

(Procurement) e Produzione (Manufacturing). 
 

 


