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Oracle Customer Snapshot 

 

 

Miat S.p.A. 
Milano, Italia 
www.miat.it

Mercato: 
Chimico 

Fatturato: 
21 milioni di Euro nel 2007 

Dipendenti: 
20 
 
Oracle Products & 
Services: 
Oracle E-Business Suite Special 
Edition 
Financials (GL, AP, AR, AX) 
Inventory 
Working Process 
Purchasing 
Order Management 
Customer Relationship 
Management 
 

Oracle Partner: 

 
Dimensione Edp 
Casale Monferrato (AL), Italia 
www.dimedp.it
 
“Dato il nostro particolare 
campo di attività cercavamo una 
soluzione che trasformasse una 
piccola realtà in un sistema 
strutturato, con informazioni che 
circolano in maniera armonica. 
Grazie all’E-Business Suite di 
Oracle, in azienda è migliorato il 
flusso di tutti i processi” - 
Alberto Malavasi, Responsabile IT 
di Miat 

Miat cresce e organizza la struttura aziendale grazie a 
una migliore gestione delle informazioni 

La società Miat S.p.A. è trader di principi attivi farmaceutici. Il 
suo business consiste tipicamente nell’acquisto da produttori 
italiani e nella conseguente vendita all’estero di prodotti per  
formulazioni particolari (antibiotici, steroidi, peptidi, derivati 
naturali). L’azienda era dotata di un gestionale aperto, fornito da 
una piccola software house, che mostrava problemi di affidabilità. 

 
Challenges 

� Contare su una soluzione di livello enterprise flessibile, dalla 
facile e rapida implementazione 
� Adottare uno strumento in grado di adattarsi a una realtà di 

piccola impresa tipicamente commerciale 
� Risolvere il problema della congruità dei dati emerso con il 

precedente software gestionale 
� Adattare la soluzione alle tipicità del settore come la 

liquidazione delle provvigioni degli agenti stranieri o la 
registrazione e la gestione dei finanziamenti sulle fatture 
anticipate in banca 
� Migliorare il flusso dei processi interni e verso clienti e 

fornitori 
 
Solution 

� Implementata, dopo 9 mesi di lavoro, a gennaio 2005, con la 
collaborazione di Dimensione Edp, Oracle E-Business Suite 
Special Edition, versione 11.5.9.  
� Scelta una soluzione che ha irreggimentato e strutturato i 

processi aziendali  
� Migliorate le performance dell’Amministrazione, che oggi 

opera in maniera più integrata. Le  fatture emesse durante 
l’anno, di importo rilevante, hanno documentazioni allegate 
sensibili: la loro gestione si è fatta più puntuale e certa 
� Le risorse IT sono meno impegnate a verifica e sistemazione 

dei dati e più attente alle attività core  
� Adottata una tecnologia aggiornabile: in futuro i dati verranno 

resi accessibili all’esterno, funzionalità di fondamentale 
importanza nel caso di trasferte del management che potrà 
collegarsi tranquillamente da remoto 
� Previsto per il 2009 il passaggio alla release 12 

http://www.miat.it/
http://www.dimedp.it/
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