Soluzioni e Servizi RFID

Come estendere la tecnologia RFID in azienda
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’ The comparison of different Auto-ld Systems shows the differences* \

System parameters Barcode OCR Voice recog Biometry Smartcard RFIDsystems
Typical data quantity (bytes) 1-100 1-100 16-64k 16-64k
Data density Low Low High High \ery high Very high
Machine readability Good Good Expensive  Expensive Good Good
Readability by people Lirnited Simple Simple Difficult Impossible  Impossible
Influence of dirt/damp Veryhigh  Veryhigh Possible No influence
Influence of (opt.) covering Totalfailure ' Total failure Possible No influence
Influence of direction and Low Low Unidirectional No influence
position
Degradation/wear Limited Limited Contacts No influence
Purchase costreading electronics  Very low Medium  Veryhigh  Veryhigh Low Medium
Operating costs (e.g. printer Low Low None None Medium None
Unauthorised copying/modification  Slight Slight Possible Impossible Impossible  Impossible
Reading speed (including Low Low Verylow  Verylow Low Very fast
handling of data carrier) ~4s ~35 ~5s >5-10s ~4s ~0.3s
Maximum distance between 0-50cm <fem 0-50 cm Direct Direct contact 0 5-m
data carrier and reader Scanner contact™ microwave

\ Source: Finkenzeller K., RFID Handbook, Wiley 2003 //
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Implementare un sistema RFID ..
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Caso 1

* Voglio gestire un punto vendita in franchising
0 autogestito presso grandi magazzini in
modo automatico, e sapere esattamente cosa
c’e’ nel negozio, cosa viene venduto etc.
utilizzando un lettore RFID che legga a
distanza di metri tutto il mio stock. Voglio
sapere Il tipo di assortimento, modelli, taglie e
colori disponibilli.
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Caso 2 — Riduzione Out of stock a
scaffale

* Voglio ridurre/annullare gli out of stock a
scaffale es: Wal-Mart

« SCM, CPFR,ECR, JMI ?
|| problema da 69 miliardi di dollari

Puo’ RFID da solo risolvere il problema?
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.. . DOLOMITI
Caso 3: Dolomiti Superski  SUPERSKI a.

Its my world
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DOLOMITI
SUPERSKI &

It's my world

» 140 societa’, 12 vallate, 450 impianti di Benefici
risalita

*Miglior servizio al cliente

Problema Piu’ efficienza interna

[} I i [
Code a impianti e casse « Tracciatura itinerari

«Costi personale o o
- _ * Ripartizione introiti
*Ripartizione proventi

_ * Blocco tessere rubate/smarrite
Soluzione

» 450 impianti connessi via GSM/GPRS * Ricarica tessera via Web

» Tessere contactless usa e getta e
permanenti (ricaricabili)
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Caso 4 -KCl Italia: Tracking & €K(Cl

Monitoring N

Leg en d a. ANTENNA FISSA A GATE A LETTORE RFID A\ LETTORE BARCODE

RIPARAZIONE L
CONTROLLO

VENDITA @l ° @; QUALITA’
e "‘@ l . NOLEGGIO @t @

=
VENDITA USCITA PER

RICEVIMENTO NOLEGGIO RIENTRO DA
MERCI NOLEGGIO
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RFID, una funzione — tanti utilizzi
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RFID : schematizzazione

| Hardwareefsica
s> %
D >

 L'etichetta RFID contiene chip
e antenna RFID.

» |’etichetta RFID contiene un ID
unica.

» L’etichetta RFID trasmette dati
in modalita wireless via onde
radio.

* Tipi etichetta : passiva, attiva

* Lettore/scrittore RFID
comunica via onde
radio con le etichette
RFID.

* |l lettore RFID passa i
dati al server
applicazione locale.

* Tipi di lettore: lettori per
portali fissi (portoni di
magazzini, nastri
trasportatori), lettori
portatili (slitta PDA,
scheda CF, ecc.)

* |l middleware si
connette a un lettore
RFID e raccoglie e
memorizza le
informazioni lette dai
lettori RFID.

« Livello astrazione lettore

RFID.

* Livello gestione lettore
RFID.

La tecnologia RFID
collega il mondo reale
degli oggetti al mondo
informatico e consente

ad applicazioni e
computer di rilevare il
mondo fisico.

hanno

* Le applicazioni
accesso alle
informazioni sugli
elementi fisici basati
sulle etichette RFID.

* | processi di business
pOSSONo essere
automatizzati (da
macchina a macchina).

* | processi di business
pOSSONo essere
trasformati sulla base
delle nuove
informazioni disponibili.
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Scenario:Retall

 Enable Automated Shipment Handling

— Integrate custom staging, SAP Warehouse Mgmt and Oracle
Finance Applications

Improve Handling Efficiency
— Reduce handling time by Automating Business Processes

Reduce Losses due to Poor Acceptance Decisions
— Reduce handling time by Automating Business Processes
Anticipate & Correct Shipment Issues; Reduce time

to resolve

— By using all indicators in real time to anticipate and correct
shipment issues earlier
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Business Scenario
Shipment Handling




Business Scenario
Shipment Handling

Advance Shipment Notice (ASN)
From Suppliervia Oracle BZ2B

1

r

g

hipment Notice Received from Trading

Partnel
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