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El Universal  
Ciudad de México, México 
www.eluniversal.com.mx
 
Industria: 
Comunicación 

 
Renta Anual: 
US$200 millones 

Empleados: 
2.000 

 
Oracle Productos y 
Servicios: 
Oracle On Demand 
Oracle Financials 
Oracle Purchasing 
Oracle Treasury 
Oracle Incentive Compensation 

 
Implementador: 
Deloitte Touche Tohmatsu 
www.deloitte.com
 
 
“La solución está resolviendo la 
consolidación de la información 
y la mejor capacidad de 
respuesta para las consultas 
que se convierten en toma de 
decisiones”, Alejandro Peñalosa, 
Director de IT, El Universal 
 

El Universal Aumenta Capacidad de Respuesta con 
Sistema de Gestión On Demand 

El Universal es una empresa periodística de México fundada en 
octubre de 1916, empezando con un diario. En la actualidad es un 
grupo empresarial que se compone de varias empresas orientadas 
a la labor noticiosa y editorial: publicaciones diversas, una 
agencia de noticias escritas en audio y en video. La empresa hace 
públicos sus estados financieros a través de la Bolsa Mexicana de 
Valores. 
 
Desafíos 

� Adoptar un sistema ágil para los reportes financieros 
trimestrales que se entregan a la Bolsa Mexicana de Valores 
� Disminuir el costo total de propiedad de la operación en un 65 a 

70%  
� Aumentar la integración entre aplicaciones y equipos y 

disminuir las actualizaciones y mantenimiento de softwares 
� Renovar las licencias de sistemas en tiempo 
 
Solución 

� Entregó la información financiera con más rapidez y más 
eficiente en un 70%, con Oracle E-Business Suite On Demand 
� Adaptó la operación al Oracle Financials re-implementado, 

bajo el esquema de mejores prácticas, consolidando la 
información 
� Ofreció, con Oracle Financials, informaciones rápidas  para la 

calificación de valores de Standard and Poors 
� Disminuyó el costo total de propiedad en un 65 a 70%, con la 

economía de adquisición de equipo, código, licencias, personal 
y mantenimiento con Oracle On Demand 
� Resolvió la consolidación de la información, la actualización de 

softwares, y la mayor capacidad de respuesta para las consultas 
de 80 usuarios que se convierten en toma de decisiones 
� Concentró, con Oracle Treasury, el control de los flujos en una 

sola instancia, lo que resultó en una información más rápida y 
confiable, pues havia una grande cantidad de procesos que se 
realizaban en otras instancias 
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