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Oracle Customer Snapshot 

 

 
 
Nacional Monte de Piedad  
Ciudad de México, México 
www.montepiedad.com.mx 

Industria: 

Servicios Financieros 

Empleados: 

3.200 

 
Productos & Servicios 

Oracle: 

PeopleSoft Enterprise Financial 

Management 

           General Ledger 

           Asset Management 

           Receivables 

           Payables 

PeopleSoft Enterprise Supply 

Chain Management  

PeopleSoft Enterprise Inventory          

   
 

Implementador: 

Oracle Consulting  
 
 

“La estrategia de Nacional 

Monte de Piedad era establecer 

una infraestructura de TI sólida 

y flexible en el área financiera; 

por esto decidimos, que para 

integrar la mayoría de las 

aplicaciones bajo una única 

plataforma la mejor opción era 

PeopleSoft Enterprise Financial 

Management”. – Alejandro Gatica 

Tenorio, Subdirector de Servicios 

Informáticos, Nacional Monte de 

Piedad  

Nacional Monte de Piedad Consolida Información 
Financiera y Logra Visibilidad entre Sucursales   

Monte de Piedad se fundó el 25 de febrero de 1775, como una 

institución de asistencia privada para otorgar préstamos con 

garantía prendaría a sus pignorantes o usuarios. La institución 

cuenta con 152 sucursales y 3.200 empleados en toda la república 

mexicana.  

 

Desafíos 

� Implementar un sistema financiero en una infraestructura de TI 

flexible, que permita visibilidad de información contable 

consistente entre las diferentes áreas y sucursales  

� Integrar información financiera para acelerar procesos de 

negocio y la toma de decisiones por parte de los directivos 

� Mejorar la eficiencia los procesos administrativos a través de 

las diferentes áreas y sucursales de la empresa  

� Disponer de aplicaciones en un entorno Web con bajos costos 

en mantenimiento de TI  

 
Solución 

� Trabajó con Oracle Consulting para configurar las aplicaciones 

de PeopleSoft en una infraestructura de TI flexible, lo que 

extendió visibilidad entre varias áreas y 152 sucursales   

� Integró información financiera con la ayuda de PeopleSoft 

Enterprise Financial Management, lo que aceleró la toma de 

decisiones estratégicas por parte de los directivos 

� Redujo tiempos en recolección de información contable entre 

sucursales de cinco días a un proceso automático en línea   

� Redujo cierre de estados financieros de 45 días a cinco días  

� Mejoró la eficiencia operativa al descentralizar procesos de 

gastos, requisiciones y solicitudes por almacén con la ayuda de 

aplicaciones de PeopleSoft Enterprise Supply Chain 

Management  

� Apoyó la estrategia de crecimiento de la empresa, permitiendo 

un aumento de 20 a 30 nuevas sucursales por año 

� Optimizó la administración del inventario, permitiendo obtener 

la existencia real en línea y la contabilización diaria del 

almacén con PeopleSoft Enterprise Inventory  

� Eliminó procesos manuales ineficaces, evitando la perdida de 

información crítica   

� Estableció aplicaciones en ambiente Web con bajos costos en 

mantenimiento de TI     


