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Oracle Customer Snapshot 

 

 
 
Compañía de Parques Nacionales 
de Puerto Rico 
San Juan, Puerto Rico 
www.parquesnacionalespr.com 

Industria: 

Sector Público  

Ingresos Anuales: 

US$90 millones 

Empleados: 

700 
 

Productos & Servicios 
Oracle: 

Oracle Database Enterprise  

    Edition 

Oracle Financials 

Oracle Purchasing 

Oracle Enterprise Manager 

Oracle Tuning Pack 

Oracle Change Management Pack 

Oracle Diagnostics Pack 

Oracle Configuration Management    

    Pack for Database 

 

Oracle Partner:  

Orizon Consulting Group 
www.orsyspr.com 
 

 “Todos en la compañía están 

satisfechos de haber adquirido 

aplicativos de Oracle, porque ha 

mejorado la calidad de 

información financiera y la 

eficiencia y productividad de los 

empleados en todas las áreas.”– 

Angel Luis López Ríos, 

Coordinador de Proyectos, 

Compañía de Parques Nacionales  

Compañía de Parques Nacionales de Puerto Rico 
Mejora la Eficiencia y Productividad en un 55% 

La Compañía de Parques Nacionales de Puerto Rico es un ente 

administrativo gubernamental que desarrolla, opera y conserva 

los parques e infraestructura verde a través de la isla. 

Actualmente, la Compañía de Parques Nacionales cuenta con 

unas 25 instalaciones, entre estos cinco son centros vacacionales, 

14 balnearios, y seis parques temáticos, incluyendo un parque 

zoológico.                   

 
Desafíos 

� Integrar sistemas dispersos en única plataforma para unificar 

operaciones a través de la organización   

� Centralizar las operaciones financieras entre la oficina central y 

las instalaciones para aumentar la eficiencia operativa 

� Establecer alertas en el monitoreo de desempeño de 

aplicaciones, para hacer actualizaciones oportunas y evitar 

problemas técnicos o de disponibilidad de aplicaciones   

� Aumentar la eficiencia y productividad de los empleados en 

todas las áreas para mejorar el servicio a los ciudadanos  
 

Solución 

� Implementó una infraestructura de TI de aplicaciones unificada  

de Oracle E-Business Suite, consolidando sistemas dispersos, 

lo que unificó operaciones a través de la organización  

� Recibió soporte de Orizon Consulting socio de Oracle y Oracle 

Metalink para asegurar una implementación exitosa en tiempo 

y forma  

� Extendió visibilidad de información, mejorando comunicación 

interna con la ayuda de Oracle Database Enterprise Edition 

� Centralizó procesos financieros con Oracle Financials,  

aumentando la eficiencia operativa, lo que redujo los tiempos 

de las auditorías contables de seis meses a un mes  

� Redujo costos en el proceso de auditorías de US$300.000 a 

US$15.000 

� Aceleró aprobaciones en línea de órdenes de compra en un 50%  

� Estableció alertas oportunas con la ayuda de Oracle Enterprise 

Manager, alcanzando optimo desempeño de aplicaciones y la 

reducción en problemas técnicos  

� Mejoró la eficiencia y productividad de los empleados en todas 

las áreas en un 55%  

� Redujo costos de mantenimiento de TI en un 60% 


