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Oracle Customer Snapshot 

 

 
 
Consejo Nacional de Evaluación 
de la Política de Desarrollo Social 
(CONEVAL) 
México City, México 
www.coneval.gob.mx 

Industria: 

Sector Público 

Ingresos Anuales: 

US$12 millones 

Empleados: 

70 

 
Productos & Servicios 
Oracle: 

Oracle Collaboration Suite 

Oracle Application Server 

 

Oracle Partner:  

 

Meve Soluciones 
www.meve.com 
 
 

“Con Oracle Collaboration Suite 

disponemos de una herramienta 

flexible que nos permite unificar 

información y mensajería a través 

de la organización. Además, de 

haber cumplido con la normativa 

gubernamental, se ha podido 

agilizar el proceso de gestión y 

aprobación de documentos entre 

las dependencias de la 

Administración Pública Federal”.  

– Marco Arturo Leyva, Director de 

Tecnología de Información, Consejo 

Nacional de Evaluación de la Política 

de Desarrollo Social (CONEVAL)  

CONEVAL Extiende Visibilidad de Información en 
Entorno Web con un Sistema Flexible de 
Colaboración  

El Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo 

Social, CONEVAL, es un consejo coordinado por la Secretaría 

de Desarrollo Social de México, y es responsable de medir, 

evaluar y monitorear el impacto de los programas federales de 

asistencia social. El consejo evalúa 170 programas a nivel 

federal cada año con un alcance promedio de 40 millones de 

personas. 

 
 
Desafíos 

� Implementar una infraestructura de TI robusta y escalable 

para extender visibilidad de información a través de la 

organización 

� Disponer de un sistema de control interno de información 

para cumplir con la normativa gubernamental establecida 

� Establecer un sistema flexible de colaboración en entorno 

web, que permita la visibilidad de información en línea a 

través de las dependencias de la Administración Pública 

Federal  

� Estandarizar sistemas de mensajería para acelerar circulación 

y aprobación de documentos internos   

 

 
Solución 

� Trabajó con Meve Soluciones en implementar Oracle 

Collaboration Suite, extendiendo visibilidad de información a 

través de la organización 

� Estableció el control interno en la gestión de circulación 

segura y aprobación interna de documentos 

� Facilitó el acceso ágil y seguro de información entre las 

dependencias de la Administración Pública Federal con la 

ayuda de Oracle Application Server 

� Estableció un sistema de colaboración en entorno web, lo que 

permitió sinergia entre las secretarías de: Desarrollo Social, 

Hacienda y secretaría de la Función Pública  

� Estandarizó sistema de mensajería, lo que facilitó la rápida 

toma de decisiones del Comité Directivo   

� Aceleró el proceso de aprobación interna, reduciendo 

tiempos de aprobación de documentos de dos semanas 

promedio a proceso automático  

� Redujo costos de envíos físicos en un 30% 

 


