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Oracle Customer Snapshot 

 

 
 
Farmalink S.A. 
Buenos Aires, Argentina 
www.farmalink.com.ar 

Industria: 

Servicios Profesionales 

Ingresos Anuales: 

No informados 

Empleados: 

60 

 
Productos & Servicios 
Oracle: 

Oracle Database Enterprise  

      Edition 

Oracle Application Server 

Oracle Real Application Clusters 

Oracle Internet Developer Suite 

Oracle Service Oriented 

       Architecture 

Oracle BPEL Process Manager 

Oracle Web Services Manager 

Oracle Business Intelligence 

 

Oracle Partner:  

 

Ayi & Asociados 
www.ayi-asociados.com 
 

 “Con Oracle Service Oriented 

Architecture Suite y Oracle Real 

Application Clusters hemos 

incorporado una nueva 

funcionalidad de negocio con 

una infraestructura de alta 

disponibilidad que ha mejorado 

significativamente el sistema de 

autorización y evaluación de 

recetas médicas en línea”. – 

Pablo Giraud, Gerente de 

Sistemas, Farmalink S.A.  

Farmalink S.A.  Mejora el Proceso de Evaluación y 
Autorización de Recetas Médicas en Línea 

Farmalink S.A. es la mayor empresa dedicada al procesamiento 

de la información de recetas de la Seguridad Social en Argentina. 

La compañía maneja toda la gestión operativa de las 

prescripciones de medicamentos, encargándose de los aspectos 

administrativos e informáticos para autorizar, registrar, auditar y 

liquidar las recetas dispensadas por las farmacias. La empresa 

procesa más de cinco millones de transacciones mensuales,  

interactuando  con 12.000 farmacias y más de 60 seguros sociales 

que atienden a 12 millones de personas 

 
Desafíos 

� Implementar una plataforma de integración de alta 

disponibilidad, que mejore la administración operativa y la 

evaluación de recetas dispensadas en farmacias  

� Crear una base de información consolidada y robusta capaz de 

manejar grandes volúmenes de datos  

� Mejorar el proceso de autorización de recetas médicas en línea, 

garantizando la aplicación de reglas de evaluación relacionadas 

al uso de medicamentos  

 
Solución 

� Trabajó con Ayi & Asociados, socios de Oracle en implementar  

una arquitectura integrada de alta disponibilidad Service 

Oriented Architecture (SOA) en una Plataforma con 

infraestructura de software Oracle  

� Facilitó la evaluación en línea de recetas dispensadas en 

farmacias  

� Consolidó información de operaciones de la empresa con la 

ayuda de Oracle Database Enterprise Edition, soportando un 

crecimiento del 35% en el volumen de datos administrados 

� Logró una alta disponibilidad de aplicativos con la ayuda de 

Oracle Real Application Clusters  

� Utilizó Oracle Business Intelligence para generar reportes de 

análisis de información, lo que facilitó la interacción con 

auditores para la toma de decisiones oportunas  

� Garantizó el control de la utilización de medicamentos en línea 

sobre aproximadamente 4 millones de transacciones mensuales  

� Obtuvo satisfactorio retorno de la inversión en el primer año  

  

 

 

 

 


