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GE Capital Servicios 
Administrativos 
Ciudad de México, México 
www.gelending.com/gecfsmex 

Industria: 
Servicios Financieros 

Ingresos Anuales: 
No informado

Empleados: 
350 

 
Productos y Servicios de 
Oracle: 
Oracle Financials 
Oracle On Demand 
Oracle Database 
 
 
 
 
“Oracle On Demand nos ofreció 
una solución rápida, económica 
y conforme  a nuestras 
necesidades. Otros proveedores 
eran demasiado caros y el 
tiempo de implementación se 
hubiera triplicado” – Rocío 
Perez, Consultora Financiera de 
GE Capital Servicios 
Administrativos  
 

GE Capital Servicios Administrativos Controla los  
Flujos de las Operaciones Financieras con 
Confiabilidad 

GE Capital Servicios Administrativos es una empresa del grupo 
General Eletric que se localiza en México. La empresa ofrece una 
amplia gama de productos financieros a empresas medianas y 
grandes, tanto de capital nacional como extranjero. 
 
Desafíos 

� Ofrecer un sistema robusto para soportar sus operaciones y 
crecimiento  
� Mejorar el control de los flujos de las operaciones financieras, 

centralizando las informaciones de la compañía 
� Reducir los costos y hacer un mejor uso del personal de trabajo 

a través de un mayor control de las tareas administrativas 
 
 
Solución 

� Implementó Oracle Financials por medio de Oracle On 
Demand, permitiendo administrar las operaciones de las 
subsidiarias de GE México en un único centro 
� Utilizó Oracle Financials para controlar los flujos de las 

operaciones, permitiendo la integridad y confiabilidad de la 
información  
� Permitió con Oracle On Demand tener un mayor control de las 

tareas administrativas, como la aplicación de parches, nuevas 
implementaciones y pruebas funcionales 
� Disminuyó el costo total de propiedad por medio de Oracle On 

Demand, eliminando gastos inútiles relacionados a la compra 
de productos y a los requisitos de TI para el personal y 
mantenimiento de agendas  
� Evitó la baja del sistema disponiendo de un sitio alternativo por 

medio de Oracle On Demand en caso de desastre potencial, 
permitiendo la seguridad y manteniendo el acceso intacto sin 
pérdidas inmediatas de información 
� Permitió almacenar grandes volúmenes de información en el  

área financiera a traves de una base de datos confiable con alto 
grado de integridad 
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