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Oracle Customer Snapshot 

 Icontec, Instituto Colombiano de Normas Técnicas y 
Certificación, Unifica Información  

Icontec, Instituto Colombiano de Normas Técnicas y 
Certificación, fue fundado hace 44 años en Colombia con el 
objetivo de establecer normas técnicas para el sector de 
producción. El instituto cuenta con cinco sedes regionales en 
Colombia y cinco sedes internacionales (Ecuador, Chile, 
Guatemala, Perú y El Salvador), además de varias 
representaciones comerciales en otros países. Icontec opera 
como una entidad sin fines de lucro y es la única organización 
colombiana con reconocimiento gubernamental para 
establecer normas técnicas. La organización le presta servicios 
de certificación, educación y normalización al público general, 
a empresas y al gobierno colombiano.  
 
 
Desafíos

� Unificar los procesos internos de negocio para reducir procesos 
manuales lentos e ineficientes que consumen una gran cantidad 
de tiempo 
� Consolidar la información financiera crítica para facilitar su 

análisis por parte del consejo directivo y la asamblea de 
afiliados  
� Mantener informados a los clientes y proveedores con 

información actualizada y oportuna 
� Agilizar los procesos administrativos de facturación, compras y 

pagos 

Icontec, Instituto Colombiano de 
Normas Técnicas y Certificación  
Bogotá, Colombia 
www.icontec.com.co 
 
Industria: 
Servicios Profesionales 

 
Ingresos Anuales: 
US $16 millones   

Empleados: 
252 
Productos y Servicios de 
Oracle: 
JD Edwards EnterpriseOne 
   Financial Management 
JD Edwards EnterpriseOne       
   Accounts Payable 
JD Edwards EnterpriseOne 
   General Ledger 
Oracle Supply Chain Planning 
Oracle Inventory Optimization 
  

Solución 
Oracle Partner:  

� Consolidó los procesos de negocio internos con las 
aplicaciones de JD Edwards EnterpriseOne y con la ayuda de 
Amazing Global Technologies, Ltd.  

 
Amazing Global Technologies, Ltd. 
www.amazingglobal.com
 

� Facilitó resultados financieros exactos y en tiempo real con 
Oracle JD Edwards Enterprise Financial Management  

 “Con las soluciones JD 
Edwards de Oracle, hemos 
organizado los procesos 
internos, permitiendo una fluidez  
continua de información que nos 
provee resultados financieros a 
tiempo.” – José Ricardo Tobo, 
Director Administrativo y 
Financiero, Icontec, Instituto 
Colombiano de Normas Técnicas y 
Certificación 

� Redujo un 70% el tiempo de envío de pago a proveedores con 
JD Edwards EnterpriseOne Accounts Payable  
� Unificó información financiera entre las 5 regionales del país 

con Oracle JD Edwards EnterpriseOne General Ledger  
� Eliminó procesos de negocio manuales y lentos, reduciendo en 

un 90 % el uso de papelería y la pérdida de datos 
� Redujo errores de información e imprecisión de información 

financiera en cierres contables   
 

http://www.amazingglobal.com/
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