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Ingresos Anuales:
US$11 millones

Empleados:
300

Productos & Servicios
Oracle:

PeopleSoft Enterprise Human
Capital Management
Human Resources
Performance Management
Learning Management
PeopleSoft Enterprise Financial
Management
Accounts Payable
Accounts Receivable
General Ledger

“Con PeopleSoft Enterprise
Human Capital Management y
PeopleSoft Enterprise Financial
Management de Oracle hemos
integrado la informacion de las
areas de recursos Humanos y
Financiera de manera que no
exista duplicidad de datos. El
flujo confiable de informacion
unica nos permite mejorar la
administracion de los recursos
humanos y dar el seguimiento
adecuado a los proyectos”. —
Jose Roperto, Chief Financial
Officer, Interservices
Management Company Ltd.
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Interservices Management Company Ltd. Reduce Tiempo
Requerido a la Administracion de los Recursos Humanos en
un 50%

Interservices Management Company Ltd. es una empresa argentina que
brinda servicios de consultoria de TI a nivel global y ayuda a
desarrollar, disefiar e implementar soluciones de gestion de la
informacion y metodologias que permiten optimizar los recursos
tecnolégicos y mejorar la calidad de los procesos de negocio. La
empresa cuenta con presencia en Argentina, Chile, Puerto Rico,
México, Italia y Estados Unidos.

Desafios

= Integrar sistemas de informacion en las areas de Recursos Humanos
(RH) y finanzas para lograr un flujo confiable de informacion y evitar
la duplicacion de datos

= Centralizar la informacion de finanzas y de RH con el rapido acceso a
informacion actualizada para la oportuna toma de decisiones

= Eliminar procesos manuales para lograr eficiencia operativa en el area
de RH y mejorar la administracion del personal y de los proyectos de
servicios de consultoria

= Crear un portal para el area de RH con habilidades de autoservicio en
linea para los empleados

Solucion

= Implementé aplicaciones de PeopleSoft Enterprise Human Capital
Management y PeopleSoft Enterprise Financial Management de
Oracle, eliminando la duplicidad de informacién y logrando un flujo
de informacioén segura

= Centraliz6 informacion financiera, reduciendo los tiempos necesarios
de generacion de reportes estadisticos mensuales de 30 dias a cinco
dias

= Redujo los tiempos para generar reportes estadisticos semanales de
una semana a proceso automatico

= Mejoro6 el seguimiento eficaz de los proyectos en linea y del
timesheet de control de horas de personal, lo que facilito la
administracion y el control de costo de los proyectos

= Mejoro la eficiencia operativa en el area de RH, eliminando procesos
manuales, lo que redujo las horas hombre dedicadas a la
administracion del personal en un 50%

= Aceler6 el proceso de aprovisionamiento de nuevos empleados en un
80%

= Cred un portal con habilidades de autoservicio para los empleados,
facilitando la actualizacion de licencias, perfiles laborales y el
reportes de horas laborales trabajadas en linea
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