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PAQUETEXPRESS.

Paquetexpress
Los Mochis, Sinaloa, México
Www.paquetexpress.com.mx

Industria:
Viaje & Transporte

Ingresos Anuales:
No informados

Empleados:
1.400

Productos & Servicios
Oracle:

Oracle Database Enterprise
Edition
PeopleSoft Enterprise Financial
Management
General Ledger
Payables
Asset Management
PeopleSoft Enterprise Human
Capital Management
Global Payroll
Human Resources

Oracle Partner:

Quanam México
WWW.quanam.com

“Con Oracle Database
Enterprise Edition, disponemos
de robustez, capacidad de
crecimiento y alta disponibilidad
de informacién. Adicionalmente,
el producto de nomina de
PeopleSoft Enterprise Human
Capital Management ha
permitido ejecutar la nomina

optimizando recursos y tiempo”.

— Julio Cesar Mendoza, Director
de Sistemas, Paquetexpress
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Paquetexpress Centraliza Informacién y Optimiza los
Procesos de Nomina y Recursos Humanos

Paquetexpress surge en 1986 como la primera empresa de
paqueteria y mensajeria del noroeste de México. La empresa cuenta
con 42 sucursales y atiende 89 destinos en México y se encarga de
satisfacer las necesidades de logistica de transporte, paqueteria y
mensajeria de sus clientes tanto a nivel nacional como
internacional.

Desafios

= Establecer infraestructura de TI de alta disponibilidad, robusta y
confiable capaz de soportar el crecimiento de la empresa

= Unificar y centralizar un gran volumen de datos e informacion
historica de clientes y proveedores de todas las sucursales

= Automatizar el proceso de pago de nomina de los empleados por
sucursal para maximizar desempefio del 4&rea RH y nomina

= Proveer un portal de comercio electrénico que permita mejorar
los servicios en linea de: rastreo del recorrido y llegada de la
paqueteria, llenar documentacion y firma electronica

= Mejorar el control de flujo de liquidez y la planeacion de
ejecucion del presupuesto para reducir costos innecesarios

Solucion

= Trabajo con Quanam México en implementar una infraestructura
de TI solida, de alta disponibilidad, permitiendo un capacidad de
crecimiento anual del negocio de un 25%

= Cre6 una base de datos robusta con Oracle Database Enterprise
Edition con capacidad de manejo y actualizacion en linea de data
de 1.5 millones de clientes y 5.000 proveedores

= Centraliz6 informacion, mejorando el flujo constante y
actualizado de datos y rastreo en linea del recorrido y llegada de
la paqueteria de los clientes

= Automatizo6 proceso de pago de ndmina con PeopleSoft
Enterprise Global Payroll, permitiendo rapidas interfaces de
comunicacion y transferencia de pago de nomina

= Mejoro6 el control de flujo de efectivo y de ejecucion de
presupuesto con PeopleSoft Enterprise Human Capital
Management con ahorros de hasta US$100.000 mensuales

= Cred servicios de consulta en linea para clientes, facilitando el
rastreo de paqueteria, llenado de documentos y firma electronica

= Reemplazé miltiple procesos manuales, reduciendo papeleo y
asegurando rapidez en el procesamiento de pago a proveedores en
un 35%
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