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PEMEX SICORI, Aumenta la Productividad en
Generar Servicios de Informacion Geoespacial

en un 500%

SICORI

PEMEX SICORI
Ciudad de México, México
WWW.pemex.com

Industria:
Sector Publico

Empleados:

PEMEX: 130.000
SICORI: 50

Productos y Servicios

Oracle:

Oracle Database Enterprise
Edition

Oracle Real Application Clusters

Oracle Spatial

Oracle Application Server

Oracle Portal

Oracle Collaboration Suite

Oracle Files

Oracle Internet Developer Suite

Beneficios clave:

= Redujo hasta en un 95%, el
tiempo dedicado a localizar la
informacion requerida

= Alcanz6 hasta en un 500% |,
aumento en la productividad
del personal de SICORI® en el
area de produccion de servicios

= Mejoro en la calidad de los
servicios

= Aumento en el nUmero anual
de servicios, de 9.000 a 25.000
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“Las soluciones de Oracle facilitaron la integracion de los datos
espaciales de PETROLEOS MEXICANOS en una sola base de
informacion, consistente en datos geogrdficos y alfanuméricos.
Ademads de la transformacion radical de los procesos operativos
de administracion de la informacion y generacion de servicios
de cartografia e imdgenes satelitales. Esto ha mejorado la
calidad de los servicios de informacion geoespacial que
ofrecemos a la Industria Petrolera”. - Arq. Margarita Jorda
Lozano, Jefe de la Unidad SICORI®.

Petroleos Mexicanos (PEMEX®), es una de las entidades
petroleras estatales mas importantes del mundo, que cre6 el
Sistema Corporativo de Informacién (SICORI®) a fin de generar
un caudal de informacion, que respaldara las operaciones de su
organo central y sus organismos subsidiarios especializados en
exploracion, produccion, petroquimica, refinacion y gas. A partir
de 1992, SICORI® tuvo a su cargo la conformacion de una base
corporativa de datos geograficos enfocada en las instalaciones
petroleras y los entornos fisicos, socio-politico y econdmico en
los que PEMEX® realiza sus actividades en la Republica
Mexicana. Con esta informacion, SICORI® comenz6 a producir
servicios para toda la industria petrolera estatal; servicios como
mapas con la ubicacion de pozos y otros reportes varios.

La solucion tecnologica empleada por SICORI® se basaba en un
modelo geo-relacional. Para 1998, la administracion de la
informacion geografica era extremadamente compleja, ya que
manejaba por un lado, una base de datos alfanumérica del tipo
relacional y por el otro, archivos que contenian los datos
geograficos en un formato diferente.

Los procesos de generacion, transformacion, integracion y uso de
la informacion eran complicados. La situacion se agravo, entre
otras cosas, por el incremento sustancial en la demanda de
servicios de informacion y en la forma en que estos deberian ser
entregados.
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“Oracle Spacial permitié SICORI® necesitaba tomar una decision determinante para su
la integracién de los futuro: implementar una base de datos geoespacial construida de
rasgos geograficos y acuerdo a los lineamientos y estandares fijados por el Open
datos alfanumeéricos en Geospatial Consortium —OGC.

una sola base de
informacion, asi como la
creacion de productos
nacionales de cartografia
que transformaron de
manera radical los
procesos operativos de
administracién de la
informacion y generaciéon
de servicios”.

Acceso Facil a la Informacion Petrolera —con Contexto
Geogriéfico

Oracle Spatial 10g fue la solucion seleccionada para enfrentar éste
desafio. Debido a que se trataba de un cambio total de paradigma;
el proceso de implementacion de ésta decision se realizo
gradualmente durante un periodo de tres afios. “No es facil
cambiar un proceso que ha funcionado a lo largo de mas de seis
afios y mucho menos abandonar el manejo de determinado tipo de
software e iniciar con un nuevo que trabaja bajo un concepto

. diferente”. Senalo el Ing. Benjamin Grijalva Lopez, Responsable
Miguel Angel Zenteno
Ing. Responsable de la
Unidad de Negocio

Regién Centro de ., . . . .
SICORI®. de datos, debié cumplir con especificaciones muy estrictas,

de la unidad de negocios region Sur de SICORI®.

“La organizacioén y carga de la informacion geografica a la base

también se previo el gran volumen de datos a manejar y la
capacidad de respuesta que se iba a requerir, con el objeto de
lograr eficiencia en los procesos”. Dijo el Ing. Manuel Sandoval
Argueta, Coordinador de Servicios Técnicos de SICORI®.

Durante ese tiempo, también se evaluaron y seleccionaron otras
soluciones de Sistemas de Informacion Geografica (SIG) para
explotacion de la informacion, partiendo de los principios de
conectividad y desempefio, esto es, las herramientas a utilizar
deberian cumplir con los estandares del ORG, para aprovechar al
maximo los beneficios que brindaba el paquete espacial de Oracle
y sobretodo, para cumplir en tiempo y forma con las expectativas
de los clientes de SICORI®. Después de un periodo de
capacitacion y asimilacion de la tecnologia implementada en
SICORI®, la productividad del personal responsable de la
generacion de servicios se increment6 considerablemente.

“Aprovechando al maximo las capacidades analiticas de las
aplicaciones SIG, actualmente se pueden elaborar productos que
anteriormente llevaban de 8 a 10 horas-hombre de produccion, en
tan solo dos”, explico el Ing. Miguel Angel Zenteno, Responsable
de la Unidad de Negocios Regioén Centro de SICORI®. “Ademas,
el personal de SICORI® de las areas de produccion de servicios
empleaba hasta el 50% de su tiempo de proceso en la busqueda y
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localizacion de la informacion, ya que en primera instancia era
necesario localizar los archivos correspondientes a la zona
geografica en cuestion y posteriormente trasladarlos a su equipo
de computo; con Oracle Spatial esto se redujo considerablemente
ya que la solucion de Oracle permiti6 la integracion de los rasgos
geograficos y datos alfanuméricos en una sola base de
informacion, asi como la creacion de los productos nacionales de
cartografia que transformaron de manera radical los procesos
operativos de administracion de la informacion y generacion de
servicios”.

“Todo esto representd un incremento en la productividad de
SICORI® del orden de un 500% y un importante avance
tecnologico para Petroleos Mexicanos, ya que la capacidad de
respuesta en la mayoria de los casos es practicamente inmediata y
es posible acceder a la base de datos geoespacial, desde cualquier
instalacion petrolera que cuente con un nodo de la red de
comunicaciones de la empresa”, agregd Zenteno.

¢Por qué Oracle?

Oracle Spacial 10g fue seleccionada porque provee a SICORI®
un repositorio historico de datos y administracion centralizada de
datos geoespaciales en Oracle Database. Una grafica de pozos de
petroleros puede incluir las localizaciones geograficas de dichos
pozos, ademas de los nimeros de identificacion y los nombres de
los pozos. De ésta manera, Oracle Spacial, elimina la necesidad de
mantener archivos en sistemas y formatos diferentes para la
informacion geografica, lo que simplifica la administracion de
datos, y redujo los tiempos de acceso y procesamiento de la
informacion, aumentando la productividad drasticamente. Con
Oracle Database y Oracle Spacial, SICORI® dispone de un
repositorio centralizado de datos geograficos seguro y facil de
acceder para miles de usuarios en las diferentes instalaciones
petroleras a través del pais.

SICORI® también utiliza otras herramientas de Oracle tales como
Oracle Files de Collaboration Suite, que le permiten administrar
los archivos de los productos elaborados de una manera eficiente,
asi como Real Application Clusters (RAC), la cual le brinda una
solucion de alta disponibilidad que permite la disminucion de
riesgo de estar fuera de servicio, y un mejor aprovechamiento del
hardware. Con Oracle Application Server (AS) se logrd
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captar en unos meses a miles de usuarios para los servicios de
informacion en linea.

“Nuestra plataforma de WEB es Oracle Application Server sobre
la cual esta desarrollado nuestro portal de acceso a los productos y
servicios de informacion geografica. Actualmente, la base de
datos es accesible a mas de 4.000 usuarios —en la Web—y por un
grupo importante de usuarios especialistas a través de
aplicaciones de escritorio con alta capacidad de analisis”,
concluy6 el Ing. Manuela Moreno Garcia, Lider de Normatividad
y Consultaria de SICORI®.

SICORI® es una organizacion de PEMEX® que brinda diferentes servicios, en su
mayoria orientados a entregar productos geogrdficos como respuesta a
solicitudes y requerimientos planteados. Estos productos estan representados por
mapas y desarrollo de aplicaciones de SIG a la medida, que resultan de procesos
de integracion de informacion petrolera y su entorno, asi como de la compilacion

y el analisis numérico de los datos.
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