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E S Universidad Auténoma de Aguascalientes Eleva
8 At Niveles de Satisfacciéon de Docentes y Alumnos en 98%

La Universidad Autonoma de Aguascalientes es una institucion
de educacion superior de caracter publico. Entre la oferta

educativa que ofrece a sus mas de 14.000 estudiantes estan: 45

Universidad Auténoma de . . . .
Aguascalientes carreras a nivel de licenciatura, 19 posgrados, 8 programas a nivel

Aguascalientes, México técnico superior.
www.uaa.mx

Desafios
Industria:

Educacién e Investigacion = Extender visibilidad de informacion a través de la Universidad

= Consolidar procesos administrativos y académicos para evitar

Presupuesto Anual: la duplicidad de datos y el reprocesamiento de la informacion
US$75 millones = Estandarizar reglas e informacion institucional en tinica base de

datos para mejorar proceso administrativos y académicos
Empleados: = Ofrecer habilidades de autoservicio en linea en procesos como:
2.475

solicitud de admision, inscripcion, registro de calificaciones,

entre otros, para mejorar servicios a profesores y alumnos
Productos & Servicios

Oracle: Solucién

Oracle Database Standard Edition = Reemplaz6 sistemas de informacion obsoletos por una

infraestructura de TI flexible y escalable, extendiendo
visibilidad de informacion a través de la Universidad

= Implementd Oracle Database Standard Edition, consolidando
procesos administrativos y académicos en Unica base de datos

“Con Oracle Database Standard
Edition contamos con una base
de datos flexible, dinamica y

robusta con excelentes tiempos = Estandarizo reglas e informacioén institucional, mejorando los
de respuesta en el acceso a procesos de registros y localizacion de unos 14.000 estudiantes
informacién actualizada y = Establecio procesos de acreditacion y evaluacion de nuevos
segura, algo muy importante programas educativos en linea

para la Universidad”. — Isabell
Vallin Contreras, Jefe de

Desarrollo de Sistemas, . ]
Universidad Auténoma de satisfaccion de docentes y alumnos en un 98%

= Mejor6 procesos administrativos y académicos como pagos y
registro de calificaciones en linea, lo que elevo los niveles de

Aguascalientes = Elimin¢ tramites presenciales de los estudiantes en un 80%
= Acelero los tiempos de inscripcion de estudiantes de hasta tres
horas de espera a proceso automatico en linea
= Cre6 indicadores de registro de desempefio académico,
facilitando el analisis de datos y de estadisticas de alumnos, lo
que permiti6 a la alta direccion la toma de decisiones
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