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LEARNING MANAGEMENT

COMPLEET & FLEXIBEL

Verschillende vormen van
leren

¢ Competentiemanagement

* Resourcemanagement

Talentmanagement

Specifieke leerpaden

Eenduidige catalogus met één
gebruikersinterface

Effectiviteit meten

“Oracle Learning
Management is het ideale
instrument om
competentiemanagement en
ontwikkeling daadwerkelijk
door te voeren en het kennis
niveau van de gehele
organisatie continue up-to-
date en inzichtelijk te
hebben.”

“Voor het ontwikkelen en
behouden van uw top talent
in de hedendaagse
economie is Learning
Management uw meest
complete leer management
oplossing. U kunt uw
organisatiedoelstellingen
koppelen aan uw leerdoelen
en uw ROl op Human
Resources enorm
verhogen.”

Talent is het onderscheidende vermogen in de hedendaagse
internationale hypercompetitieve markt. Elke organisatie die meer
wil weten en meer wil doen tegen minder kosten moet haar talent
optimaliseren in al haar processen. Om de perceptie van
leermanagement om te buigen van een kostenpost naar een
sleutelinvestering is het van belang om de leeractiviteiten direct te
koppelen aan de organisatiedoelstellingen. En dat is precies wat

Oracle Learning Management voor u doet.

Oracle Learning Management - een compleet leermanagementsysteem
Oracle Learning Management is een compleet leermanagementsysteem om alle
verschillende vormen van leren, zoals online, klassikaal, zelfstudie en alle
combinaties daarvan (blended learning), in één uniforme database te beheren en

beschikbaar te stellen aan medewerkers, klanten en partners.

Oracle Learning Management heeft alle facetten van modern talent management in
huis: competentie management, leerpaden & carrierepaden, online learning, een

eenduidige catalogus, assessments maken en uitvoeren en resource management.

U kunt Oracle Learning Management zien als een oplossing die stand-alone te
gebruiken is, maar het beste tot zijn recht komt als volledig geintegreerde module
van de Oracle Human Resources applicaties (Oracle HRMS). Oracle HRMS is
onderdeel van de Oracle E-Business Suite, een geintegreerde set van applicaties die

ontwikkeld zijn om vrijwel alle bedrijfsprocessen te ondersteunen.

De strategische voordelen van Oracle Learning Management:
* Het behouden van toptalent
» Beheersen van personeelskosten
* Maximale ROI op trainingen
* Maximale medewerkers productiviteit

* Activiteiten en resultaten koppelen aan persoonlijke of bedrijfsdoelstellingen

Eenvoudig in gebruik

De kracht van Oracle Learning Management is flexibiliteit. U kunt niet alleen uw
opleidingscatalogus zo uitgebreid maken als u zelf wilt. U kunt ook de gebruikers
interface volledig afstellen op de specifieke cultuur en behoefte van uw organisatie
en zelfs op die van uw klanten en partners . De standaard geleverde schermen zijn
duidelijk en intuitief en bieden een optimaal overzicht voor zowel studenten, trainers
als beheerders.
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Competentiemanagement

Een sleuteloplossing voor het beheren van het kennisniveau van uw organisatie is
het gebruiken van een competentiemodel. Binnen Oracle HRMS kun u elk gewenst
competentiemodel zelf opbouwen, waardoor u binnen Oracle Learning Management

competentiegericht kunt opleiden.

Voor elke cursus en leerpad kunt u vastleggen welke competenties er beinvloed
worden na het succesvol voltooien van de training en/of leerpad. De gebruikers
kunnen in de complete catalogus van opleidingen zoeken en trainingen volgen op
basis van hun competentiehiaat of gewenste competenties. Na het volgen van
trainingen kan het systeem automatisch updates en/of veranderingen in het

competentieprofiel voorstellen.

Leerpaden

Voor een leerdoel dat niet gerealiseerd kan worden door één specifieke training
bestaat de mogelijkheid om leerpaden samen te stellen. Een leerpad groepeert
specifieke opleidingen die tezamen een specifiek leerdoel kunnen vervullen. Er zijn

drie soorten paden:
 Catalogus leerpad, welke is voorgedefinieerd door de beheerder

« Student leerpad, welke is bedoeld om de student zelf een leerpad te laten
creéren en volgen om meer individuele plannen en doelen te realiseren.

* Manager leerpad, welke is bedoeld om managers leerpaden voor hun
medewerkers op te laten stellen, biijvoorbeeld naar aanleiding van een
beoordeling.

Elk leerpad is flexibel samen te stellen voor verschillende doelstellingen en u kunt

altijd de progressie van alle deelnemers aan alle leerpaden volgen.

Online learning

Traditioneel is het klaslokaal de primaire methode voor het organiseren van
trainingen. Deze traditionele manier is duur en dusdanig langzaam en tijdsintensief
dat er niet altijd even snel geschakeld kan worden als uw organisatie behoeft.
Bovendien bereikt de klassikale methode ook een beperkte doelgroep. Met online
learning bereikt u een bredere doelgroep. Sneller en tegen veel minder kosten.
Oracle Learning Management is volledig ingericht om ook online learning te

ondersteunen.

De catalogus

Oracle Learning Management ondersteunt alle vormen van trainingen - online,
oftline, klassikaal, zelfstudie en blended — en geeft u de mogelijkheid deze allemaal
onder te brengen in één catalogus met één gebruikersinterface. Een
gebruikersinterface die geoptimaliseerd is voor het gemakkelijk en intuitief vinden

van de juiste leeroplossing.

De gebruikersinterface voor de beheerder is ook gemakkelijk in het gebruik.
Beheerders gebruiken één interface om te bepalen welke leeroplossingen zich
allemaal in de catalogus bevinden en voor welke personen deze trainingen

beschikbaar zijn. Zonder hulp van Oracle Learning Management kan het presenteren
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van de juiste training aan de juiste doelgroep tijdrovend en onoverzichtelijk zijn.
Met Oracle Learning Management houdt de beheerder overzicht over alle trainingen

en zijn alle instellingen van de trainingen gemakkelijk te bereiken en onderhouden.

De catalogus ondersteunt blended learning. Een cursus kan op meerdere manieren
gepresenteerd worden, zoals met verschillende talen, in verschillende tijden en op
verschillende locaties. Er kan geen verwarring ontstaan over verschillen tussen een
online cursus en een klassikale cursus. Er is simpelweg sprake van een cursus die
aangeboden wordt op verschillende manieren. Het maakt niet uit hoe de cursus
gevolgd wordt, de leerling haalt de leerdoelen van die cursus, onafthankelijk van de
wijze waarop de training is gevolgd. Deze blended learning mogelijkheid vermindert
administratieve overhead en helpt om de meest gepaste manier van training te

vinden voor uw medewerkers.

Resultaten meten

Het meten van de effectiviteit van de trainingen is van waardevol belang voor uw
organisatie. Met Oracle Learning Management kunt u zelf testen opstellen om te
evalueren of de training voldoet aan uw eisen en/of de deelnemers voldoen aan uw
eisen. Zo is te meten of leerdoelen wel worden gerealiseerd en zo kunt u een ROI
(Return On Investment) meten op Human Resources. Tevens kunt u goed evalueren
of de training aan uw verwachtingen voldoet en kunt u uw aanbod van training

continue verbeteren op basis van de resultaten van deze evaluaties.

Resource management

Het beheer van de resources voor het succesvol leveren van trainingen kan een
tijdrovende en administratieve last zijn. Onvoldoende resources kunnen trainingen
vertragen, de tevredenheid verlagen en leiden tot minder kennis in uw organisatie.
Met Oracle Learning Management zorgt u ervoor dat beheerders altijd de juiste
resources en benodigdheden op de juiste plaats alloceren. Alle benodigdheden
worden eenmalig gedefinieerd en deze worden hergebruikt bij het organiseren van
trainingen. Daarnaast kunt u ook de juiste trainers op basis van competenties (en

ervaring) koppelen aan de juiste training.

Management informatie

Middels een set van standaard rapporten en analyse instrumenten kunt u alle
informatie uit Oracle Learning Management analyseren. Daarnaast is Oracle
Learning Management volledig geintegreerd met Self Service voor managers, zodat
u alle stuurcijfers rondom leer management elke dag via uw desktop tot uw
beschikking heeft.

Oracle E-Business Suite

Oracle Learning Management is stand-alone te gebruiken, maar komt het best tot
zijn recht als onderdeel van de Oracle E-Business suite. De Oracle E-Business Suite
is een geintegreerde modulaire set van applicaties die ervoor zorgt dat u één bron
van de waarheid heeft en daarmee directe toegang tot accurate informatie over de

hele organisatie, volledig geautomatiseerde processen en optimale flexibiliteit.
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