
Управление процессами заказной разработки 

 

Аннотация.  

 

Различия бизнес-контекста, в котором осуществляется заказная разработка, приводят к 

различиям в рамках проекта и степени участия заказчика в управлении проектом. При 

этом степень свободы и ответственности исполнителя за эффективность процессов 

разработки может варьировать от нулевой до абсолютной. В докладе рассматриваются 

наиболее типичные ситуации взаимоотношений заказчика и исполнителя и даются 

рекомендации относительно приоритетов процессов на стороне последнего. 

 

Тезисы: 

 

1. Матрица ответственности исполнителя. 

2. Управление процессами в типовых ситуациях: 

a. Стаффинг 

b. Аутсорсинг на уровне технологических групп 

c. Аутсорсинг на проектном уровне 

d. Консалтингово-внедренческая деятельность. 

3. Влияние заказчика на эффективность процессов исполнителя 


