YnpaBaeHue Kayectsom
AHHOTaumA.

MoHATME ynpaBAeHWA KadecTBOM B paspabotke [0, paBHO Kak UM CONyTCTBYlOLLASA
TEPMMHONOTUNA, PA3MbITO U HEOAHO3HAYHO. PasnMyaloT ynpasaeHUe KayecTBOM MPOLLECCOB U
ynpaBAeHWe KayecTBOM MpoAyKTa. B goKnafe paccmaTpuBaloTcA 3a4aun AeATesIbHOCTU Mo
yNpaBAEHMNIO KayecTBOM BO B3aMMOCBA3U C BM3Hec-uensaMm opraHusalumu, OnucbiBaloTca ee
OCHOBBbI.

Te3uchbl:
1. [Ba acnekTa ynpaBaeHuA KayectBoMm. [prMpoaa n 3agayum ynpaBiaeHUA Ka4ecTBOM.
2. [loHAaTMe npouecca n MeToa0/10MUN.
3. CocTtaBnftowme npouecca ynpaBaeHUa Ka4ecTBom.
4. OpraHu3auma npoLecca yrnpaBieHUA KAa4ecTBOM.



