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So much more to IT

COMTRADE GROUP

► Osnovana 1991.godine od strane gospodina
Veselina Jevrosimovića

► Članice Grupacije posluju u 14 zemalja na 
3 kontinenta

► Bavi se razvojem ICT rešenja, distribucijom 
ICT i elektronske opreme, proizvodnjom 
ComTrade brand računara, ...



So much more to IT

HERMES SOFTLAB (HSL) AKVIZICIJA

►Nova članica ComTrade grupe – jedna od najvećih IT 
kompanija u regionu

►Osnovna delatnost – ICT Solution Providing and 
Software Engineering

►HSL + ComTrade
■ Preko 1600 zaposlenih

■ Proširena ponuda i plasiranje proizvoda/servisa

■ Proširena teritorija (Irska, Nemačka, Francuska)



So much more to IT

► Osnovan je 2001. godine kao članica 
ComTrade grupacije 

► Posluje na teritoriji Srbije, bivših  
Jugoslovenskih republika, Bugarske, 
Albanije i SAD-a

► Osnovane Solutions kompanije u Bosni i 
Hercegovini i u Bostonu, SAD

SPINNAKER NEW TECHNOLOGIES



So much more to IT

SPINNAKER NEW TECHNOLOGIES

► ICT Solution Providing, System Integration
� Projektovanje, 

� Razvoj kompletnih ICT sistema 

� Implementacija poslovnih aplikacija



So much more to IT

►Oracle aplikacije

■ Oracle Siebel CRM

■ Oracle E-Business Suite

■ Oracle Human Resource 
Management System

■ Oracle Hyperion

SPINNAKER – ORACLE PARTNERSTVO



So much more to IT

► Inicijalni tim: 3 konsultanta
■ Poslovni konsultant: 2

■ Tehnički konsultant: 1

►Trenutni tim: 6 konsultanata
■ Poslovni konsultant: 2

■ Tehnički konsultant: 3

■ Siebel/Oracle DBA: 1

►Sertifikacija konsultanata

►Oracle Siebel Certified Partner

ORACLE SIEBEL CRM



So much more to IT

►Siebel Cross Industry 
Application

►Siebel Industry Application

►Siebel  - MBS Navision 
integracija (test faza)

►Siebel – Microsoft Share Point 
integracija

►Siebel – ECM Documentum 
integracija

ORACLE SIEBEL CRM KOMPETENCIJE



So much more to IT

►Do sada:
■ Spinnaker New Technologies 

• Siebel Marketing 
• Siebel Sales

■ Comtrade Group
• Internal Service Desk

►U toku:
■ HSL + Spinnaker  

• Siebel Sales,
• Siebel Marketing

■ Spinnaker  
• External Service Desk

ORACLE SIEBEL CRM IMPLEMENTACIJE



So much more to IT

► Inicijalni tim: 2 konsultanta
■ Poslovni konsultant: 1

■ Tehnički konsultant: 1

►Sadašnji tim: 6 konsultanata
■ Poslovni konsultant: 3

■ Tehnički konsultant: 2

■ Oracle DBA: 1

►Sertifikacija konsultanata u toku

ORACLE E-BUSINESS SUITE TIM



So much more to IT

ORACLE E-BUSINESS SUITE 
KOMPETENCIJE

►Oracle SCM

►Oracle Finance

►Oracle Service /Asset 
Management

►Oracle HRMS

►Razvijen Spinnaker Payroll 
modul za E-Business Suite



So much more to IT

►Usvajanje novih znanja i kompetencija (EBS, Siebel)

►Usvajanje Siebel Analytics-a kao strateškog alata za 
izveštavanje

►Oracle SOA

ORACLE POSVEĆENOST



So much more to IT

Spinnaker New Technologies

member of ComTrade Group

www.spinnaker-nt.com

www.comtradegroup.com

www.us.spinnaker-nt.com

HVALA NA PAŽNJI


