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"Wir wollten fiir den Kunden von
Anfang an ein sicheres,
schnelles und bequemes
System, das hochskalierbar ist.
Das ist uns auf Basis von Oracle
Technologie bestens gelungen.
Das System erfiillt genau unsere
Bediirfnisse." — Carsten Osius,
Leiter Informationssysteme,
Tipp24 AG, Hamburg

Copyright © 2006 Oracle. All rights reserved. Printed in the U.S.A.

Oracle Customer Snapshot

Tipp24: Lotto im Internet startet durch

Tipp24 wurde 1999 gegriindet und ist heute — gemessen an den
Spieleinsitzen — die Nr. 1 fiir Lotterieprodukte im Internet.
Tipp24 vermittelt iiber die Website www.tipp24.de die Teilnahme
an fast allen staatlichen Lotterieprodukten. Die 1,3 Millionen
Tipp24-Kunden erhalten zahlreiche Services, fiir die sie keine
Extra-Gebiihren zahlen. Die Spielquittung wird sicher verwabhrt,
Gewinne konnen nicht verloren gehen, eine automatische
Gewinnbenachrichtigung erfolgt per SMS und E-Mail.

Herausforderungen

= Aufbau eines hochskalierbaren Systems, das online 24x7
verfiigbar ist und auch extreme Lastspitzen bewiltigt

= 30 bis 40% Umsatzwachstum pro Jahr und Steigerung des
Transaktionsvolumens (von 154 Mio. € in 2004 auf 205 Mio. €
in 2005)

= Schnelle Prisentation der Gewinnermittlung

Lésung

= Einrichtung von zwei 10 Kilometer entfernten Standorten mit
einer Oracle Datenbank als zentralem Element mit gespiegelten
Daten und professioneller Stand-by Funktionalitét

= Beratung + Support von Oracle-Partner MCS (Hard-/Software)

= Transaktionsverfiigbarkeit 99,79% bei 24x7x365

= Reibungslose Transaktionsabwicklung (OLTP — Online
Transaction Processing) mit der Moglichkeit Lese- und
Schreiboperationen auf kurzfristig verinderlichen
Datenbestinde durchzufiihren, extrem schnelle Antwortzeiten

= Hohe Performance durch die Function-Based-Indizes-
Technologie von Oracle, die Vorberechnungen von komplexen
Funktionen durchfiihrt und ohne Trigger auskommt

= Effektive Anwendungen durch leistungsstarke Suchalgorithmen
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