Oracle Customer Case Study

IT-Konsolidierung ermoglicht picturesafe
deutliche Einsparungen und sicheren Betrieb

n ""Grid-Computing ist die mittelstandsgerechte Basis fir einen
kosteneffizienten, hochperformanten und sicheren Betrieb

. unserer Anwendungen. Dartber hinaus ermoglicht es uns

die Planung und Realisierung von zukunftssicheren

Losungen. Einfach ein must have!" — Heike Kéhler,

Vice President Technical Solution Center, picturesafe

P icture Safe media/data/bank GmbH

media/data/bank GmbH

picturesafe media/data/bank GmbH entwickelt und betreibt
picturesafe media/data/bank GmbH

Hannover, Deutschland Ldsungen fiir das Management digitaler Daten, die vor allem
www.picturesafe.de in der Unternehmenskommunikation, sowie in Marketing,
Branche: Werbung und Journalismus zum Einsatz kommen. Die Daten-
Kommunikation bank-, Workflow- und Verlagsldsungen des Unternehmens

vereinfachen dabei die Erschliefung und Verwertung von
Umsatz:

Keine Angabe Inhalten.

Bereits im Jahr 1997 hat picturesafe alle Systeme auf leistungs-

Mitarbeiter:
50 fahige Oracle Datenbanken umgestellt. Durch eine Konsolidie-
rung und Vereinfachung der bestehenden Oracle Datenbank-
Oracle Produkte & Services: Infrastruktur wollte picturesafe nun eine optimale Nutzung der
= Oracle Database vorhandenen Hardware-Ressourcen und Software-Investitionen
Enterprise Edition sicherstellen. Dartiber hinaus mussten Markt- und Kundenan-
* Oracle Real Application Clusters forderungen im Rahmen von Service-Level-Agreements
= Oracle Cluster-Filesystem (SLAS) umgesetzt werden.
= Oracle Enterprise Manager
Grid Control Fir diese Aufgabe hat sich die picturesafe media/data/bank
= Oracle Recovery Manager GmbH flr eine Zusammenarbeit mit dem IT-Dienstleister
» Oracle Support probusiness AG entschieden. Gemeinsam wurde zuerst das
Konsolidierungspotential analysiert. Dabei wurde von Anfang
Oracle Partner: an ein ganzheitlicher Ansatz verfolgt, da ein maximaler Nutzen

nur erreicht wird, wenn Infrastruktur, Betriebsverfahren und

p ro b U Si n e SS Know-how bei einer Konsolidierung ausbalanciert und

group aufeinander abgestimmt sind.
probusiness AG
www.probusiness.de

Konsequente Ausrichtung auf Standards

Durch die konsequente Ausrichtung auf Standards und Best-
Practices wurde die gewinschte Vereinfachung und Verein-
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Vorteile:

Schnellere Reaktion auf
Marktanforderungen und
Kundenwiinsche

Skalierbare IT-Infrastruktur

Optimierung & Vereinheitlichung
des operativen Betriebes

Einsparungen durch kosten-
glnstigere Hard-/Software

Sicherstellung von Service-Level-
Agreements (SLAs)

Investitionsschutz durch optimale
Nutzung der IT-Investitionen

heitlichung der Infrastruktur realisiert. So wurde die Daten-
bank-Infrastruktur vollstandig auf Linux (SUSE Enterprise
Server) ausgerichtet und entsprechend migriert. Durch die
Datenbank-Migration konnten gleichzeitig weitere Synergie-
effekte realisiert werden. Dabei wurden beispielsweise die
Datenbanken von picturesafe fiir ein weiteres Wachstum in
internationalen Markten auf Unicode-Zeichensatze umgestellt.
Unternehmenskritische Datenbanken wurden mittels Oracle
Real Application Clusters (RAC) hochverfugbar und gleich-
zeitig skalierbar abgesichert. Mittlerweile wurde die Lésung
mehrfach erweitert und damit dem Unternehmenswachstum
angepasst.

Im Zuge der Konsolidierung wurden auch die Administrations-
verfahren durch einheitliche und praxiserprobte Konzepte fur
alle Datenbanken deutlich einfacher und effizienter gestaltet.
Das Datenbank-Monitoring und die -Administration erfolgt mit
dem Oracle Enterprise Manager nun (iber einen zentralen
Administrationspunkt.

Zukunftssichere Losung ermdglicht deutliche
Einsparungen

Die Konsolidierung ermdéglicht picturesafe deutliche
Einsparungen und spirbare Effekte: So wurden die fur die
Kunden zur Verfiigung stehenden Ressourcen erhéht,
gleichzeitig wurde eine Sicherstellung von Service-Level-
Agreements (SLAS) erreicht. Durch den Einsatz
kostengnstigerer Hard-/Software konnten die laufenden
Betriebskosten deutlich reduziert werden, trotzdem lassen sich
neue IT-Investitionen problemlos in das Gesamtkonzept
einbinden. Und schliellich wurde eine Optimierung und
Vereinheitlichung des operativen Betriebes erreicht, so dass
den Mitarbeitern nun mehr Zeit fiir andere Projekte bleibt.

Warum Oracle?

picturesafe hat bereits im Jahr 1997 alle Systeme erfolgreich
auf Oracle Datenbanken umgestellt. Entscheidend fiir diesen
Schritt war die hohe Leistungsfahigkeit und Zuverlassigkeit der
Oracle Produkte.
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Warum Partner?

Die probusiness AG hat sich auf die Optimierung von IT-
Prozessen innerhalb von Unternehmen in Bezug auf Kosten,
Performance, Verfugbarkeit und Sicherheit spezialisiert und
war damit fir die picturesafe media/data/bank GmbH der
ideale Partner fur dieses Projekt.

Die picturesafe media/data/bank GmbH hat sich auf multimediale Daten und
ihre Logistik sowie die Gestaltung von Arbeitsablaufen, Informations- und
Kommunikationsprozessen spezialisiert. Seit 1992 konzipiert und realisiert das
Unternehmen Datenbank- und Workflow-L&sungen fiir die Marketing-
Abteilungen weltweit agierender GrolRkonzerne sowie Verlags-Systemldsungen

zur ErschlieBung und Verwertung von Inhalten.
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