ORACLE Applications:
Continuita e Innovazione guidate dal cliente

KEY BENEFITS

- Aggiornamenti del software
pianificati dal cliente

- Continuita a garanzia
degli investimenti effettuati
- Visibilta sui piani
di sviluppo
- Innovazione guidata
dalle esigenze dei clienti

- Rete di partner certificati
da Oracle a supporto
delle esigenze del cliente

- Indiscussa leadership
di Oracle nell'infrastruttura
tecnologica

- Schema dati unico
a livello globale

- Business intelligence
integrata

- Processi operativi flessibili
e scalabili

Le caratteristiche di innovazione e di eccellenza che
contraddistinguono Oracle come azienda sono anche alla base

della continua evoluzione proposta per tutte le principali linee

di prodotti applicativi, come dimostrano le 5 nuove release annunciate
da Oracle, nel pieno rispetto dei propri piani.

Questi annunci sono [’epressione dell’ impegno continuo di Oracle
verso i propri clienti.

Protezione degli investimenti, continuita e flessibilita

Oracle ha come obiettivo principale quello di proteggere e sostenere il valore
dell’investimento in tecnologie attuato dalle aziende clienti, consentendo
pianificazione di aggiornamenti e graduale implementazione del software

in relazione alle reali esigenze e alle future strategie di investimento
aziendali. Per garantire che i nuovi rilasci e i miglioramenti del software
siano adeguati alle esigenze dei clienti, Oracle raccoglie i suggerimenti
espressi dalle associazioni di utenti e dal Customer Advisory Board,

in modo da rispondere al meglio alle necessita di chi gia conosce e utilizza
le soluzioni applicative di Oracle.

Eccellenza e innovazione del prodotto

11 sofware applicativo per I’impresa non ¢ semplicemente un insieme

di tecnologie integrate fra loro: per sviluppare un prodotto di successo

¢ necessario conoscere perfettamente i processi aziendali, e avere le capacita
di integrarli in una piattaforma di servizi comuni che possa aiutare
organizzazioni di tipo diverso a gestire le esigenze operative quotidiane.
Possibilita di trarre il massimo valore dai processi, dalle informazioni,

dai clienti, capacita di abilitare processi operativi flessibili, best practise
specifiche per settori verticali, total cost of ownership ridotto sono i principi
che hanno guidato lo sviluppo delle 5 linee di prodotti applicativi.

Le 5 Nuove release delle Oracle Applications

Oracle E-Business Suite Release 12: la release globale: 18 nuovi
moduli e 2443 miglioramenti funzionali per ottimizzare i processi decisionali
e lavorare in mercati internazionali dove efficienza, time to market,

controllo dei costi diventano key driver di un reale vantaggio competitivo.
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PeopleSoft Enterprise Release 9.0: 2 nuovi moduli e 1478 nuove
funzionalita. La nuova versione di PeopleSoft Enterprise HCM offre

il supporto completo per la gestione delle risorse umane in azienda

e sfrutta Oracle Fusion Middleware per offrire una facile integrazione
di sistemi eterogenei.

Siebel CRM 8: 10 nuovi moduli e 366 miglioramenti funzionali permettono
alle aziende di valorizzare al massimo la relazione con i clienti e di avere,

in tempo reale, la visione integrata ed aggiornata dell’interazione con

il cliente. Questa versione propone un livello di usabilita senza eguali

e ridefinisce il concetto di reattivita nel business.

Velocita di implementazione, una nuova interfaccia utente, nuove funzionalita
di ricerca, compatibita con gli ambienti SOA, funzionalita di intelligence
integrate e arricchimento delle funzionalita dei moduli per mercati verticali
fanno di Siebel 8 la massima espressione del CRM di nuova generazione.

JD Edwards EnterpriseOne 8.12: 291 miglioramenti funzionali
e 5 nuovi prodotti, compreso il nuovo Operational Sourcing e tre nuovi
moduli specifici per il settore alimentare.

JD Edwards World 9.1: 4 nuovi moduli e 1.297 miglioramenti funzionali
che garantiscono migliore conformita alle normative settoriali, eccellenza
operativa, miglioramenti tecnologici e funzionalita per supportare le aziende
che voglione espandersi oltre i confini nazionali.

Verso Oracle Fusion Applications

Adottando un’architettura service-oriented ed un modello dati unico

e centralizzato, Oracle ¢ in grado di garantire consistenza applicativa

e la continuita di servizio di cui tutti i clienti hanno bisogno,
indipendentemente dal fatto che attualmente venga utilizzata una soluzione
E-Business Suite, Poplesoft, J.D.Edwards o Siebel.

Queste tecologie sono gia disponibili e permetteranno di far migrare
agevolmente le applicazioni all’architettura di Fusion Applications.
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