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Tracando um caminho para o
crescimento com o planejamento

de cenarios



O papel das financas
na construcdo da

agilidade empresarial

Quando as pressuposi¢des habituais sobre os negdcios
se tornam um desafio, a conversa deve mudar de se fazer
previsdes para a pergunta: “e se?” A crise da COVID-19
mostrou que os lideres empresariais ndo podem apostar
tudo em um Unico resultado. Em vez disso, eles tiveram
que questionar: “Havera mudancgas fundamentais no
nosso modelo de negdcios e nas expectativas dos

nossos clientes?” “Quais novas oportunidades surgirao?”
“Como podemos nos posicionar para a recuperacao e o
crescimento?”

Os conselhos administrativos e outros stakeholders estao
buscando a ajuda do CFO e da equipe de finangas para
encontrar respostas e tomar decisoes dificeis que terdo
um impacto duradouro. Insira o planejamento de cenarios,
uma ferramenta que fornece as finangas a agilidade para
visualizar varios cenarios hipotéticos, e avalie a melhor
forma de responder a cada um deles. Esse método de
planejamento estratégico integra previsao de fluxo de caixa
e previsao de negdcios, para que as organizagdes possam
equilibrar as necessidades de curto prazo com

as prioridades de longo prazo.

“Depois de 10 anos de condi¢cdes econdmicas positivas,
muitas organizacOes deixaram de priorizar ou desviaram

o foco da disciplina geral do planejamento estratégico",
afirma Scott Leshinski, diretor-executivo da Huron
Consulting, empresa que ajudou mais de 600 organizacdes
a transformar seus processos de planejamento. “Muitas
organizacgoes estdo agora comecando a voltar para

o planejamento estratégico, e isso esta criando um
renascimento desse recurso.”

Ha uma concentracao no fortalecimento do balanco
patrimonial e na otimizacao do fluxo de caixa e da estrutura
de capital, a medida que as empresas buscam entender

o impacto das decisdes-chave sobre o resultado final,
acrescenta Leshinski.

Para muitas organizacoes, isso significa ajustar suas
operacdes, realocar recursos ou transformar seus modelos
de negdcios para aproveitar novas oportunidades.

As solugdes digitais em nuvem agregam um valor
significativo ao processo de planejamento financeiro.
Oferecem uma alternativa as planilhas, ferramentas
tradicionais on-premise, e solu¢des de nicho que sao
insuficientes quando se trata de analisar o impacto de
eventos atipicos, como a COVID-19, e o alinhamento de
planos ndo apenas em finangas, mas em todas as linhas
de negdcios. Além disso, também provaram seu valor a
medida que as empresas mudaram para um modelo de
forca de trabalho remota.

Quando executado corretamente, o planejamento de
cendrios é mais do que uma ferramenta financeira. E
uma abordagem integrada para lidar com as incertezas
e visualizar o futuro, de forma que as organizacdes
financeiras possam criar agilidade e seguir adiante
com os negécios.

Os conselhos administrativos

e outros stakeholders estao
buscando a ajuda do CFO e da
equipe de financas para encontrar
respostas e tomar decisoes dificeis
que terao um impacto duradouro.
Inclua o planejamento de cenarios,
uma ferramenta que fornece as
financas a agilidade para visualizar
varios cenarios hipotéticos,
e avalie a melhor forma de
responder a cada um deles.
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BENEFICIOS

O valor do planejamento
de cendrios

As incertezas geralmente sao associadas a planos e
previsdes de longo prazo, mas a pandemia de COVID-19
introduziu incertezas e interrup¢cdes em poucos meses. Isso
também tornou a agilidade critica no processo de previsdo
de curto prazo.

Os CFOs e suas equipes ja estavam sob pressao para
fornecer informagdes melhores e mais rapidas e construir
organizagdes financeiras digitais que pudessem reagir

ao ritmo das mudancgas. Isso acelerou ainda mais, agora
que se espera que as financas conduzam os negécios em
meio a crise, mantenham as operagdes em execucao e
promovam a inovagao. Para isso, devem extrair e analisar
dados de varias fontes em toda a organizacao, fornecendo
insights que contribuam ndo apenas para o planejamento
e a previsdo, mas também para o fechamento e a geragao
de relatérios. Combinados, esses processos financeiros
sdo conhecidos como EPM — Enterprise Performance
Management, ou Gerenciamento de Desempenho
Empresarial.

Com o planejamento de cenarios como componente-
chave de uma solucéo de EPM moderna, os CFOs podem
entender quando, onde e como se ajustar as interrupgoes.
Podem modelar varios cendrios, um recurso que se tornou
requisito em um momento em que nao se pode mais
confiar no histérico de tendéncias e pressuposicoes.

“O que aprendemos ao longo dos ultimos anos, e mais
especificamente nos Ultimos meses, é que flexibilidade e
agilidade sdo fundamentais", afirma Patrick D’Addabbo,
diretor de finangas estratégicas da Lululemon, no recente
webcast "Uso de modelagem estratégica e planejamento

nect ra lidar com as incertez mer P
Em 2019, a organizagdo migrou do Hyperion Planning
auténomo e on-premise para uma combinagdo do Oracle
Fusion Cloud EPM e do Oracle Analytics. A mudanca
reduziu o tempo de processamento e 0s processos
manuais, além de permitir que a equipe financeira da
Lululemon modelasse varios cenarios hipotéticos com mais
rapidez para lidar com as incertezas e orientar a tomada de
decisdes de negdcios.

Esses recursos sao especialmente Uteis em setores que
foram fortemente impactados. Os varejistas, por exemplo,
tiveram que considerar a reabertura dos locais fisicos em
fases, antecipar mudancas na composicao das receitas
online e das lojas, além de considerar as mudancas nos
gastos do consumidor. No ensino superior, os profissionais
precisaram modelar uma variedade de possiveis matriculas
de alunos, os niveis de receita e os modos de fornecimento
de aprendizagem. Muitas organizac¢des, de todos os setores,
até se adequaram para atender as novas necessidades:
vimos fabricas de roupas produzindo capas para mascaras

N95, destilarias passando da producao para
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a fabricacao de higienizadores de maos, universidades
transferindo as aulas online para 2021 e companhias
aéreas comerciais oferecendo voos somente de carga para
preencher as cabines de passageiros vazias.

4 acOes para aproveitar o
planejamento de cenarios

“Se vocé tem apenas um plano, seu planejamento esta
errado”, afirmou Edward Roske, CEO da InterRel Consulting,
em uma postagem no blog The Modern Finance Leader (O
Lider Financeiro Moderno, em traducgo livre). Isso é motivo
de preocupacdo, considerando que 51% das mais de 400
organizagoes pesquisadas no estudo de Valor do EPM da_
Oracle disseram que nao possuem as ferramentas certas
para o planejamento preditivo.

O planejamento de cenarios e as solu¢des de software
EPM correspondentes oferecem as principais formas

de aprimorar a funcao das equipes de financas — para
que elas possam tomar medidas que proporcionem uma
tomada de decisdes mais inteligente e precisa.

DecisOes menos arriscadas com
a simulacao de Monte Carlo

A simulacao de Monte Carlo, uma técnica de modelagem
estatistica especifica do planejamento de cenarios, provou
ser eficaz na andlise de riscos — uma prioridade no
ambiente atual. Muitas das decisdes que as organizagoes
estao tomando agora sao de alto risco.
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Os lideres precisam superar a tendéncia natural humana
de ser excessivamente otimista, que muitas vezes impede
a tomada de decisées de qualidade. A simula¢do de Monte
Carlo fornece aos planejadores financeiros a capacidade

de realizar testes de estresse dos modelos financeiros,
executando centenas de simulacées em cada modelo para
entender a probabilidade de resultados. As financas podem
usar esses insights para fornecer aos executivos respostas
especificas para diferentes cenarios e ajudar a minimizar os
riscos de impactos adversos.

Uma area em que a simulacao de Monte Carlo é util
€ na tomada de decisbes de alto risco, como fusdes e
aquisicoes.

Comunicar os planos interna e
externamente com relatérios narrativos

Depois de modelar cendrios e desenvolver estratégias para
aborda-los, as finangas precisam compartilhar seus planos
com os principais stakeholders e investidores. O objetivo é
fornecer clareza sobre questdes inevitaveis, como "por que
0S nUmeros nao correspondem as previsoes originais?"

e "por que vocé estd fazendo isso, em vez disso?” Para
adicionar contexto aos nimeros e abrir as linhas de
comunicagao, muitas organizagdes financeiras usam uma
ferramenta chamada relatério narrativo.

Soluc¢des de relatdrios narrativos em nuvem adicionam
narrativa aos cenarios para melhorar os relatérios e
possibilitar discussoes estratégicas para os lideres
operacionais.

Otimize seu fluxo de caixa
com a gestao de caixa

“Neste momento, ter caixa é tudo", afirmou Allan Gee,
vice-presidente assistente de aplicativos de andlise da
Macerich, durante o webcast de modelagem estratégica.
“Vocé acumula dinheiro como as pessoas acumulam papel
higiénico.”

A disponibilidade de caixa com acesso imediato é
fundamental para que os lideres financeiros avaliem
estratégias de financiamento de capital, lidem com atrasos
nos pagamentos de clientes e busquem formas de pagar
por bens e servicos. “Em 2008, vimos que mesmo que vocé

tivesse um linha de crédito, em determinado momento
alguns bancos decidiram dizer ‘vocé ndo tem mais crédito,
porque todos os outros estdo recorrendo as suas linhas de
crédito", disse Gee. A Macerich, um fundo de investimento
imobilidrio (REIT), recorreu a sua prépria linha de crédito
para construir sua posicao de caixa.

Ferramentas de gestao de caixa e previsdao ajudam a
antecipar as entradas e saidas do fluxo de caixa de uma
organizacao e a criar previsdes usando os dados de toda
a organizacdo, globalmente. As equipes podem analisar
rapidamente as necessidades de caixa e as exposi¢oes
cambiais, garantindo liquidez e otimizacao do uso de
recursos de caixa.

Descubra novas oportunidades com
a gestao de custos e lucratividade

A medida em que reagem, reabrem e reinventam

seu futuro, as organiza¢des precisam de uma forte
compreensao dos seus maiores custos. Precisam
determinar suas linhas de negdcios, locais ou produtos
mais rentaveis — e menos rentaveis.

E ai que entra a gestdo de custos e lucratividade,

que ajuda a identificar e eliminar altos custos e investir
em novas oportunidades.

O orcamento base zero é uma maneira pela qual as
organizacdes vém melhorando as decisdes de gastos,
reduzindo custos e reinvestindo economias. E um
método de orcamento em que as financas criam um novo
orcamento a cada ano, analisando as despesas individuais
em vez de simplesmente modificar os gastos do ano
anterior. Esse método funcionou bem para

clientes da Oracle, como o Argo Group International, uma
seguradora que buscava aumentar a competitividade

e melhorar as taxas de despesas, uma medida de
lucratividade usada no setor de seguros.

Assista ao video:
Argo investe em pessoas com a tecnologia
unificada de financas
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TECNOLOGIA

Solucdes em nuvem
ajudam as financas

a se ajustar rapidamente
em um ambiente com
mudancas constantes

Planilhas e ferramentas desatualizadas ndo podem

ser usadas no ambiente atual, em que mudancas sao
inevitaveis e eventos atipicos como a COVID-19 tém
impactos imprevistos. As planilhas resultam em férmulas
incompletas, imprecisoes e desperdicio de tempo em
entradas e consolidacées manuais. Além disso, os métodos
tradicionais de planejamento, como projecdes de ponto
Unico, ignoram a presenca de incertezas e relinem tudo, de
despesas de capital a aquisi¢des, em uma Unica projecao,
em vez de varios cenarios.

Solu¢des de EPM em nuvem com recursos avangados estao
ajudando as equipes financeiras a otimizar o processo

de planejamento e previsdo. Oferecem recursos como:
modelagem estratégica de forma livre, que usa uma ampla
variedade de opg¢des ou parametros e os combina de varias
formas; ferramentas de planejamento e previsao preditivas,
flexiveis e pré-construidas que podem ser aproveitadas de
forma imediata; e automacao para analise e distribuicdo de
relatérios em tempo real.

Solucgdes de Ultima geragdo, como o Oracle Cloud EPM,
também contam com IA e outras tecnologias incorporadas
diretamente na plataforma, de forma que as financas
podem usar algoritmos de IA e machine learning para
examinar varias fontes de dados, prever os resultados mais
provaveis e fazer recomendag¢des mais informadas. Quando
a IA é especialmente construida para uma tarefa especifica
em um processo empresarial de EPM, pode fornecer maior
precisao e insights mais ricos — vantagens valiosas quando
se trata de tomada de decisdes.

Planejamento de cenarios na

pratica

Ciclos mais curtos, resultados mais rapidos

Os dias do demonstrativo de lucros e perdas (P&L) de cinco
anos podem estar chegando ao fim. Com o maior senso de
urgéncia em torno de balancos, fluxo de caixa e estrutura

de capital, as organizacées estao buscando previsées mais
curtas e executando cenarios mais rapidos e frequentes.

A Association of International Certified Professional
Accountants (AICPA & CIMA) e a Oracle fizeram uma
pesquisa com cerca de 500 CFOs e lideres financeiros
seniores sobre os intervalos de tempo que eles estao usando
para modelar diferentes cenarios. A pesquisa revelou que

os intervalos reduziram em relagdo as previsdes anteriores,
que eram de trés a cinco anos. Atualmente, quase metade
dos entrevistados faz previsdes para os préximos trés meses,
53% para os proximos seis meses e 63% para 0s proximos
doze meses. Apenas 11% continuam a fazer previsdes em
horizontes de cinco anos.

Mudanca nos prazos de previsao

»

Quase o
metade 53% 63% %
Previsao Previsao Previsao Previsao
de 3 meses de 6 meses de 12 meses de 5 anos

*baseado nas respostas de 500 executivos financeiros

Os participantes também foram questionados sobre a
frequéncia em que buscam prever resultados e indicar sinais
de alerta, e aqui também houve aumento significativo. Cerca
de 17% estdo executando cenarios continuos ou diarios,
26% semanalmente, 31% mensalmente, e os 26% restantes
executam cenarios ad hoc.

Aumento da frequéncia de modelagem de cenarios

® Executando cendrios
continuamente ou diariamente

® Executando cenarios
semanalmente
Executando cendrios
mensalmente

® Executando cendrios
esporadicamente

*baseado nas respostas de 500 executivos financeiros




Por exemplo, uma instituicdo de ensino superior esta
fazendo previsdes de tendéncias educacionais para
planejar novas aulas, e uma grande organizacao de
foodservice melhorou a precisdo do planejamento. Na
verdade, o estudo Valor do EPM revelou os principais
beneficios entre os clientes do Oracle Cloud EPM.

Beneficios alcancados com o EPM em nuvem

33%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Reducédo do tempo necessério para o planejamento
e realizagdo de previsdes por ciclo

Aumento da flexibilidade e dos processos
de planejamento e previsédo

Melhora na comunicagdo e colaboragdo
em torno do processo de planejamento

® Aumento do uso de orgamento de base zero

® Aumento do uso de previsdes continuas

Fonte: estudo Valor do EPM da Oracle

Conecte seu planejamento,
avance seus negocios

Um planejamento eficaz precisa conectar perfeitamente
toda a organizacao. As organizacdes que nao tém
alinhamento entre planejamento financeiro, planejamento
operacional e planejamento da forca de trabalho enfrentam
processos em silos, dados divergentes e falta de visibilidade
para informar a visdo geral da estratégia.

Cerca de 70% dos entrevistados no estudo Valor do

EPM afirmaram que tém dificuldades em conectar o
planejamento de RH e de financas devido aos processos
em silos e a automacao limitada, 51% afirmaram nao haver
sinergia entre o planejamento financeiro e as organizagoes
controladoras e 31% nao conseguem incorporar
efetivamente o planejamento financeiro e a andlise ao
planejamento da linha de negécios devido a sistemas
dispares.

Plataformas de planejamento integradas resolvem esses
desafios, ao combinar aplicativos de financas, RH, cadeia
de suprimentos, vendas e experiéncia do cliente na nuvem
para fornecer uma Unica fonte de verdade para a tomada
de decisdes. As equipes se beneficiam de um modelo de
dados comum, ferramentas de colaboragdo modernas

e tecnologias como IoT, IA e planejamento preditivo. Os
resultados: maior agilidade, analise mais profunda e precisa
e planejamento empresarial mais rapido.

Em um recente grupo de reflexdo da Frost & Sullivan,

thought leaders do setor de manufatura no dominio do
planejamento empresarial ponderaram sobre os beneficios
da integracao. “Alternar entre uma visao financeira, uma
visdo de vendas, uma visdo de opera¢des de manufatura,
tudo com base no conjunto de dados de um mesmo
trimestre, pode ser muito poderoso para as pessoas”,
afirma John Anderson, gerente de implementacao de S&OP
da GE, "e ver o que diferentes escolhas em uma area em
relacdo a outra pode determinar.”

Mudanca para o EPM em

nuvem da Oracle

Processos mais simples, modelagem mais rapida

A Oracle, como muitas organizacdes de todos os setores
e de todo o mundo, teve que se antecipar as mudancgas
constantes de expectativas de acordo com as necessidades
de nossos clientes, parceiros e funcionarios. Embarcamos
em nossa prépria transformacgao de negécios, mudando
para o Oracle Cloud EPM, tendo o planejamento como
uma das trés principais areas de financas que focamos
em automacao e melhoria. Aqui apresentamos apenas
alguns dos resultados que observamos com a migragao
do planejamento para a nuvem:

a Permitiu um processo de planejamento geral mais

simples com base em modelos sofisticados, o que
seria dificil de replicar em planilhas

e Simplificou as tarefas de planejamento, criando
tempo para a analise de riscos e oportunidades
para ajudar a identificar como crescer mais rapido

9 Eliminou 1000 planilhas e 2.000 horas de coleta
de dados

Agilizou a construcao de modelagens e

O consolidagoes de cenarios, permitindo que
nossa equipe financeira forneca recomendacoées
em tempo real aos lideres empresariais

e Gerou ganho de acesso imediato a dados e analises
preditivas, o que permitiu que as financas fornecam
recomendacdes com frequéncia para ajudar na
formulagao e evolucao de estratégias

“Ter a capacidade de modelar
diferentes cenarios de planejamento
com base em varias pressuposicoes

e variaveis ajudou muito no
desenvolvimento da nossa estratégia.”

Christopher Donato

VICE-PRESIDENTE SENIOR
ORACLE NORTH AMERICA APPLICATIONS AND CONSULTING
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O QUE VEM A SEGUI

Comece a visualizar — e
planejar — seu futuro

Os CFOs que estao a frente das mudancas podem fazer
quatro coisas hoje para preparar suas equipes e organizaces
para o amanha:

Aumentar o uso do planejamento de cenarios para
gerenciar riscos e incertezas, para poder planejar varios
cenarios e resultados e avaliar como responder a eles.

Aproveitar os recursos em nuvem, incluindo

a tecnologias emergentes integradas, processos de
planejamento automatizados, relatdrios e andlises
em tempo real e acesso seguro a qualquer hora,
em qualquer lugar.

9 Conectar o planejamento financeiro — e de todas as
linhas de negdécios — para capacitar a colaboracao, o
compartilhamento de dados e a visdo geral da estratégia.

a Escolher um parceiro comprovado para ajudar a seguir em
frente — um fornecedor que ofereca modelagem robusta
de cenarios hipotéticos e as ferramentas de planejamento

e previsao correspondentes. Aqui estdo cinco coisas a se
buscar.

Dé o primeiro passo

Visite n agina e lei k com
praticas recomendadas para vocé comecar
o planejamento de cenarios.
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