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问题类型 联系方式 

有关支持网站的使用或登录问题  通过支持热线联系 Oracle 支持服务 

产品技术问题、漏洞和事件 通过支持网站联系 Oracle 支持服务 

有关 Aconex、Conject 以及 BidContender 的使用

问题 
通过支持网站联系 Oracle 支持服务 

销售及商业咨询 您现有的销售联系人 

专业或实施服务 
 

您现有的 Oracle 顾问咨询或您的实施伙伴 
 

BidContender 销售咨询 销售电话：1300 246 460 (澳大利亚)或邮箱 

 

https://www.oracle.com/corporate/acquisitions/aconex/support.html
https://cegbu-cn.custhelp.com/
https://cegbu-cn.custhelp.com/
mailto:bidcontender_au@oracle.com

