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リクエストのタイプ 連絡先 

サポート・ポータルの使用、またはサポー

ト・ポータルへのアクセスに関するお問い合

わせ 
サポート・ホットラインにてオラクルサポートまで 

技術的な製品問題、バグおよびインシデント サポート・ポータルにてオラクルサポートまで 

Aconex、Conject および BidContender の使用に

関するお問い合わせ 
サポート・ポータルにてオラクルサポートまで 

営業および商業用のお問い合わせ お客様の営業担当まで 

専門サービスまたは実装サービス 
お客様のオラクル・コンサルタント、または 実装担当パ

ートナーまで 

BidContender の営業へのお問い合わせ 
国内営業 1300 246 460 (オ－ストラリア) または E メ

ール にて 

 

https://www.oracle.com/corporate/acquisitions/aconex/support.html
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