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SUPPLEMENTAL TERMS AND CONDITIONS に関する一般的注記 

お客様は、お客様が追加の条件を承諾することを条件として、NetSuite クラウド・サービス内における機

能を有効化および/または使用するためのアクセス権を持つことがあります。これらの機能に適用される条

件は、以下の場所に提示されるか、またはその他の方法で特定されるものとします（1）クラウド・サービ

ス内（お客様が該当機能にアクセスし、使用するには、事前にこれらの条件に同意する必要があります）、

（2）お客様の見積/注文書の「内容」、（3）https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-

services/netsuite/descriptions.html に掲載されている Service Descriptions、および/または（4）特に生成

AI 機能については、SuiteAnswers にある「LLM Mapping for Generative AI Features」記事。本ドキュメン

トには、本書に定めるとおりにお客様に提示される機能に適用される条件が記載され、これらの条件はお客

様による当該機能の使用に適用されます。 

本ドキュメントに記載される条件は、本書に定める追加機能をお客様が使用する場合にのみ、お客様による

クラウド・サービスの使用に適用される条件（Subscription Services Agreementなど）に加えて、お客様に

適用されるものとします。本ドキュメントに記載の条件とクラウド・サービス内で提示される内容の間に矛

盾または不一致がある場合には、本ドキュメントの条件が優先されるものとします。  

オラクルは、その独自の裁量により、可能な場合には、クラウド・サービスにおいてアプリケーション内通

知を提供することで、いつでもこれらの条件を更新できるものとします。更新された条件についてのアプリ

ケーション内通知をオラクルが提供しなかった場合であっても、お客様が当該機能を継続使用することによ

って、お客様は更新された条件に同意したものとみなされます。更新された条件に対してお客様が同意しな

いまたは承諾しない場合、お客様は当該機能の一切の使用を中止する必要があります。 

  

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/descriptions.html
https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/descriptions.html
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人工知能条件 

人工知能条件 

Oracle Artificial Intelligence Terms （以下「 Oracle AI Terms 」といいます）は、オンライン

（ https://www.oracle.com/contracts/cloud-services/ ） に て （ ま た は

https://www.oracle.com/contracts/a-z/contract-documents/で「Oracle AI Terms」を検索することにより）

アクセス可能であり、お客様が注文したクラウド・サービスの人工知能機能（当該条件で定義）に適用され

ます。 

 

生成 AI 機能 

以下に規定する追加条件は、クラウド・サービスで有効化される可能性のある生成 AI 機能のお客様による

使用に適用されます。これらの条件は、お客様の見積/注文書にも記載される場合があります。 

お客様が本見積/注文書に基づき取得するクラウド・サービスには、生成人工知能（AI）機能が含ま

れる場合があります。お客様は生成 AI 機能の使用が許容可能であることを確認する必要があります。

生成 AI 機能を使用して作成されたコンテンツは、事実に基づいていない、正確でない、有益でない、

または利用可能でない場合、プロンプトに入力された指示または情報に従っていない場合、および

モデルによって作成された事実に基づいていないデータを含む場合があります。お客様は、お客様

が生成 AI 機能を使用して生成したコンテンツの正確性、有益性および利用性を確認する責任を単独

で負うものとします。 

 

Open AI LLM – 追加使用条件 

OpenAI LLM の使用の条件として、お客様は、お客様の使用が、お客様による NetSuite クラウド・サービ

スの使用の一環として、SuiteAnswers にある LLM Mapping for Generative AI Features（以下「AI Matrix」

といいます）で指定されたOpenAIの利用であると特定された機能（以下「AI機能」といいます）の使用に

限定される旨を、了承します。また、お客様は、お客様およびお客様のユーザーが以下の条件を遵守するこ

とに同意します。  

1. お客様は、お客様のプロンプトの内容（データ、画像、テキストなど）が、お客様の NetSuite クラ

ウド・サービスに関連するオラクル管理のデータ・センターの範囲外である OpenAI エンドポイン

トに送信される旨を、理解しているものとします。NetSuite クラウド・サービス経由でアクセスさ

れたすべての OpenAI エンドポイントは、「ゼロ・データ保持」で有効化されます。これは、お客

様のデータが、（a）人間によるレビューのために記録されることがなく、（b）ディスクに保存さ

れること、または OpenAI によって保持されることがないことを意味します。   

2. AI Matrix には、指定のデータ・センター地域および関連する Open AI エンドポイントの場所におけ

る NetSuite クラウド・サービスの AI 機能のマッピングが含まれます。    

3. OpenAI が（i）エンドポイントを削除する、（ii）地域でエンドポイントの提供を中止する、または

（iii）OpenAI LLM のバージョンを非推奨とする場合、オラクルは、90 日前までの通知を提供する

ものとします。   

4. NetSuite クラウド・サービスにおける AI 機能のお客様のユーザーは、OpenAI によってサポートさ

れている国または対象地域に所在している必要があります。サポート対象の国および対象地域の完

全なリストは、 https://help.openai.com/en/articles/5347006-openai-api-supportedcountries-

and-territories から閲覧可能です。   

5. お客様の見積/注文書および原契約にあるその他の条件の適用範囲を制限することなく、お客様は、

以下のリンクに記載された OpenAI Policies に違反する方法での OpenAI LLM の使用を、お客様がし

https://www.oracle.com/contracts/cloud-services/
https://www.oracle.com/contracts/a-z/contract-documents/
https://help.openai.com/en/articles/5347006-openai-api-supportedcountries-and-territories
https://help.openai.com/en/articles/5347006-openai-api-supportedcountries-and-territories
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ないものとし、かつお客様のユーザーによる使用をお客様が意図的に認めないものとする旨に、同

意します。 Service-Specific Terms （ https://openai.com/policies/service-terms ）、 Sharing

（ https://openai.com/policies/sharing-publication-policy）、および Publication Usage Policy 

Policies（https://openai.com/policies/usage-policies）。さらに、親、後見人または指導者からの

同意のない未成年者による OpenAI LLM の使用について、お客様が承認または許可しないものとし、

かつお客様のユーザーによる承認または許可をお客様が意図的に認めないものとします。 

お客様がまだ顧客ではなく、および/または Suite Answers へのアクセス権を有していない場合、AI Matrix

のコピー入手のためにお客様の営業担当者までお問い合せください。AI Matrix は NetSuite 機密情報と見な

されており、機密保持契約の締結後にのみ提供されます。 

 

xAI LLM – 追加使用条件 

xAI モデルを組み込んだ NetSuite クラウド・サービスの使用に際し、お客様は、xAI Acceptable Use Policy

（以下「xAI AUP」といいます）を遵守することに同意します。NetSuite Cloud Services: Supplemental 

Terms and Conditions の公表日時点の xAI AUP は、以下に定められています。最新バージョンの xAI AUP

は、https://x.ai/legal/acceptable-use-policy から閲覧可能であり、xAI の裁量により変更されることがあ

ります。オラクルが NetSuite クラウド・サービス上でアクセス可能とする xAI モデルおよびその出力は、

いかなる種類の保証または補償も伴わず、「現状有姿」で提供されるものであり、オラクルは、xAIモデル

およびその出力に起因または関連する一切の責任を負わないものとします。 

 

 

自動場所割当および履行リクエスト 

自動場所割当および履行リクエスト機能は、アドバンスト注文管理の一部として自動化機能を提供します。

お客様がこの機能を有効化した場合、お客様は自動注文書を年間合計5,000件受け取るものとし、これは、

履行リクエスト（注文書から自動的に 1 つ以上の履行リクエストを作成する機能）および/または自動場所

割当（注文書明細に自動的に履行場所を割り当てる機能）に使用可能です。お客様が追加の自動注文書を必

要とする場合、お客様は当該自動注文書を別途購入する必要があります。  

 

 

CAMPAIGN MARKETING SERVICES（別称：「MARKETING AUTOMATION - MASS 

EMAIL MESSAGING SERVICES」） 

オラクルおよびその関連会社は、オンライン・マーケティング・キャンペーン管理アプリケーション（以下

「Campaign Marketing Services」といいます）を提供します。オラクルは、NetSuite Campaign Marketing 

Services のこれらのサービス条件（以下「TOS」といいます）およびお客様の Subscription Services 

Agreement（以下「SSA」といいます）が適用されるお客様に Campaign Marketing Services を提供します。

これらの TOS は、SSA に追加されるものです。お客様は、Campaign Marketing Service を使用することま

たはクラウド・サービスで承諾を「クリックする」ことにより、これらの TOS に拘束されることに同意す

るものとします。オラクルは、その独自の裁量により、可能な場合にはいつでもこれらの TOS を修正でき

るものとし、クラウド・サービスにおいてかかる修正についてのアプリケーション内通知を提供します。ま

た、かかる修正は、お客様に通知された時点、またはオラクルがクラウド・サービス内でかかる修正につい

て 通 知 し な か っ た 場 合 で あ っ て も 、 オ ラ ク ル に よ っ て

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/に修正が掲載された時点のうち、

より早い時点で有効になるものとします。お客様が Campaign Marketing Service を継続使用することによ

って、お客様はこれらの TOS に対する一切の修正を承諾したものとみなされます。   

https://x.ai/legal/acceptable-use-policy
https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/
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1. 使用制限 

a. スパムとは、お客様が個人的に知らない人物に宛てて送信される迷惑メールであり、ジャンク・メ
ール、チェーン・レターまたは商用であるかどうかを問わず大量送信されるその他の迷惑メール、

または適用法令および業界の慣習に基づいてオラクルが合理的にスパムに該当すると判断するあら

ゆる電子メール（以下「スパム」といいます）を含みますがこれらに限定されません。Campaign 

Marketing Services は、お客様のビジネス上の目的にのみ使用するものとし、いかなる形であって

も、お客様がスパムを送信するために Campaign Marketing Services を使用することはできません。 

b. お 客 様 は 、 Oracle NetSuite Hosting and Support Delivery Policies （ 掲 載 場 所 ：

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/cloud-delivery-

policies.html）の定義に従い、お客様が Campaign Marketing Services を使用して送信しようと意図

する電子的コミュニケーションの量に基づき、Campaign Marketing Services の当該料金を事前に支

払うことに同意するものとします。  

c. Campaign Marketing Services を使用して送信されるすべての電子メール・メッセージには、適切な

同意が取得されていること、ならびに、受信者がお客様のメーリング・リストの登録を解除できる

必須の配信停止リンク、および受信者が電子メールの不正使用インシデントを報告するための必須

のリンクが含まれていることが必要です。電子メールの不正使用とは、スパムおよび/または配信停

止リクエストを意図的に無視することと定義されます。お客様は、これらのリンクを削除または無

効化しないことに同意するものとします。 

d. Campaign Marketing Services は、適法な目的にのみ使用できます。何らかの法律に違反する内容を

送信または勧誘することは禁じられています。これは、わいせつ、脅迫、嫌がらせ、中傷にあたる

内容もしくは何らかの形で知的財産権に関する法律に違反する、または第三者の知的財産権を侵害

する内容を含みますがこれらに限定されません。 

e. お客様は、Campaign Marketing Services を使用して送信するすべてのメッセージのフッターに

「Powered by」またはこれに類するメッセージをオラクルが追加することに同意するとともに、お

客様はこのメッセージを削除しないことに同意するものとします。 

2. Marketing Services の終了。 

お客様は、オラクルが単独の裁量により、お客様のパスワード、アカウント（またはその一部）または

Campaign Marketing Services の使用について、（a）使用されていない場合、または（b）お客様がこ

れらの TOS に違反したとオラクルが判断した場合に終了し、Campaign Marketing Services 内のすべて

の電子的コミュニケーションを削除および破棄することができることに同意するものとします。オラク

ルは、お客様による Campaign Marketing Services の使用に関連して行われた電子メール・マーケティ

ングの不正使用（スパムを含みますがこれに限定されません）の発生が判明した、または報告された場

合は、お客様による Campaign Marketing Services へのアクセスおよびその使用を直ちに終了できるも

のとします。またオラクルは、その独自の裁量により、Campaign Marketing Services またはその任意

の部分の提供をいつでも中止できるものとします。お客様は、これらの TOS のいずれかの条項に基づ

く Campaign Marketing Services へのお客様のアクセスの終了がお客様への通知なしに有効となる場合

があることに同意するとともに、オラクルがお客様のアカウントおよびお客様のアカウントに含まれる

すべての関連情報およびファイルを直ちに無効化または削除することができること、および/またはそ

れ以降の Campaign Marketing Services への一切のアクセスを禁止することができることに同意するも

のとします。さらにお客様は、Campaign Marketing Services へのお客様のアクセスの終了に関し、オ

ラクルがお客様またはいかなる第三者に対しても責任を負うものではないことに同意するものとします。

ただし、その終了がお客様の作為または不作為に無関係である場合、オラクルは、Campaign 

Marketing Services に対してお客様が支払った料金のうち、当該終了日付時点でお客様に対して提供さ

れていない部分の割合に相当する額を返金するものとします。 

 

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/cloud-delivery-policies.html
https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/cloud-delivery-policies.html


 

NetSuite Cloud Services: Supplemental Terms and Conditions v031626_JP_JPN 7/13ページ  

 

 

 

通貨レート機能  

「通貨レート機能」および「自動為替レート更新」に関する追加条件（以下「FX 条件」といいます） 

本機能（本書で定義します）に適用される定義： 

「第三者たる提供者」とは、Xignite および/または当該機能（本書で定義します）で使用されるレートを提

供するその他の第三者のことをいいます。  

「第三者レート」とは、Xignite および/またはその他の第三者によって提供される外国為替レートのことを

いいます。第三者レートは、第三者たる提供者によって提供されます。 

これらの FX 条件は、お客様が通貨レート機能または自動為替レート更新（以下「機能」といいます）を使

用している場合に適用されます。お客様は、機能を利用するために、NetSuite クラウド・サービス・アプ

リケーション内でこれらの条件に同意することを求められる場合があります。 

お客様は、本機能により、様々な第三者たる提供者によって提供される外国為替レートおよびオラクルが提

供する 3 通貨参照レートを使用および計算することができます。また、お客様は、標準の複数通貨機能を使

用して、任意の外国為替レートを手動で入力または上書きすることもできます。本機能はクラウド・サービ

スを使用するために必須ではなく、お客様は（a）本機能がお客様のビジネス、財務および会計のニーズに

合うかどうかを判断すること、および（b）提供されるレートおよび結果の正確性を確認することについて

単独で責任を負うものとします。オラクルは、第三者たる提供者によって提供されるいずれの第三者レート

のアクセス可能性または正確性についても一切保証しません。第三者レートは、お客様の Subscription 

Services Agreement で定義される「第三者アプリケーション」とみなされます。 

第三者たる提供者は、本機能で使用するために提供される第三者レートに対するすべての権利、権原、権益

および知的財産権を所有し、保持します。本機能の使用には、お客様がオラクルと締結した Subscription 

Services Agreement の条件が適用されます。本契約において明示的に認められている範囲を除き、第三者

レートの表示、履行、複製、頒布、またはその派生物の作成もしくは改良は、いかなる形態または方法であ

っても明示的に禁止されています。お客様は、内部的業務目的で使用する場合にのみ、第三者レートを使用

することができます。お客様は、以下が満たされることを条件として、第三者レートに含まれるデータをわ

ずかな量に限り、内部でコピー、貼り付け、頒布することができます。（a）頒布がお客様の社内での目的

に付随してまたはその目的を支援するために行われること、（b）データの頒布が情報の販売または商業出

版（方法または形式にかかわらず）に関連して行われるものではなく、報道機関もしくはマス・メディアに

よってまたはインターネット上でデータが複製されないこと、および（c）実行可能な場合は、第三者たる

提供者がデータの提供元であることを明確に記載すること。データは、当該の量が（a）金銭的価値を有し

ない、または（b）第三者たる提供者が提供するあらゆる製品またはサービス（すべてのダウンロード・サ

ービスを含みます）の代替として受領者が使用できない場合に、「わずかな量」であるとみなされます。お

客様のクラウド・サービスの使用権の終了または失効をもって、本契約で付与されるすべての権利は直ちに

終了するものとし、お客様は第三者レートの使用を終了し、お客様が所有または管理するそのすべてのコピ

ーを削除または破棄するものとします。 

 

 

BANK FEEDS SUITEAPP 

Envestnet / Yodlee – 追加条件 

お客様が Envestnet/Yodlee を介して Bank Feeds SuiteApp を使用する場合は、以下の条件が適用されます。

お客様は、本機能を利用するために、NetSuite アプリケーションでこれらの条件に同意することを求めら

れる場合があります。 
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Bank Feeds SuiteApp（以下「SuiteApp」といいます）には、Oracle Subscription Services Agreement（以

下「主要条件」といいます）が適用されます。主要条件のいかなる使用制限も制限することなく、お客様は、

SuiteApp を修正、コピー、再バンドルまたは頒布できないものとします。  

お客様は SuiteApp を使用して、自身の銀行情報にアクセスできます。オラクルが本機能を提供するために

は、第三者サービス提供者および銀行またはその他の金融機関（以下「データ・ソース」といいます）によ

って提供されるアクセスが必要です。オラクルは、第三者によって提供されるすべての銀行情報のアクセス

可能性または正確性を一切保証しません。 

お客様が SuiteApp を有効化および構成するためには、お客様の 1 つ以上の金融機関からお客様の取引デー

タを取得するために、お客様の金融機関口座の詳細を Oracle NetSuite、Envestnet/Yodlee により起用され

た第三者に提供する必要があります。お客様が SuiteApp に接続されたソースからデータを要求すると、

Yodlee がそのデータを収集してオラクルに提供します。Yodlee はこのプロセスにおいてオラクルの代理と

して処理を行います。つまり、オラクルはオラクルのサービス提供者の 1 つである Yodlee とお客様のデー

タを共有することがあります。 

Yodlee およびデータ・ソースのサービスにアクセスするためには、以下の条件が満たされている必要があ

ります。 

• お客様は自己の責任においてお客様の口座のログイン認証情報（以下「認証情報」といいます）を

データ・ソースに提供するものとします。 

• お客様は本 SuiteApp を使用することにより、お客様の口座を維持するデータ・ソースおよび本

SuiteApp に関連してお客様の認証情報または口座データを扱う任意の第三者が、適用法令に基づき

当該責任を制限できない範囲を除き、本 SuiteAppに関連するいかなる損失、盗難、情報漏洩または

誤用（過失を含みます）についても責任を負わないことに同意するものとします。 

• データ・ソースは、本 SuiteAppにより提供されるデータについて、明示的であるか、黙示的である

か、法律の定めによるか、その他によるものであるかを問わず、いかなる種類の保証も行いません。

オラクルがお客様のために取得してお客様に提供する、改変されていない公式口座ドキュメントの

PDF を除き、本 SuiteApp によって提供されるいかなるデータも、お客様の口座の公式な記録では
ありません。 

データ・ソースおよび関連当事者は、第三者サービスによって提供されるデータへのアクセスまたは使用に

関して、お客様に対して一切の責任を負いません。データ・ソースまたは関連当事者は、関係者のデータへ

のアクセスまたは使用に関連する費用、損失あるいは損害、逸失利益、またはその他の特別損害、結果的損

害、付随的損害あるいは間接的損害について責任を負わず、また、いかなる場合においてもその責任総額は

100 ドルを超えないものとします。本条項の制限は、限定的救済措置の本質的な目的が達せられない場合で

あっても、損失、損害または経費の回復が求められる訴えの形式にかかわらず（過失を含みます）、適用法

令に基づき認められる最大限の範囲において適用されます。   

これらのSuiteAppのユーザー向け追加条件は、第三者であるEnvestnet/Yodleeの裁量により変更される場

合があります。オラクルはNetSuiteクラウド・サービスにおいてアプリケーション内通知を提供しますが、

お客様が本SuiteAppを継続使用した場合は、更新された条件をお客様が承諾したものとみなされます。改

訂後の条件を承諾しない場合は、お客様は本SuiteAppの使用を中止する必要があります。 

続行して「承諾」ボタンもしくはボックス（または同等のもの）を選択することで、お客様は Yodlee によ

って提供される第三者サービスを有効化および使用することを承諾し、理解したことになり、Yodlee 

FastLink の使用条件（https://solutions.yodlee.com/fastlink-terms.html）について、了承し承諾した

ことになります。お客様は「承諾」ボタンもしくはボックス（または同等のもの）を選択する前にこれ
らの条件をよくお読みいただいたうえで、お客様がこれらの条件に拘束されることを望まない場合、または

承諾する個人に、お客様の会社もしくは組織を代表してこれらの条件に承諾する権限がない場合は、「承諾」

ボタンもしくはボックス（または同等のもの）を選択しないでください。 

https://solutions.yodlee.com/fastlink-terms.html
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Japan Bank Feeds SuiteApp（Moneytree KK） – 日本国内の銀行を利用するお客様を対象とした追

加条件。 

お客様が Moneytree KK により Japan Bank Feeds SuiteApp を使用する場合は、以下の条件が適用されま

す。お客様は、本機能を利用するために、NetSuite アプリケーションで次の条件に同意することを求めら

れます。  

本 Japan Bank Feeds SuiteApp（以下「SuiteApp」といいます）をアクティブ化するには、お客様は

Moneytree KK ポータル内で、お客様の NetSuite インスタンスに直接取引データを取得する銀行およびそれ

ぞれの口座を指定する必要があります。 

アクティブ化の一環として、SuiteApp は Moneytree から認証情報を受領します。お客様の口座への接続に

成功すると、NetSuite は使用可能な銀行フィード・データを定期的かつ継続的に自動検索します。 

お客様は SuiteApp を使用して、自身の銀行情報にアクセスできます。オラクルが本機能を提供するために

は、第三者サービス提供者および銀行またはその他の金融機関（以下「データ・ソース」といいます）によ

って提供されるアクセスが必要です。オラクルは、第三者によって提供されるすべての銀行情報のアクセス

可能性または正確性を一切保証しません。  

お客様による第三者サービスの使用は、第三者サービス提供者である Moneytree KK の条件

（https://assets.moneytree.jp/legal/jp/tos-and-pp-ja-nf.html）（以下「条件」といいます）および該当

するデータ・ソースに関するお客様の契約の適用を受けます。これらの条件は、Moneytree KK の裁量によ

り変更される場合があります。オラクルは、Moneytree KK から当該通知を受けた場合、NetSuite クラウ

ド・サービスにおいてアプリケーション内通知を提供しますが、お客様が本 SuiteApp を継続使用した場合

は、更新された条件をお客様が承諾したものとみなされます。改訂後の条件を承諾しない場合は、お客様は

本 SuiteApp の使用を中止する必要があります。 

お客様はセット・アップ・プロセスの一部としてアプリケーション内に表示される「OK」ボタンもしくは

ボックス（または同等のもの）を選択する前に、これらの条件をよくお読みいただいたうえで、お客様がこ

れらの条件に拘束されることを望まない場合、または承諾する個人に、お客様の会社もしくは組織を代表し

てこれらの条件を承諾する権限がない場合は、「OK」ボタンもしくはボックス（または同等のもの）を選

択せず、「キャンセル」を選択してください。   

 

MX – 追加条件  

お客様がMX Technologies, Inc を介して Bank Feeds SuiteApp を使用する場合、次の条件が適用されます。

お客様は、本機能を利用するために、NetSuite アプリケーションで次の条件に同意することを求められま

す。 

Bank Feeds SuiteApp は お 客 様 の NetSuite ア カ ウ ン ト ID

（https://system.netsuite.com/app/help/helpcenter.nl?fid=section_1498754928.html）を使用して匿名

ID を生成し、MX Technologies, Inc.でアカウントを作成します。MX Technologies, Inc.は、お客様がお客様

の金融機関との接続を確立することを支援する第三者アプリケーション提供者です。続行するには「登録」

ボタンをクリックしてください。続行しない場合は上の「キャンセル」を選択してください。  

続行して「登録」ボタンもしくはボックス（または同等のもの）を選択することで、お客様は MX 

Technologies, Inc.によって提供される第三者アプリケーションを有効化および使用することを承諾し、理

解 し たこ と にな り、 MX Technologies, Inc. の サー ビ ス 条 件（ https://www.mx.com/end-user-

agreement/oracle-netsuite-agreement/）（以下「条件」といいます）について、了承し承諾したことに

なります。お客様は「登録」ボタンもしくはボックス（または同等のもの）を選択する前にこれらの条件を

https://system.netsuite.com/app/help/helpcenter.nl?fid=section_1498754928.html
https://urldefense.com/v3/__https:/www.mx.com/end-user-agreement/oracle-netsuite-agreement/__;!!ACWV5N9M2RV99hQ!ITPhiC72Ib5PJq445t9Zgljq3C1dksBWoAngCzEHzvmFzUnc_xg9OLGwklehG4WcXS2yR1b0M5ABloOD4_2RFAU$
https://urldefense.com/v3/__https:/www.mx.com/end-user-agreement/oracle-netsuite-agreement/__;!!ACWV5N9M2RV99hQ!ITPhiC72Ib5PJq445t9Zgljq3C1dksBWoAngCzEHzvmFzUnc_xg9OLGwklehG4WcXS2yR1b0M5ABloOD4_2RFAU$
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よくお読みいただいたうえで、お客様がこれらの条件に拘束されることを望まない場合、または承諾する個

人に、お客様の会社もしくは組織を代表してこれらの条件を承諾する権限がない場合は、「登録」ボタンも

しくはボックス（または同等のもの）を選択せず、上の「キャンセル」を選択してください。 

 

SaltEdge – ヨーロッパにある銀行を利用するお客様を対象とした追加条件 

お客様が Salt Edge Limitedを介してBank Feeds SuiteAppを使用する場合は、以下の条件が適用されます。

お客様は、本機能を利用するために、NetSuite アプリケーションで次の条件に同意することを求められま

す。 

Bank Feeds SuiteApp は、お客様の NetSuite 電子メール・アドレスのログイン情報を使用して、Salt Edge 

Limited のアカウントを作成します。Oracle NetSuite の本機能の提供は、EU Payment Services Directive 2

（Directive（EU）2015/2366）（以下「PSD2」といいます）、PSD2 に代わるまたは補足する EU 指令また

は規制、および PSD2 に影響を与えるすべての法律および規制を含む、アカウント情報サービスに適用され

る適用法令および規制で定義されているアカウント情報サービスを構成しません。Salt Edge Limitedは、お

客様がお客様の金融機関との接続を確立することを支援する第三者アプリケーション提供者です。続行する

には「登録」ボタンをクリックしてください。お客様の登録を確認してお客様の Salt Edge Dashboard アカ

ウントにアクセスするための電子メール通知が電子メール・アドレスに送信されます。 

続行して「登録」ボタンもしくはボックス（または同等のもの）を選択することで、お客様は Salt Edge 

Limited によって提供される第三者アプリケーションを有効化および使用することを承諾し、理解したこと

になり、Salt Edge Limited のサービス条件（https://www.saltedge.com/dashboard/terms_of_service）お

よびプライバシー・ポリシー（https://www.saltedge.com/dashboard/privacy_policy）（以下「条件」と

いいます）について、了承し承諾したことになります。お客様は「登録」ボタンもしくはボックス（または

同等のもの）を選択する前にこれらの条件をよくお読みいただいたうえで、お客様がこれらの条件に拘束さ

れることを望まない場合、または承諾する個人に、お客様の会社もしくは組織を代表してこれらの条件を承

諾する権限がない場合は、「登録」ボタンもしくはボックス（または同等のもの）を選択せず、上の「キャ

ンセル」を選択してください。 

 

 

Bank Feeds SuiteApp（SISS） – オーストラリア国内の銀行を利用するお客様を対象とした追加条件 

お客様が SISS Data Services を介して Australia Bank Feeds SuiteApp を使用する場合は、以下の条件が適用

されます。お客様は、本機能を利用するために、NetSuite アプリケーションで次の条件に同意することを

求められます。 

お客様は Australia Bank Feeds SuiteApp（以下「SuiteApp」といいます）を使用して、自身の銀行情報にア

クセスできます。オラクルが本機能を提供するためには、第三者サービス提供者および銀行またはその他の

金融機関（以下「データ・ソース」といいます）によって提供されるアクセスが必要です。オラクルは、第

三者によって提供されるすべての銀行情報のアクセス可能性または正確性を一切保証しません。   

お客様による第三者サービスの使用は、第三者サービス提供者である SISS Data Services（以下「SISS」と

いいます）の条件（https://acsiss.com.au/amd-terms-and-conditions/）および該当するデータ・ソース

に関するお客様の契約の適用を受けます。これらの SuiteAppの条件は、第三者である SISSの裁量により変

更される場合があります。オラクルは NetSuite クラウド・サービスにおいてアプリケーション内通知を提

供しますが、お客様が本 SuiteApp を継続使用した場合は、更新された条件をお客様が承諾したものとみな

されます。改訂後の条件を承諾しない場合は、お客様は本 SuiteApp の使用を中止する必要があります。 

 

 

https://acsiss.com.au/amd-terms-and-conditions/
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SaltEdge – ヨーロッパを拠点とするお客様を対象とした追加条件 

NetSuite の銀行接続機能では、お客様の NetSuite 電子メール・アドレスのログインを使用して、Salt Edge 

Limited のアカウントを作成します。Salt Edge Limited は、お客様が金融機関との接続を確立することを支

援する第三者アプリケーション提供者です。続行するには「登録」ボタンをクリックしてください。お客様

の登録を確認してお客様の Salt Edge Dashboard アカウントにアクセスするための電子メール通知が電子メ

ール・アドレスに送信されます。 

続行して「登録」ボタンもしくはボックス（または同等のもの）を選択することで、お客様は Salt Edge 

Limited によって提供される第三者アプリケーションを有効化および使用することを承諾し、理解したこと

になり、Salt Edge Limited のサービス条件（https://www.saltedge.com/dashboard/terms_of_service）お

よびプライバシー・ポリシー（https://www.saltedge.com/dashboard/privacy_policy）（以下「条件」と

いいます）について、了承し承諾したことになります。お客様は「登録」ボタンもしくはボックス（または

同等のもの）を選択する前にこれらの条件をよくお読みいただいたうえで、お客様がこれらの条件に拘束さ

れることを望まない場合、または承諾する個人に、お客様の会社もしくは組織を代表してこれらの条件を承

諾する権限がない場合は、「登録」ボタンもしくはボックス（または同等のもの）を選択しないでください。 

 

 

SUITECLOUD TECHNOLOGIES TERMS OF USE 

SuiteCloud Technologies Terms of Use  

お客様は、クラウド・サービス内で、SuiteCloud Terms of Service を提示され、それに同意することを求め

られる場合があります。オラクルは本書により、本 SuiteCloud Technologies Terms of Use が SuiteCloud 

Terms of Service に優先し、それに代わって適用されるものとする旨、およびかかる SuiteCloud Terms of 

Service が無効になるものとする旨に、明示的に同意します。   

本 SuiteCloud Terms of Use の目的上、次の定義が適用されます。 

• 「SuiteApp」とは、クラウド・サービスにおける使用のためにSuiteCloudテクノロジーを用いて作成

された標準オブジェクトのカスタマイゼーション、データ、構成または変更の集合体をいいます。疑義

を避けるために付言しますと、バンドルは、SuiteAppのタイプの1つです。明確化のために付言します

と、お客様およびその他の顧客により開発されたSuiteAppは、本契約上の第三者アプリケーションとみ

なされます。これには、SuiteApp.comまたはSuiteApp Marketplaceにて提供されるSuiteAppも含みま

すが、これらに限定されません。 お客様側開発SuiteAppは、原契約において第三者アプリケーション

とみなされます。お客様は、お客様側開発SuiteAppへのアクセス（アクセス可能属性も含みます）の管

理について単独で責任を負うものとします。 

• 「SuiteCloudテクノロジー」とは、オラクルからお客様に提供されるテクノロジーであって、クラウ

ド・サービスに向けてまたはそれによって行われるデータまたは機能のカスタマイズ、自動化、インポ

ート、エクスポートまたは統合のために使用することのできるものをいいます。これには、一切の（i）

アプリケーション・プログラミング・インターフェース、（ii）拡張機能、（iii）ライブラリー、（iv）

ツール、（v）プラグインを有効化するインターフェース、（vi）サンプル・コード、および（vii）ド

キュメントも含みますが、これらに限定されません。SuiteCloudテクノロジーには、SuiteBuilder、

SuiteFlow、SuiteScript、SuiteScript Debugger、SuiteTalk、SuiteCloud Development Frameworkおよ

びSuiteGLが含まれますが、これらに限定されません。SuiteCloudテクノロジー内においてまたはそれ

とともにオープン・ソース・ソフトウェアがオラクルにより含められている限りにおいて、お客様によ

る当該オープン・ソース・ソフトウェアへのアクセスおよびその使用に対しては、当該オープン・ソー

ス・ソフトウェアを規律対象とするオープン・ソース・ライセンスが適用されるものとします。疑義を

避けるために付言しますと、お客様の見積/注文書に基づくクラウド・サービスにはSuiteCloudテクノ

ロジーが含まれます。 
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原契約に基づいて提供されたライセンス付与内容に加えて、お客様には、SuiteCloudテクノロジーを使用し、

お客様によるクラウド・サービスの使用に関連して原契約に基づきSuiteAppの作成、保存および使用を行

うため、ならびにクラウド・サービスにおけるその他の顧客との間で当該お客様側開発SuiteAppを共有す

るための非独占的かつ全世界対象の限定的な権利も付与されます。 SuiteCloudテクノロジーはオラクルの

知的財産とみなされ、SuiteCloudテクノロジーについての一切の権利、権原および権益は、オラクルおよび

そのライセンサーに排他的に帰属するものとします。 

 

 

SUITECOMMERCE ANALYTICS TERMS OF SERVICE 

SuiteCommerce 分析機能を使用する際、お客様には NetSuite 開発者およびビジネス・ユーザー・ツール

（以下「ツール」といいます）へのアクセス権が付与される場合があり、当該ツールの使用には、地域およ

び法域によって異なる場合がある、行動データの収集について規定する法律が適用されます。当該ツールの

アクセスおよび使用にあたり、お客様は当該アクセスおよび使用に関連する適用法令を遵守してツールの構

成と収集プロセスの設計を行うことについて、単独で責任を負うものとします。お客様が Suite Commerce

分析機能を取得するための見積/注文書の期間中に当該適用法令が変更され、それによってオラクルがツー

ルを更新する必要が生じた場合、お客様はツールをテストして、お客様の構成および収集プロセスが引き続

き当該ツールのアクセスおよび使用に関する適用法令を遵守することを確認する責任を負うことに同意する

ものとします。お客様は、通知の提供および同意の収集を支援するためにツールで提供される機能にかかわ

らず、当該ツールのお客様の使用に関連するすべての通知を提供し、データ主体からの同意を管理する責任

を負うものとします。お客様は、ツールの機能が、ツールによって収集されるデータの使用および処理に関

連する、お客様、法律および規制の要件（データのアクセスおよび削除要件を含みますがこれらに限定され

ません）を満たしていることを確認する責任を単独で負うものとします。 

 

 

ウェブサイトの重複電子メール管理機能の TOS 

ウェブサイトの重複電子メール管理機能により、お客様のウェブサイトでウェブストアの購入者が顧客アカ

ウントを重複して作成することが防止されます。お客様は、この機能によって、攻撃者が登録済みのサイ

ト・ユーザーのリストを作成するために、多数のテスト電子メール・アドレスを入力できる可能性があるこ

とに注意してください。この潜在的なリスクに対処するために、Oracle NetSuite セキュリティーでは、お

客様の登録用ウェブ・ページに Captcha コントロールなどの大量入力を防ぐ機能をインストールすること

を推奨しています。  
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変更報告書 

日付 変更内容 

2025 年 10 月 3 日 

「変更報告書」セクションを追加 

「人工知能条件」条項を新規追加 

ドキュメントをアルファベット順に並べ替え 

2025 年 12 月 15 日 

「OpenAI LLM – 追加使用条件」を追加 

「MX – 追加条件」を再度追加  

Bank Feeds SuiteApp 条件の軽微な修正 

2026 年 1 月 15 日 「Japan Bank Feeds SuiteApp」条件を追加 

2026 年 3 月 16 日 「xAI LLM – 追加使用条件」を追加 

 


