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Sobre a Oracle

A Oracle, fornecedora global de computacao em
nuvem empresarial, esta capacitando empresas
de todos os tamanhos em sua jornada de
transformacao digital. A Oracle Cloud fornece
recursos de ponta em software como servico
(Software as a Service, SaaS), plataforma

como servico (Platform as a Service, PaaS) e
infraestrutura como servico (Infrastructure as a
Service, laaS).
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Introducao

s empresas dependem de aplicacOes essenciais para
administrar seus negécios de maneira suave e efi-
ciente. Hoje em dia, a maioria das empresas exe-

cuta essas aplicagoes essenciais dentro de seus data centers
on-premises, e ndo na nuvem publica. Apesar de reconhecer
os beneficios da execu¢do de aplicagdes na nuvem publica —
incluindo maior elasticidade, provisionamento por autoaten-
dimento, confiabilidade, flexibilidade, modelos de consumo de
pagamento por uso e muito mais — elas ainda executam suas
aplicagdes on-premises por varios motivos, incluindo que elas:

»

»

»

»

»

»

Acreditam que o processo de migragao sera dificil
arriscado

Tém preocupacdes sobre perder o controle do
ambiente

Acreditam que certas aplicagdes ndo serdo executadas
mais rapidamente na nuvem publica - e poderdo até ser
executadas mais lentamente

Tém requisitos rigidos de administracdo e de gover-
nanca de dados

Estdo preocupadas com a seguranca e a privacidade de
seus dados

Sao céticas sobre as economias de custos que podem
ser realizadas na nuvem publica



Para empresas que executam Hyperion, JD Edwards, Oracle
E-Business Suite, PeopleSoft e/ou Siebel, a Oracle esta em
uma posi¢do Unica para ajudar a resolver essas preocupagoes
e ajuda-las a se tornarem mais ageis e gastar menos. Depois
de migrar para a Oracle Cloud, essas empresas podem estender
e modernizar suas aplicacdes Oracle com servicos de nuvem
modernos, como dispositivos modveis, Internet das Coisas
(I0T), analise aumentada, blockchain, integracdo e assistentes
digitais, assim como software como servico (SaaS, Software as
a Service).

Sobre Este Livro

Mova e Modernize Aplicagdes Corporativas Para Leigos é composto
por cinco capitulos que:

¥ Explicam os desafios técnicos, as oportunidades e os
beneficios de negécios de aplicagdes modernas execu-
tadas na nuvem publica (Capitulo 1).

¥ Exploram a plataforma Oracle Cloud e as ferramentas
disponiveis para ajuda-lo a migrar e a proteger suas apli-
ca¢des Oracle (Capitulo 2).

¥ Descrevem as tecnologias e os servicos de nuvem da

Oracle para ajudar vocé a modernizar suas aplica¢cbes
Oracle (Capitulo 3).

¥ Examinam casos de uso de migragdo e histérias de
sucesso de clientes da Oracle (Capitulo 4).



¥ Descrevem as principais questfes a serem consideradas
ao selecionar um provedor de nuvem publica para suas
aplicagbes Oracle (Capitulo 5).

Suposicoes Tolas

Dizem que a maioria das suposi¢cdes viveu mais que sua inu-
tilidade, mas eu pressuponho algumas coisas mesmo assim!

Suponho que vocé seja um executivo de TI, como um Diretor de
Informagdes (CIO) ou Diretor de Tecnologia (CTO) ou um vice-
-presidente de TI. Ou talvez vocé seja um diretor ou gerente de
TI sénior, um arquiteto de nuvem ou um proprietario de apli-
cacdo. Também suponho que vocé esteja explorando opgdes
para migrar suas aplicagdes Oracle para a nuvem publica e
oportunidades para modernizar essas aplicagoes.

Por fim, suponho que vocé tenha pelo menos alguma familia-
ridade com tecnologias de nuvem e aplicacdes Oracle, mas nao
é necessariamente um leitor técnico. Sendo assim, este livro
ndo é excessivamente técnico.

Se essas suposicdes descrevemn vocé, entdo este livro é para
voceé!



icones Usados Neste Livro

Ao longo deste livro, ocasionalmente uso icones para cha-
mar a atengdo para informag0es importantes. Aqui esta o que
esperar:

0 icone Lembrar indica informagdes que é neces-
sario comprometer com sua memdria ndo volatil,
sua massa cinzenta ou sua caixola!

LEMBRAR

Caso esteja querendo atingir o sétimo nivel do

OAD, . , . 3 .
N/ NERD-vana, anime-se! O icone Coisas Técnicas
coreas explica o jargdo dentro do jargdo.
TECNICAS
Dicas sdo sempre apreciadas, mas nunca espera-
das - e espero muito que vocé aprecie essas dicas.

— 0 icone Dica destaca informagdes Uteis.

Além do Livro

Embora este livro esteja repleto de informagdes, ha muito
para abranger em apenas 64 paginas! Entdo, se vocé che-
gar ao final deste livro pensando: “Puxa, este livro foi incri-
vel - onde possoaprender mais?”,bastaacessarwww.oracle.
com/br/applications, www.oracle.com/br/cloud/migrate-
applications-to-oracle-cloud, www.oracle.com/br/inte-
gration, e www.oracle.com/br/chatbots.


www.oracle.com/br/applications
www.oracle.com/br/cloud/migrate-applications-to-oracle-cloud
www.oracle.com/br/integration
www.oracle.com/br/chatbots

NESTE CAPiTULO

» Analisando os desafios técnicos em
aplicag6es on-premises

» Explorando novas oportunidades na
nuvem

» Percebendo os beneficios comerciais
da migracao e da modernizacao

Capitulo 1

Reconhecendo a
Importancia das
Aplicacoes

4 mais de dez anos, Marc Andreessen, cofundador da

Netscape, escreveu que “o software esta devorando o

mundo”. Sua declarac¢do é tdo verdadeira hoje quanto
era em 2011. Empresas de todos os setores dependem de apli-
cacdes essenciais para impulsionar seus negécios e todas as
empresas modernas, na verdade, se tornaram empresas de
software.

Neste capitulo, vocé explora a fungdo central das aplicagoes
na empresa, incluindo os desafios técnicos das aplicagbes

5



on-premises tradicionais e como elas limitam as oportunida-
des e os beneficios comerciais que podem ser desencadeados
pela migracdo de suas aplicagdes empresariais para a nuvem
publica.

Desafios Técnicos

As aplicagGes corporativas centrais sdo indispensaveis para o
seu negocio. As aplicagdes de planejamento de recursos empre-
sariais (Enterprise Resource Planning, ERP), gerenciamento de
relacionamento com o cliente (Customer Relationship Mana-
gement, CRM), gerenciamento da cadeia de suprimentos
(Supply Chain Management, SCM), gerenciamento financeiro
e gerenciamento de recursos humanos auxiliam uma ampla
gama de funcdes de negécios, desde processos de back-office
até manufatura essencial para os negécios, cadeia de supri-
mentos e aplicagdes voltadas para o cliente. Essas aplicagoes
ajudam as empresas em muitas tarefas importantes, como:

¥ Estabelecer processos de negdcios

¥ Garantir que todos os membros da organizagdo estejam
trabalhando a partir dos mesmos registros centrais com
as informac6es mais atuais

¥ Gerenciar e preservar a forca de trabalho
¥ Ajudar as equipes a colaborar de forma mais eficaz, ndo
importa onde os individuos estejam localizados

Essas aplicacdes corporativas tradicionalmente sao implemen-
tadas em data centers corporativos on-premises por motivos
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de desempenho, confiabilidade e seguranga. Mas as aplicacdes
on-premises estdo criando desafios técnicos para as empresas
em um mundo cada vez mais focado na nuvem. Esses desafios
incluem tempo de langamento no mercado demorado, aplica-
¢Oes e dados em silos, funcionalidade e escalabilidade limita-
das, entre outros.

Acelerar o tempo de lancamento
no mercado

As aplicag¢des nativas da nuvem modernas aproveitam os pipe-
lines de integracdo continua/entrega continua (CI/CD, Con-
tinuous Integration/Continuous Delivery) para aumentar a
agilidade dos negécios e acelerar o tempo de lancamento no
mercado. Criar integracGes personalizadas e novos recursos
para aplicacGes corporativas on-premises pode ser extrema-
mente lento para desenvolvedores que adotaram DevOps e
estdo acostumados a modularidade, velocidade e flexibilidade
das estruturas modernas de desenvolvimento de aplicagdes.

Aplicacoes e dados em silos

As aplicacdes corporativas implementadas em arquiteturas
on-premises geralmente criam silos isolados de infraestrutura
de servidor e armazenamento, limitando efetivamente o valor
dessas aplicacoes e seus dados associados para a empresa. Sem
acesso onipresente a suas aplicagdes a qualquer hora e em
qualquer lugar, as empresas sao confrontadas a ter que apoiar
a nova forca de trabalho de trabalho em casa (WFH, Work-
-From-Home) e trabalho em qualquer lugar (WFA, Work-
-From-Anywhere) exigida pela pandemia global.



Ao mesmo tempo, os dados em silos criam muitos outros
desafios, incluindo:

3 Nenhuma fonte tnica de verdade: problemas de
controle de versdo.

¥ Vaérias copias de dados: expansdo de armazena-
mento de dados.

¥ Eficacia de dados limitada: processos manuais
demorados necessarios para copiar e mover dados
para data warehouses ou data lakes na nuvem, por
exemplo, e extragdo-transformacdo-carregamento
(Extract-Transform-Load, ETL) adicional necessaria.

3 Problemas de seguranca e privacidade de dados:
varias copias de dados devem ser adequadamente
protegidas e gerenciadas durante todo o ciclo de vida
dos dados.

Funcionalidade e escalabilidade
limitadas

As aplicagdes nativas da nuvem modernas sao projetadas para
utilizar arquiteturas de microsservigos altamente distribuidas
e tecnologias avancadas, como conteinerizagdo e orquestra-
¢do do Kubernetes. Da mesma forma, novas funcionalidades
e tecnologias estdo sendo entregues na nuvem. As aplicagoes
corporativas implementadas em data centers on-premises
estdo efetivamente isoladas desses servigos fornecidos na
nuvem e, portanto, sdo limitadas em termos de funcionalidade
e escalabilidade.
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Novas Oportunidades

Migrar suas aplicacdes corporativas para a nuvem publica e
modernizi-las com servios avancados de nuvem abre as por-
tas para novas oportunidades de negdcios, como entrar em
novos mercados, modernizar os processos de negdcios exis-
tentes e capacitar uma forca de trabalho global e remota.

Entrando em novos mercados

Mover suas aplica¢Oes corporativas para a nuvem permite que
vocé ofereca servicos a uma base maior de parceiros e clientes
em todo o mundo, entregando suas aplicacdes em forma de
software como servico (SaaS, Software as a Service) ou aplica-
¢Oes da web. Em partes do mundo onde a conectividade com a
Internet é lenta ou ndo confiavel, um Saa$S ou aplicacdo entre-
gue pela web pode superar os desafios de desempenho de se
conectar a uma aplicagdo corporativa localizada em um data
center on-premises distante.

Modernizando os processos

de negoécios

Muitas empresas ainda dependem de processos de negdcios
arcaicos que exigem interven¢ao manual. Esses processos
podem ser construidos em torno de formuldrios baseados em
email, mas esse € o limite de sua modernizagdo. Os exemplos
incluem formularios para gerenciamento da cadeia de supri-
mentos, atendimento ao cliente e solicitagdes de férias ou
treinamento.
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MOVIMENTANDO E
MODERNIZANDO MAIS
RAPIDO COM SERVICOS DE
INTEGRACAO DE INFRAES-
TRUTURA ORACLE CLOUD

Estratégias de nuvem eficazes abordam os desa-
fios duplos de fechar data centers e modernizar
aplicagBes. Fechar data centers fisicos ajuda a
financiar investimentos modernos em SaaS, mas

e as aplicagdes e bancos de dados on-premises
necessarios para administrar os negécios? Somente
a Oracle oferece a capacidade de mover suas
aplicagbes Oracle do Oracle SOA na Oracle Cloud
Infrastructure no estado em que se encontram. Isso
significa que seus investimentos em Tl existentes
estdo protegidos. E vocé tem uma opgao pragma-
tica para evitar retrabalhos caros e tecnicamente
complexos. Implemente um Unico adaptador SOA
para interoperabilidade entre o Oracle Integration e
Oracle SOA para aproveitar seus servicos existentes
e comegar a modernizar aplicages e processos
mais cedo.

Designers visuais e adaptadores pré-criados ajudam
vocé a fornecer aplicages méveis em minutos e
automatizar processos de ponta a ponta que abran-
gem as aplicacdes. Mova aplicacdes e modernize
seus processos de ponta a ponta quatro vezes mais



rapido com servicos de integracdo de aplicagdes do
OCl e dados. Saia do negécio de data centers e volte
ao negocio de inovacdo mais rapidamente com os
servicos Oracle Cloud Infrastructure.

Os servigos de integracao da OCl incluem esses
recursos para facilitar e agilizar a conexao de qual-
quer aplicagdo, banco de dados, APl ou processo
com modelos e integracdes pré-criados. Juntamente
com os servicos abrangentes de desenvolvimento
nativo da nuvem da OCl, vocé tem uma base unifi-
cada para fornecer solugdes digitais envolventes em
alta velocidade com menos retrabalho.

Depois de migrar suas aplicagdes corporativas para a nuvem,
vocé pode modernizar essas aplicagdes com servicos avanga-
dos de nuvem, como chatbots (assistentes digitais alimentados
por inteligéncia artificial [IA]) para responder automatica-
mente a perguntas e coletar informacdes na linguagem natural
do usuario e, em seguida, de forma inteligente e encaminhar
automaticamente o usuario pelo processo de negdcios de ponta
a ponta.

Capacitando a forca de trabalho
remota/global

Apés a pandemia global, WFH e WFA tornaram-se 0 novo
normal para muitas empresas e seus funcionarios em todo o
mundo. Embora muitas empresas tenham tido dificuldades
para dar suporte a esse novo modelo de trabalho, a nuvem
publica tem sido fundamental para fornecer as principais
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aplicagdes de negocios para funcionarios remotos, onde quer
que estejam.

Ao mesmo tempo, as tendéncias de WFH e WFA apresenta-
ram novas oportunidades para as empresas. Muitas empresas
observaram ganhos significativos de produtividade em sua
forca de trabalho remota e agora planejam oferecer pelo menos
algumas opgdes de trabalho remoto no futuro, depois que a
maioria da for¢a de trabalho retornar ao escritdrio. Ao adotar a
ideia de que o trabalho é uma atividade e ndo um destino, essas
empresas podem expandir imediatamente seu pool de talentos
para uma forca de trabalho global diversificada.

Beneficios Comerciais

As empresas obtém muitos beneficios na nuvem publica.
Quando elas migram suas principais aplica¢des corporativas
para a nuvem e comecam a modernizar essas aplica¢des, elas
podem obter muitos outros beneficios, incluindo estabelecer
uma tnica fonte de verdade, gerenciar e manter uma for¢a
de trabalho diversificada e global, fortalecer a colaboracdo
entre equipes e alimentar uma nova era de crescimento para
0 negdcio.

Uma unica fonte de verdade

Mover suas aplicagdes corporativas e seus dados associados
para a nuvermn permite acesso onipresente para seus funcio-
ndrios, parceiros e clientes. Em vez de depender de plani-
lhas armazenadas localmente e outras solugdes alternativas,
elas podem trabalhar nas aplicacdes de que precisam, mas
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tradicionalmente s6 conseguiam acessar do escritdrio ou por
meio de uma conexao de rede virtual privada (VPN, Virtual Pri-
vate Network) frustrantemente lenta. Isso significa que toda
a sua base de usuarios pode trabalhar nas mesmas aplicagdes
e nos mesmos conjuntos de dados para garantir a precisao e
obter o valor maximo.

O estabelecimento de uma tinica fonte de verdade
também ajuda as empresas a cumprir os mandatos
de seguranga e privacidade, como o Lei de Porta-
DICcA bilidade de Seguros de Satide e Responsabilidade
(HIPAA, Health Insurance Portability and Accoun-
tability Act) dos Estados Unidos ou o Regulamento
Geral de Prote¢ao de Dados (GDPR, General Data
Protection Regulation) da Unido Europeia. Por
exemplo, o principio do GDPR de minimiza¢do de
dados é atendido pela eliminagdo de varias copias

de dados em seu ambiente.

Gerenciando e mantendo sua forca
de trabalho

Um sistema de gerenciamento de recursos humanos (HRMS,
Human Resources Management System) pode ser migrado
para a nuvem e modernizado para permitir o acesso de autoa-
tendimento a informagdes de RH (como politicas e beneficios),
solicitagdes de férias e curriculo de treinamento e integracdo
para funciondrios. Esse recurso capacita os funcionarios e
ajuda as empresas a gerenciar e manter com mais eficiéncia e
eficicia uma forca de trabalho global e remota.
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Fortalecendo a colaboracao

A medida que as equipes multifuncionais trabalham cada vez
mais remotamente em diversas geografias, a colaboracdo
assume uma importancia renovada para atingir as metas de
negodcios. A migracdo de suas aplicagbes corporativas para a
nuvem permite que suas equipes trabalhem juntas nas mes-
mas aplicacoes e com os mesmos dados, fortalecendo assim a
colaboragao entre as equipes.

Alimentando o novo crescimento

Modernizar suas aplicagdes corporativas com tecnologias
avancadas fornecidas na nuvem — como IA, blockchain, cién-
cia de dados, assistentes digitais, Internet das Coisas (IoT),
dispositivos méveis e muito mais — permite novas oportu-
nidades para criar e fornecer novos produtos e servigos inova-
dores que impulsionara o crescimento futuro do seu negdcio.

A migracdo de suas principais aplicacdes corporativas para a
nuvem é um primeiro passo importante na jornada de trans-
formacdo digital que ajudara vocé a enfrentar muitos dos
desafios técnicos associados a implementagbes on-premises
e infraestrutura tradicional. Depois de migrar para a nuvem,
vocé pode comegar a modernizar suas aplicacdes corporativas
para gerar novas oportunidades e aproveitar todos os benefi-
cios da nuvemn.
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NESTE CAPiTULO

» Olhando para a Oracle Cloud
Infrastructure

» Usando as ferramentas e os recursos
da Oracle para migrar suas aplica¢des

» Garantindo a seguranca de aplica¢des
e de dados na nuvem

Capitulo 2

Descobrindo
o Diferencial
da Oracle

este capitulo, mostraremos como a Oracle Cloud

Infrastructure (OCI) ajuda a resolver os problemas

de TT da empresa, quais ferramentas e recursos estdao
disponiveis para ajudar vocé a migrar suas aplica¢des Oracle
para a nuvem, como a OCI protege suas aplicacdes e dados na
nuvem e quais sao as tecnologias de nuvem que a Oracle ofe-
rece para ajudar vocé a modernizar seu portfélio de aplicacdes
corporativas.
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Analisando os Principais
Diferenciais da OCI

Custo, desempenho aprimorado, seguranca aprimorada e con-
formidade sdo as principais preocupagdes de lideres de nego-
cios de TI que desejam maior eficiéncia em suas operacdes
comerciais. A OCI pode ajudar a resolver essas preocupagoes.

A OCI foi desenvolvida e otimizada especificamente para dar
suporte a cargas de trabalho de classe empresarial e para per-
mitir que empresas de qualquer porte executem os bancos de
dados e as aplicacdes de alto desempenho e alto volume que
exigem alto desempenho na plataforma OCI — tudo com cus-
to-beneficio e acordos de nivel de servico (SLAs) garantidos.
A OCI atende aos requisitos de computacdo de nivel empresa-
rial e se alinha a promessa da nuvem de custos competitivos,
provisionamento ripido e dimensionamento praticamente
ilimitado.

Migrando Suas Aplicacoes
Oracle para a OCl

A decisdo de migrar suas principais aplica¢des de negdcios para
anuvem requer um equilibrio entre desempenho e custo, entre
outras coisas. A OCI se destaca em ambas as frentes, ofere-
cendo uma parceria de nuvem que expande as possibilidades
de negdcios, permitindo que as organizagdes migrem facil-
mente para uma poderosa plataforma de nuvem.
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As secOes a seguir descrevem as ferramentas e os recursos dis-
poniveis para ajuda-lo a planejar e a executar com éxito sua
migragao para a nuvem.

Ferramenta Oracle E-Business
Suite Cloud Manager

A OCI adicionou um novo recurso para o Oracle E-Business
Suite (EBS) com o lancamento da ferramenta Oracle EBS Cloud
Manager. Esta é uma nova aplicagdo, construida para a nuvem,
que impulsiona todos os principais fluxos de automacdo, e foi
projetada para simplificar as diversas tarefas que os adminis-
tradores de banco de dados (DBAs) do Oracle EBS executam
diariamente, incluindo:

¥ Provisionamento de novos ambientes

¥ Realizacdo de atividades de ciclo de vida nesses
ambientes

3 Restauracdo de ambientes on-premises
Esta aplicacdo da web fornece a base para a criacdo de recursos
de automagdo adicionais, sendo a experiéncia do usuario uma

consideracdo fundamental em todos os estagios deste pro-
cesso, desde o inicio até a entrega.

O Oracle EBS Cloud Manager geralmente é imple-

?&3 mentado a partir da imagem disponivel no Oracle
Cloud Marketplace. Ele também pode ser imple-
reowass  mentado usando uma imagem que pode ser bai-

xada pela Oracle Software Delivery Cloud e enviada
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para o Object Storage em sua conta da OCL Apos
importar essa imagem, é possivel criar uma
maquina virtual (VM, Virtual Machine) que con-
tém todas as bibliotecas de software necessarias
para executar a ferramenta como uma aplicacdo
da web.

Oracle PeopleSoft Cloud Manager

O PeopleSoft Cloud Manager é uma estrutura de orquestragao
para os clientes provisionarem e gerenciarem o ciclo de vida
dos ambientes PeopleSoft na OCI. O PeopleSoft Cloud Mana-
ger pode ajudar os clientes a criar ambientes especificos para
tarefas que podem durar o tempo em que a tarefa for necessa-
ria. O PeopleSoft Cloud Manager permitira concentrar-se mais
nos negocios e menos no gerenciamento da infraestrutura,
eliminando todas as complexidades envolvidas na aquisi¢ao e
no gerenciamento da infraestrutura para executar o PeopleSoft
na OCL

O PeopleSoft Cloud Manager é uma aplicacdo dis-
ponivel no Oracle Cloud Marketplace. Qualquer
cliente PeopleSoft existente pode usa-lo, aprovei-

DICA tando os recursos do Oracle Cloud Service.

Para comecar, baixe o PeopleSoft Cloud Manager no Oracle
Cloud Marketplace. Em seguida, é possivel facilmente executar
tarefas como:
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¥ Migrar para a OCI: usando o PeopleSoft Lift Utility,
pode-se “levantar” seu ambiente de aplicagdo para o
Object Storage da OCI. A partir dai, pode-se “mover” ou
criar sua réplica na nuvem. Agora, a mesma aplicacdo
executada on-premises esta na nuvem, e utiliza todas
as funcionalidades do Cloud Manager.

3 Publicar modelos de aplicagdo: os modelos de
aplicagdo permitem personalizar a implementagdo
da aplicagdo usando a topologia personalizada para
orquestrar todo o processo de implanta¢do. Em
seus modelos e topologia personalizados, é possivel
incorporar as melhores praticas, personalizar e
configurar ambientes e modelar seus sistemas para
uso de autoatendimento.

3 Ativar aimplementacao de autoatendimento:
depois que seus modelos de aplicagdo forem
publicados, novos ambientes podem ser instalados
e executados muito rapidamente. Os usuarios finais
podem selecionar as especificagdes do ambiente de
que precisam e podem usar este ambiente para criar
ambientes de demonstracdo, desenvolvimento, teste
ou producdo. Tudo é sob demanda.

¥ Gerenciar o ciclo de vida: ao usar o PeopleSoft Cloud
Manager, pode-se assinar canais de langamento de
atualizagdo para aplica¢des PeopleTools e PeopleSoft.
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E possivel configurar canais com agendamento para
baixar imagens de atualiza¢do, lancamentos do
PeopleTools e conjuntos de patches de lancamento
do PeopleSoft (PeopleSoft Release Patchsets, PRPs).
Também é possivel configurar ambientes PeopleSoft
Update Manager (PeopleSoft Update Manager, PUM)
para manutencdo de aplicagdes e testar e avaliar com
seguranca novos recursos de aplica¢des, patches do
PeopleTools e muito mais.

One-Click Provisioning do JD
Edwards EnterpriseOne

O One-Click Provisioning do JD Edwards (JDE) fornece uma
maneira rapida e simples de langar um sistema JDE seguro,
escalavel e economico na OCI para seus sistemas de desenvol-
vimento, teste ou produgao. Com o One-Click Provisioning,
os clientes herdam todos os beneficios de uma implementa-
¢do agil na nuvem, mantendo o controle total de suas op¢des
de implementagdo para atender as necessidades comerciais
exclusivas. Esta estrutura de automacdo fornece uma inter-
face intuitiva para configurar suas credenciais, orquestrar seu
plano de implementagdo e, em seguida, implementar automa-
ticamente AplicacOes e Ferramentas do JDE EnterpriseOne na
OCL.

O JDE EnterpriseOne implementado na OCI
OAD,
N fornece:

COISAS
TECNICAS
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¥ Um ou mais servidores Enterprise, Hypertext Markup
Language (HTML) e Application Interface Services
(AIS) (é necessario trazer sua propria licenca para
WebLogic)

¥ Banco de dados EnterpriseOne no Database Cloud
Service (opcionalmente, é possivel trazer sua propria
licenca para o Oracle Database)

¥ Server Manager Console para gerenciar todos os
servidores EnterpriseOne implementados

¥ Servidor de implementagdo

Apés o provisionamento de um ambiente inicial, pode-se
retornar ao console do One-Click para provisionar servidores
web adicionais, c6digos de caminho e servidores empresariais
para légica ou lote. Além disso, é possivel usar os Utilitarios
de Migracdo do JDE para realizar lift and shift de seus dados
locais, personalizagdes e configuragdes de negdcios para sua
instancia OCI.

Outros recursos e servigos
da Oracle

A Oracle oferece recursos e servicos abrangentes para ajudar
os clientes a migrar com sucesso suas aplicacdes corporativas
para a nuvem. As se¢des a seguir fornecem uma visdo geral de
muitos desses recursos e servicos.
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Oracle Architecture Center

O Oracle Architecture Center oferece uma biblioteca completa
de arquiteturas de referéncia entre produtos, manuais de
solugdes e praticas recomendadas para ajuda-lo a migrar e a
modernizar suas aplicacoes Oracle.

E possivel fazer a assinatura do boletim informa-
tivo Oracle Cloud Insider e da série de webinars
sob demanda Built & Deployed em https: //www.

DICA oracle.com/br/cloud/architecture-center/.

Laboratérios praticos e webi-
nars sob demanda da Oracle

A Oracle oferece acesso gratuito a laboratérios praticos intera-
tivos e webinars sob demanda para ajudar os clientes a planejar
e se preparar para migrar com sucesso suas aplicagoes Oracle
para a nuvem.

Oracle Cloud Lift Services

Um dos pontos mais problemdticos da ado¢do da nuvem é o
custo e o esfor¢o da migracdo. Para facilitar o processo, o Oracle
Cloud Lift Services oferece aos clientes Oracle acesso expan-
dido a ferramentas técnicas e recursos técnicos em nuvem para
migrar rapidamente cargas de trabalho para a OCIL. A Oracle
oferece esses recursos — sem custo adicional — a todos os
clientes existentes e novos da Oracle Cloud em todo o mundo.
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0 Oracle Cloud Lift Services fornece um tinico ponto de contato
para todas as execugoes técnicas e remove as maiores barreiras
de conhecimento para a adogdo de servicos da OCI, acelerando
o tempo de retorno e criando oportunidades mais rapidas para
inovar. Com o Oracle Cloud Lift Services, os clientes obtém
acesso a técnicos da Oracle Cloud e a excelentes servigos téc-
nicos que ajudam a acelerar as migragoes para a OCI. Como
parte do programa, os clientes tém acesso a recursos técnicos
de nuvem para atividades que vdo desde analise de desempe-
nho, arquitetura de aplicac¢des, migracdes praticas até suporte
de ativacdo. A Oracle trabalha com os clientes até que suas
cargas de trabalho estejam em produgdo e ajuda a treinar sua
equipe nas melhores praticas para que ela tenha o conheci-
mento necessario para executar o ambiente no futuro.

Ecossistema de parceiros

O Oracle PartnerNetwork (OPN) é um ecossistema de par-
ceiros que demonstraram o sucesso de clientes por meio da
experiéncia com a Oracle Cloud. Como consultores confiaveis,
os Parceiros Oracle se destacam por colaborar com a Oracle e
integrar suas habilidades exclusivas com a tecnologia Oracle
para fornecer resultados bem-sucedidos aos clientes da Oracle.

Faca o download gratuito do Oracle Partner Com-
parison Guide e do Oracle Partner Comparison
Worksheet em https://partner—finder.oracle.

DICA com/catalog/comparison-guide para ajuda-lo a
avaliar diferentes parceiros.
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Protegendo Suas Aplicacoes
e Dados na Nuvem

A OCI é uma solugdo de infraestrutura como servigo (IaaS) em
sua segunda geragdo, arquitetada em principios de design de
seguranca em primeiro lugar, incluindo:

¥ Segurancga da plataforma: a arquitetura da OCl foi
projetada para seguranca da plataforma por meio de
virtualizacdo de rede isolada, instalacdo de firmware
altamente segura, rede fisica controlada e segmenta-
¢do de rede.

¥ Gerenciamento de identidade e acesso (Identity
and Access Management, IAM): usando politicas
faceis de definir para compartimentos (grupos l6gicos
de usudrios e recursos que representam uma unidade
organizacional), os clientes podem gerenciar o acesso
a servicos de infraestrutura para organizacdes comple-
xas, mantendo visibilidade e controle continuos.

3 Seguranca de rede: redes de nuvem virtuais (VCNSs,
Virtual Cloud Networks) definidas pelo cliente permi-
tem conectividade interna e externa segura por meio
de regras de seguranca (impostas por firewalls com ou
sem estado) definidas em listas de seguranga (no nivel
de sub-rede) e grupos de seguranca de rede (NSGs,
Network Security Groups) no nivel de interface de
rede virtual.
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Protecao de aplicac¢des e dados: a OCl protege nati-
vamente as aplicagdes e os dados dos clientes com
funcionalidades e recursos de seguranca que incluem
criptografia no banco de dados; criptografia por
padrdo em bancos de dados relacionais para servicos
Oracle; Oracle Database Vault, Label Security e Real
Application Security; seguran¢a automatizada e cen-
tralizada com Oracle Data Safe (inclui avaliagces de
seguranca de banco de dados, pontuagdo de risco do
usuario, descoberta de dados confidenciais e masca-
ramento de dados para bancos de dados da Oracle
Cloud sem custo adicional); e gerenciamento centrali-
zado de chaves com o servigo OCl Vault.

Detecgdo de ameacas: o OCl Cloud Guard analisa
dados em toda a infraestrutura e pilha de aplicagées
para detectar automaticamente ameagas e configura-
¢Bes incorretas e fornecer op¢des de corregdo auto-
matizadas predefinidas.

Seguranca operacional: a cultura mais ampla de con-
fianca e conformidade na Oracle informa todas as
praticas da OCl. Seguranca de pessoal, seguranca da
cadeia de suprimentos, conformidade e praticas de
auditoria reforcam ainda mais esta cultura.

©

LEMBRAR

A OCI se beneficia de defesas em camadas e ope-
racoes altamente seguras que vdo desde o har-
dware fisico nos data centers da Oracle até a
camada da web, além das protecdes e dos controles
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disponiveis na Oracle Cloud. Muitas dessas prote-
¢Ges também funcionam com nuvens de terceiros
e solugbes on-premises para ajudar a proteger
cargas de trabalho e dados empresariais modernos
onde eles residem.



- NESTE CAPiTULO .

» Utilizando inteligéncia artificial

» Capacitando usudrios e clientes
com chatbots

» Obtendo informagdes mais
profundas de suas aplicacdes de loT

» Ganhando mobilidade com o Oracle
Mobile Hub

Capitulo 3

Estendendo Suas
Aplicacoes com
Servicos de Nuvem
Modernos

epois de migrar com sucesso suas aplicacdes Oracle
para a nuvem, pode-se estender essas aplicagdes
com servicos modernos de nuvem para revelar novas
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oportunidades e permitir uma transformacao digital real para
seus negacios e clientes.

Neste capitulo, mostraremos as tecnologias avangadas
de nuvem que a Oracle Cloud Infrastructure (OCI) oferece
para ajudar vocé a modernizar seu portfélio de aplicacdes
corporativas.

®

LEMBRAR

Somente a OCI oferece suporte ao conjunto mais
recente e completo de tecnologias Oracle, como
Real Application Clusters (RAC), Exadata e Auto-
nomous Database.

Inteligéncia Artificial

Os clientes da Oracle podem criar uma empresa inteligente
usando inteligéncia artificial (IA) pré-construida, aplica¢des
de nuvem orientadas por dados e um portfélio abrangente de
servigos de infraestrutura e plataforma de nuvem, incluindo:

¥ Aplicagdes Oracle Al: use as aplicagcbes Oracle Al para

»
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otimizar o trabalho com seus parceiros, provedores,
clientes e funciondrios. Automatize tarefas rotineiras
e obtenha informacdes estratégicas de negécios para
uma melhor tomada de decisao.

Oracle Data Science Platform: as equipes de ciéncia
de dados podem criar, treinar, gerenciar e implemen-
tar rapidamente modelos de machine learning (ML)
usando recursos como reprodutibilidade de modelo,
colaboragdo segura e um ambiente abrangente de



construcdo de modelo com ferramentas de codigo
aberto.

3 ML incorporado na OCI: melhore o desempenho e
a seguranga e reduza os custos com ML incorporado,
tudo executado na OCI. O Oracle Autonomous Data-
base automatiza o gerenciamento de banco de dados.
O Oracle Analytics Cloud automatiza o enriquecimento
de dados.

3 Oracle DataFox: um excelente mecanismo de dados
de IA que extrai continuamente dados no nivel da
empresa e sinais em tempo real. Usando o conjunto
de dados mais moderno com origem em IA, pode-se
alimentar suas aplica¢des de forma inteligente com
dados confidveis para otimizar os resultados.

A solugdo de IA da Oracle ajuda as organizacoes a
@ automatizar operac¢des, impulsionar a inovacao e

tomar decisoes mais inteligentes com seguranca.
DICA

Blockchain

Quando o ritmo dos negécios exige colaboracdo segura com
varias partes, é necessaria uma solug¢do para reunir todos
— em tempo real — para compartilhar dados. O blockchain
fornece uma estrutura colaborativa para compartilhar dados
confiaveis. A Oracle oferece maneiras faceis de adotar a tec-
nologia de blockchain, incluindo um servico em nuvem, uma
edicdo on-premises e uma aplicacdo de software como servico
(Software as a Service, SaaS) para cadeia de suprimentos.
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Os produtos de blockchain da Oracle sdo:

»

»

»

»
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Oracle Blockchain Platform Cloud Service: confi-
gure rapidamente um Hyperledger Fabric aprimorado,
blockchain controlado por membros para comparti-
Ihamento seguro de dados em tempo real e transa-
¢Bes confidveis entre parceiros de negécios. Comece

a desenvolver e aimplementar aplica¢des de contrato
inteligente em minutos.

Oracle Blockchain Platform Enterprise Edition:
atenda aos seus requisitos para obter maior priva-
cidade de dados. Quando os regulamentos legais
impedem a execucdo na nuvem, a Oracle fornece um
blockchain on-premises pré-montado que é executado
como um dispositivo de software em hipervisores de
virtualizagdo compativeis.

Intelligent Track and Trace: estabeleca confianga
entre parceiros comerciais e fornega visibilidade com-
pleta nas redes da cadeia de suprimentos. Isso permite
que os membros rastreiem e monitorem transagdes e
seus ativos, itens e documentos associados.

Oracle Database Crypto-Secure Data Manage-
ment: prote¢do contra fraudes de bancos de dados
com tecnologia de blockchain. Os recursos a prova de
adulteragdo mantém e protegem os livros contabeis
centralizados para transa¢des financeiras, cadeia de
custddia, retencdes legais, servicos de custédia, regis-
tros de auditoria e muitos outros casos de uso.



as empresas aprimorem a seguranga e a privaci-
dade de suas aplica¢cdes na nuvem para uma ampla
LEMBRAR variedade de casos de uso.

@ As solucdes de blockchain da Oracle permitem que

Ciéncia de Dados

A ciéncia de dados retine varios campos, incluindo estatisticas,
métodos cientificos, IA e andlise de dados, para extrair valor
dos dados. A ciéncia de dados abrange a preparacdo de dados
para andlise, incluindo limpeza, agregagdo e manipulacdo dos
dados para realizar andlises avancadas de dados. As aplicacdes
de andlise e os cientistas de dados podem analisar os resulta-
dos para revelar padrdes e permitir que os lideres de negdcios
obtenham informacoes fundamentadas.

Uma plataforma de ciéncia de dados é mais do que apenas um
bom conjunto de ferramentas para criar modelos de ML. A pla-
taforma de ciéncia de dados da Oracle inclui um conjunto com-
pleto de recursos para oferecer suporte a um pipeline completo
de ciéncia de dados, incluindo:

3 Oracle Cloud Infrastructure Data Science: permite
que os cientistas de dados criem, treinem e gerenciem
modelos de ML na Oracle Cloud, usando um ecossis-
tema Python de c6digo aberto aprimorado pela Oracle
para ML automatizado (AutoML), avaliagdo de modelos
e explicagdo de modelos.
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3 Oracle Machine Learning: crie e implemente mode-
los de ML no Oracle Autonomous Database, usando
algoritmos escalaveis e otimizados no banco de dados.

3 Maquinas Virtuais da Oracle Cloud Infrastructure:
comece a trabalhar rapidamente com ambientes base-
ados em unidade de processamento grafico (Graphics
Processing Unit, GPU), pré-configurados com ambien-
tes de desenvolvedor integrados (Integrated Develo-
per Environments, IDEs), notebooks e estruturas de ML
populares. Implemente facilmente a partir do Oracle
Cloud Marketplace na forma de computacdo de sua
escolha.

As solugoes de ciéncia de dados da Oracle ajudam
@ as empresas a obter informacoes valiosas de seus
dados de aplicacOes na nuvem.
DICA

Digital Assistant (Chatbots)

Os assistentes digitais sdo dispositivos virtuais que ajudam os
usudrios a realizar tarefas por meio de conversas em lingua-
gem natural, sem precisar procurar e percorrer varios aplica-
tivos e sites. Cada assistente digital contém uma colegdo de
habilidades especializadas. Quando um usuario interage com o
assistente digital, o assistente digital avalia a entrada do usu-
ario e encaminha a conversa com as habilidades apropriadas.

O Oracle Digital Assistant é uma plataforma que permite criar
e implementar assistentes digitais para seus usudrios. Com o
Oracle Digital Assistant, é possivel criar:
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Assistentes digitais: interfaces orientadas por IA (nor-
malmente conhecidas como chatbots) que ajudam os
usuarios a realizar uma variedade de tarefas em con-
versas em linguagem natural.

Habilidades: bots individuais focados em tipos espe-
cificos de tarefas, como rastreamento de inventario,
envio de cartdes de ponto e criacdo de relatérios de
despesas.

Pode-se adicionar habilidades aos assistentes

@ digitais ou implementa-los em um canal por conta

DICA

propria.

Aqui estao alguns casos de uso comuns de assistentes digitais

corpo

»

»

rativos:

Reinvente sua experiéncia de planejamento de
recursos empresariais (ERP, Enterprise Resource
Planning) com IA conversacional: simplifique o
acesso aos seus dados financeiros e operacionais com
um assistente digital inteligente. Impulsione a eficién-
cia operacional, automatizando em escala e simplifi-
cando tarefas repetitivas.

Crie uma experiéncia mais humana com uma con-
versa baseada em IA: aumente o0 acesso a aplica¢des,
servigos e funcionalidades de recursos humanos com
um assistente digital inteligente para todos os seus
funcionarios. Melhore a interagdo e a eficiéncia com
procedimentos automatizados de aquisi¢do de talen-
tos e integragdo.
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DICA

Ofereca experiéncias mais inteligentes ao cliente:
interaja com os clientes através de um assistente digi-
tal com inteligéncia artificial que se relaciona com os
usudrios de maneira personalizada, ao mesmo tempo
em que fornece informagdes comportamentais acio-
ndveis para suas equipes de vendas e marketing.

Modernize e dimensione as operacdes de TI:
expanda os servicos de Tl automatizando solicitagdes
comuns com um assistente digital de conversacdo.
Permita o autoatendimento de funcionarios e clientes
com recursos de pesquisa em linguagem natural e res-
postas inteligentes de perguntas frequentes. A transfe-
réncia de agente com contexto garante que apenas as
questdes mais complexas exijam interven¢do humana,
oferecendo uma experiéncia de usuario perfeita.

Capacite seus usuarios e clientes com acesso de
autoatendimento a chatbots tteis que permitem
que eles sejam mais produtivos e liberem seu
suporte ao cliente e equipe de suporte de TI para
realizar tarefas de maior valor agregado para seus

negacios.

Internet das Coisas

A Internet das Coisas (I0T) é uma rede de bilhdes de objetos
fisicos conectados a sensores que trocam dados com outros

dispositivos pela Internet.
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O IoT Intelligent Applications Cloud da Oracle pode fornecer
mais visibilidade, informacdes e eficiéncia capturando dados
de sensores de dispositivos conectados usando fabricacdo inte-
ligente, ativos conectados, logistica conectada, seguranga no
local de trabalho e experiéncia do cliente conectada.

Casos de uso comuns de IoT:

¥ Fabricagao inteligente: antecipe as necessidades
de manutencdo e evite paralisa¢cdes ndo planejadas.
Detecte, analise e responda a sinais de loT nas configu-
racOes de fabrica. Permita a visibilidade em tempo real
da integridade, localiza¢do e utilizagdo dos ativos.

¥ Ativos conectados: melhore a eficiéncia da manu-
tencdo e aumente o valor de seus ativos. Otimize a
disponibilidade e a utilizacdo de ativos por meio de
rastreamento e visualizacdo remotos continuos de
uso, condi¢cdo, desempenho e ambientes operacionais.

¥ Logistica conectada: otimize suas operacdes logisti-
cas completas com detec¢do proativa de anomalias e
desvios para transportadoras particulares e terceiriza-
das e operag¢des de instalagbes de armazenamento.

3 Seguranca no local de trabalho: automatize a apli-
cagdo de politicas de seguranca orientadas por regras.
Monitore o movimento dos trabalhadores para evitar
atos inseguros, como entrar em areas perigosas ou
ndo autorizadas, e reduza seu tempo de resposta a aci-
dentes e monitore a conformidade.
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3 Monitoramento do servigo: use a [oT para conectar-
-se a centros de servico para resolucdo de problemas
proativa e imediata. Melhore o atendimento ao cliente,
capacitando os agentes a resolver problemas enviando
comandos diretamente aos ativos. Fornega aos traba-
Ihadores de servico de campo as informagées necessa-
rias para resolver problemas na primeira visita.

Use o 10T Intelligent Applications Cloud da Oracle
@ para obter visibilidade, informacdes e eficiéncia

para seus casos de uso de IoT.
DICA

Mobilidade

0 Oracle Mobile Hub é uma plataforma omnicanal completa
para ajuda-lo a criar, implementar e gerenciar aplicativos
méveis que impulsionam a interagdo com seus clientes, par-
ceiros de negécios e funcionarios.

Os desenvolvedores front-end podem colaborar com desen-
volvedores back-end com uma abordagem que privilegia
interface de programacdo de aplicacdes (Application Program-
ming Interface, API), para criar aplicativos méveis e na web
atraentes que se conectam com seguranga a todos os seus sis-
temas corporativos.

A analise avancada o ajuda a entender e otimizar a interagdo
com seus usuarios em todos os seus canais, fornecendo as
informagcGes aciondveis necessdrias para maximizar os benefi-
cios de sua estratégia para dispositivos méveis.
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- NESTE CAPiTULO .

» Migrando o Oracle E-Business Suite

» Implementando o JD Edwards na
Oracle Cloud Infrastructure

» Executando o PeopleSoft na nuvem

» Usando o Hyperion na Oracle
Cloud Infrastructure

» Levando o Siebel para a nuvem

Capitulo 4

Examinando Casos
de Uso de Migracao e
Historias de Sucesso

este capitulo, mostraremos os beneficios econémicos

e de desempenho em migrar suas aplicacdes Oracle

para a Oracle Cloud Infrastructure (OCI) e explorare-
mos varias histdrias de sucesso de clientes Oracle.
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Oracle E-Business Suite

0O Oracle EBS é um pacote de software de ERP totalmente inte-
grado que pode ser movido para a OCI para maior eficiéncia,
economia de custos e desempenho em comparacdo com imple-
mentagdes on-premises e outras nuvens. O provisionamento
automatizado da Oracle permite que os clientes implementem
0 EBS na OCI em poucas horas. A solucdo esta focada em ajudar
os clientes a manter a integridade do conhecimento, persona-
lizagGes, licengas e integracdes existentes. O gerenciamento do
ciclo de vida na nuvem ¢é fornecido pelo EBS Cloud Manager,
que inclui backup, provisionamento, clonagem e migragoes.

A execucao do Oracle EBS na OCI reduz o tempo e o custo de
novos projetos, aumenta a agilidade dos negdcios, gerencia o
crescimento e aumenta a produtividade da TI. Na OCI, os clien-
tes desfrutam de pregos previsiveis e baixos a medida que as
implementacoes crescem de ambientes de producdo de prova
de conceito para ambientes de produgdo estaveis em escala
corporativa.

A maioria dos clientes que migraram para a OCI
@ relata uma economia de custos de até 50% em
relacdo as nuvens on-premises e outras.
DICA

A OCI oferece economias previsiveis, com pregos globais com-
petitivos e uniformes como uma despesa operacional mensal,
em vez de despesas iniciais de capital para hardware que é caro
para comprar, configurar e manter. A OCI oferece correcdes
automatizadas e aprimoramentos constantes de segurangca,
liberando vocé da dispendiosa manutencdo do data center. A

38



OCI oferece suporte a desempenho maximo e uniforme para
as principais aplicagdes de negdcios, como o EBS, apoiado por
um acordo de nivel de servigo (SLA, Service-Level Agreement)
de infraestrutura completa em nuvem, o tnico desse tipo no
setor.

7-ELEVEN

Sendo a rede de lojas de conveniéncia nimero
um nos Estados Unidos, a 7-Eleven ndo tinha
capacidade de recuperacao de desastres (DR,
Disaster Recovery) em caso de uma catastrofe. O
varejista dependia da extensa presenca da Ora-
cle, possuindo inclusive o Oracle Exadata, para
dar suporte ao seu ecossistema EBS e precisava
se modernizar para proteger seu principal nego-
cio.

A empresa também queria reduzir o custo

total de propriedade da infraestrutura que sus-
tenta suas aplicagdes de produg¢do, mantendo

o mesmo desempenho e a alta disponibilidade.
Como resultado, a 7-Eleven trabalhou com a Ora-
cle Consulting Services para projetar a DR para
seu Oracle EBS, criando um ambiente de DR na
nuvem em menos de 16 semanas — um recorde
de projeto. Com essa confiabilidade adicional, ela
pode executar testes de failover em 20 segun-
dos em vez de 10 minutos — um aumento em
desempenho de 30 vezes em relacdo ao on-pre-
mises.

(continua)
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(continua)

A 7-Eleven também desativou 60 servicos on-pre-
mises, movendo suas aplicagdes Oracle EBS para
a OCl. Inicialmente, a 7-Eleven considerou outras
nuvens, mas ficou com a Oracle porque a Oracle

oferecia mais escalabilidade e resiliéncia.

Sanjay Date, gerente de programa sénior da
7-Eleven para o Grupo de Infraestrutura Corpo-
rativa, explica: “A OCl foi inegavelmente a esco-
Iha certa. Nao ha melhor solu¢do para banco
de dados do que o Exadata, e a Oracle é a Unica
nuvem que oferece isso.”

JD Edwards

0 JD Edwards (JDE) EnterpriseOne oferece um pacote de sof-
tware de planejamento de recursos empresariais (ERP, Enter-
prise Resource Planning) poderoso e totalmente integrado.
O JDE EnterpriseOne possui vastas capacidades e inclui as

seguintes funcionalidades de software:

¥ Gerenciamento do ciclo de vida dos ativos

¥ Gestdo financeira

¥ Gerenciamento de capital humano

¥ Execucdo da cadeia de suprimentos logistica

¥ Gerenciamento de projetos

¥ Gerenciamento de pedidos

40



As implementagoes do JDE EnterpriseOne sao executadas na
OCI sem alteragdes significativas de configuragdo, integracdo
ou processos de negdcios. Isso resulta em uma implementagdo
que garante melhor desempenho, flexibilidade e menor custo.
O console One-Click Provisioning da Oracle permite que os
clientes implementem o JD Edwards em trés etapas faceis —
configurar, orquestrar e implementar — tudo em questdo de
horas, mantendo a integridade das aplicacdes personalizadas
existentes.

A migracdo do JDE para a OCI leva, em média, a um

custo total de propriedade 38% menor (para 2.000
usudrios) em relagdo a on-premises e um custo

DICA total de propriedade até 50% menor em rela¢do

a outros provedores de nuvem ao longo de cinco
anos.

TRUGREEN

A TruGreen é a maior prestadora de tratamento
de gramados nos Estados Unidos, atendendo

a mais de 2,3 milhdes de clientes residenciais e
comerciais em 200 filiais em todo o pais. Cuidar
da forca de trabalho da TruGreen tem sido um
desafio devido a sua dispersdo geografica e a
necessidade de modernizar o JDE ERP legado da
empresa. O sistema ndo era suportado em todas
as camadas e os processos da empresa eram
desconexos, antigos e caros de manter.

(continua)
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42

A TruGreen escolheu a Velocity Technology
Solutions, um Oracle Platinum Partner, como seu
consultor de nuvem, mapeando os requisitos da
organizacdo com solu¢des de nuvem publica e
privada para alavancar totalmente seu investi-
mento no JDE. Depois de considerar os objetivos
da TruGreen, os especialistas em nuvem geren-
ciada da Velocity escolheram uma abordagem
de nuvem hibrida que alavancou a infraestrutura
como servico (Infrastructure as a Service, laaS) e
os produtos PaaS da Oracle Cloud.

O plano de implementacao ajudou a TruGreen

a alavancar totalmente seu investimento no JDE.
Ao orquestrar tudo via cédigo, a Velocity eliminou
o erro humano e acelerou a implementacao.

A TruGreen agora pode inserir aplicagdes adicio-
nais em seu conjunto JDE em vez de criar solu-
¢Oes alternativas, permitindo que a TruGreen
forneca novas funcionalidades e inovagées
essenciais a0 mesmo tempo em que simplifica
0s processos para suas linhas de negdécios dis-
persas.

Como resultado, a TruGreen alcangou um
aumento em desempenho de 4x a 5x e uma
gueda imediata no custo total de propriedade.
Ap6s um més, a TruGreen apresentou fluxo de
caixa positivo; obteve 25 por cento de econo-
mia ap6s um ano. A TruGreen esta planejando
adicionar mais recursos a sua plataforma JDE -
incluindo processamento multimoeda para suas



operagdes canadenses - e migrar cargas de tra-
balho de terceiros para a OCI.

Clif Lee, diretor de sistemas corporativos da
TruGreen, disse: “Nossas equipes de financas

e das filiais que usam o JD Edwards estdo exta-
siadas com o desempenho. Elas podem realizar
relatérios financeiros e gerenciar tarefas de dis-
tribuicdo mais rapido do que nunca.”

PeopleSoft

O PeopleSoft da Oracle é um conjunto completo e de desta-
que no setor de aplicacOes integradas para gerenciamento de
recursos humanos, gerenciamento financeiro, gerenciamento
da cadeia de suprimentos (SCM, Supply Chain Management),
gerenciamento de relacionamento com o cliente (CRM, Custo-
mer Relationship Management) e gerenciamento de desempe-
nho empresarial (Enterprise Performance Management, EPM)
projetado para atender aos seus requisitos de negdcios mais
complexos e permitir que sua organizacdo se adapte a uma
for¢a de trabalho em constante mudanga.

A OCI é o tnico provedor de nuvem equipado para acelerar a
adocdo, oferecendo uma solugdo abrangente para PeopleSoft
por meio da automacdo. Os clientes podem acessar as mais
recentes melhorias operacionais e de desempenho, reduzindo
significativamente os custos. A Oracle oferece a Unica plata-
forma de nuvem corporativa sem concessoes para mover o
PeopleSoft, seus sistemas de banco de dados associados e um
ecossistema de aplicacdes para a nuvem.
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DICA

L4

Os clientes do PeopleSoft que migraram para a
OCI estdo economizando até 43% em comparag¢do
com a execu¢do on-premises e até 63% em com-
paragdo com outras nuvens. Eles também estdo
obtendo melhorias de 2 a 10 vezes no desempenho
de aplicagdo — ideal para padrdes de uso volateis
que as pilhas do PeopleSoft altamente personali-
zadas exigem.

ALLIANCE DATA SYSTEMS

A Alliance Data Systems é uma empresa de capi-
tal aberto que presta servicos de marketing e
fidelizagdo, e administra programas de cartdo de
crédito para varejistas como Pottery Barn e Wal-
greens. A equipe de Tl da Alliance Data Systems
enfrentou um desafio comum para empresas
modernas: renovar seu contrato de data cen-
ter atual ou mudar para a nuvem. Apés uma
investigacdo completa, a empresa percebeu que
manter seu préprio hardware ndo era mais estra-
tégico e ndo queria mais ter dificuldades com

o planejamento de capacidade. Sendo assim, a
lideranca e a equipe de Tl decidiram migrar as
aplicagdes corporativas e os relatérios para a
nuvem.

Como cliente antigo da Oracle, a empresa usou
o Oracle PeopleSoft para gerenciar os recur-
sos humanos de todos os 20.000 funcionarios,
bem como as financas da empresa. No inicio,



a empresa considerou outros provedores de
nuvem. Mas depois de comparar solugdes, custo,
seguranca e disponibilidade, a Alliance Data Sys-
tems sabia por experiéncia que poderia confiar
na OCI.

A equipe da Oracle trabalhou em estreita cola-
boragdo com a Alliance Data Systems e seu par-
ceiro, a L&T Infotech, para projetar e executar
um plano de migracdo. Seis terabytes de dados
confidenciais de recursos humanos e financei-
ros foram transferidos do on-premises para a
OCl com rapidez e seguranca, utilizando redes
de nuvem privada acessiveis apenas a Alliance
Data Systems e ao seu parceiro. A empresa agora
utiliza seis ambientes para PeopleSoft, todos na
OCl: desenvolvimento, garantia de qualidade,
teste de aceitacdo do usudrio, DR, produgdo e
certificagdo.

De acordo com Suresh Tripathi, Diretor de Tl para
Engenharia de Software da Alliance Data Sys-
tems, “a Oracle esteve conosco em todas as eta-
pas durante a migracdo. Tivemos muitas sessées
com a Oracle para analisar cada aplicagdo e com-
parar todas as diferentes op¢ées de implementa-
¢do. Este é o melhor suporte que eu ja vi."
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Hyperion

Por mais de 20 anos, os clientes da Hyperion vém colhendo
os beneficios de um portfélio de produtos maduros e lideres
de mercado para resolver desafios especificos de gerencia-
mento de desempenho, abrangendo planejamento estratégico
e financeiro e necessidades de consolidacdo, fechamento e
relatdrios.

A maioria das implementacoes locais do Hyperion pode ser
migrada para execugdo na OCI sem exigir configuracdo, inte-
gracao ou alteragles significativas de processo. A implemen-
tagdo resultante sera mais flexivel e confiavel, terda melhor
desempenho e custo menor do que as implementacoes
on-premises ou em outras nuvens.

A migracdo do Hyperion para a OCI leva, em média,
@ a um custo total de propriedade 39% menor em
relacdo ao on-premises.
DICA
A Oracle fornece ferramentas e automacdo especificas do
Hyperion para simplificar a implementacdo, a migracdo, a
atualizacdo e a manutencao da sua implementacdo, reduzindo
0 tempo, a experiéncia, o risco e o custo da migracdo e das
operagoes diarias.
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MINOR HOTELS

A Minor Hotels é proprietéria, operadora e inves-
tidora internacional de hotéis e possui 535 hotéis
em 55 paises na Asia-Pacifico, Oriente Médio,
Africa, Oceano indico, Europa e América do Sul.

Como parte de sua estratégia de transformacdo
digital, a Minor Hotels decidiu migrar o Oracle
E-Business Suite (EBS), o Oracle Hyperion e o
Oracle Business Intelligence Suite Enterprise
Edition (OBIEE) para a OCI. O desafio era a
manutengao e o custo do ambiente de servigos
gerenciados pela IBM existente da empresa.

A Minor Hotels também buscava melhorar sua
atual estratégia de continuidade de negdcios
para atender aos requisitos do Regulamento
Geral de Protecdo de Dados (RGPD) da Unido
Europeia e reduzir seu objetivo de ponto de recu-
peracao (Recovery Point Objective, RPO) e obje-
tivo de tempo de recuperagdo (Recovery Time
Obijective, RTO) de 24 horas.

A Minor Hotels depende do Oracle EBS para
financas, compras e aquisicOes essenciais.

Em um setor altamente competitivo, ela esta
migrando para a nuvem para aproveitar melhor
as mudangas e o crescimento rapidos. A Minor
Hotels escolheu a OCI, porque outros provedores
que a empresa considerava ndo ofereciam plata-
forma como servico (Platform as a Service, PaaS)
de banco de dados e infraestrutura.

(continua)
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(continua)

A Minor Hotels implementou com sucesso suas
aplicagdes mais importantes na OCI no final de
2019. Aimplementacdo de producdo do EBS esta
sendo executada na regido de nuvem da Ora-
cle em Toéquio, com a regido de Seul como um
local secundario. O Hyperion e o OBIEE estdo
sendo executados na regido de nuvem da Oracle
em Seul, com a regido de Téquio como um local
secundario.

A Minor Hotels melhorou o RTO e o RPO de con-
tinuidade de negécios de 24 horas para 2 horas
e aumentou a automacdo com a OCl e o Oracle
Data Guard. A OCl permitiu que a Minor Hotels
cumprisse a conformidade com o RGPD para
estratégia de continuidade de negécios e segu-
ranca de dados.

Ela obteve maior eficiéncia operacional por meio
de servicos exclusivos, como automacao do EBS
Cloud Manager e do Oracle Resource Manager,

e obteve melhor desempenho e experiéncia por
meio do Oracle Database Cloud Services em bare
metal. A Minor Hotels também reduziu custos e
aumentou a flexibilidade por meio de Oracle Uni-
versal Cloud Credits e mobilidade de licengas.

Siebel

Ha 25 anos, a Oracle oferece CRM de ponta com o Siebel. Os
clientes da Oracle consideram o Siebel fundamental para o
gerenciamento de relacionamentos com clientes e parceiros.
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Como a maioria das empresas personaliza o Siebel para se
adequar aos processos de negdcios e sistemas de back-office,
substitui-lo por um produto de nuvem alternativo pode gerar
riscos e custos desnecessarios.

Em vez disso, é possivel migrar sua implementacdo existente
do Siebel para a OCI para obter melhor elasticidade para supor-
tar periodos de pico e processos em lote, agilidade para usar
novos recursos quando lancados e custo total de propriedade
mais baixo. Com a OCI, pode-se ter controle granular sobre
seu ambiente Siebel CRM e usar o0 mesmo software, licencas e
treinamento que sua equipe e usuarios finais usam hoje.

E possivel migrar a maioria das implementacdes do Siebel
CRM on-premises para a OCI sem alteragoes significativas na
configuracdo, na integragdo ou nos processos de negocios. Na
0CI, os clientes da Oracle geralmente tém maior desempenho,
melhor confiabilidade e menor custo em vez de continuar exe-
cutando suas implementac¢des do Siebel CRM on-premises ou
em outra nuvem.

Os clientes do Siebel que migraram para a OCI

@ estdo economizando até 35% em comparagdo com
a execugdo on-premises durante cinco anos e até
picA 63% em compara¢do com outras nuvens.

A OCI foi projetada para dar suporte a cargas de trabalho como
o Siebel. A OCI oferece computagdo de alto desempenho, arma-
zenamento, rede e instancias de banco de dados gerenciadas
que resultam em uma melhor experiéncia para seus usudrios
a um custo operacional mais baixo. A OCI é a tinica nuvemn em
que pode-se executar o Siebel com o Oracle Real Application
Clusters (RAC) ou o Exadata.
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SMILES

A Smiles, empresa brasileira que administra pro-
gramas de fidelizacdo de clientes para empresas
de consumo, precisava de escalabilidade e dis-
ponibilidade 24 horas por dia para atender seus
18 milhdes de membros. A Smiles precisava ser
capaz de atualizar e adicionar novos servicos e
recursos sem precisar ficar parada para manu-
tencdo.

A Smiles comecou ha mais de 25 anos como o
programa de fideliza¢do interno da Varig, uma
companhia aérea brasileira. Em 2007, a Varig

foi adquirida por outra companhia aérea brasi-
leira, a GOL. A Smiles foi desmembrada em uma
oferta publica inicial (Initial Public Offering, IPO)
em 2013. Além da parceria com a GOL, a Smi-
les oferece servicos de fidelizacdo para outras
empresas, incluindo companhias aéreas, bancos,
operadoras de cartdo de crédito, hotéis, locado-
ras de veiculos e postos de gasolina.

A Smiles agora tem 140 funcionarios, com recei-
tas em 2020 de cerca de 353 milhdes de délares
e mais de 50 companhias aéreas parceiras, e
administra o mercado on-line Shopping Smiles.
Como qualquer negdcio digital, ela exige dispo-
nibilidade 24 horas por dia, 7 dias por semana,
pois a empresa oferece 3 milhGes de sessdes, 2
milhdes de buscas diarias e 2,5 milhdes de tran-
sacdes mensais. Ela precisa se manter a frente



da concorréncia no mercado de pontos de fide-
lizacao.

A Smiles administra seus negécios no Siebel
Loyalty Manager da Oracle. Anteriormente, ela
executava o software em seus préprios servi-
dores, mas buscava migrar para a nuvem, para
maior disponibilidade e escalabilidade, com
menos problemas de manutencao.

A organizacao precisava eliminar o tempo de ina-
tividade necessario ao adicionar novos recursos
ou reconfigurar seu servico. Esse tempo de ina-
tividade se estendeu por pelo menos oito horas,
custando a receita da empresa durante esse peri-
odo.

Ap6s uma analise, a Smiles determinou que a
Oracle era a melhor solucao para rodar o Siebel
Loyalty, oferecendo a maior facilidade na migra-
¢do do banco de dados dos servidores internos
para a nuvem.

A Smiles obteve uma melhoria em desempenho
de 300% apds migrar seu banco de dados para

o Oracle Exadata Cloud Service, fornecendo pro-
visionamento flexivel de sistemas X8M, além de
executar a versdao mais recente do Siebel Loyalty
na OCl. O desempenho da aplicagdo melhorou
32%. Agora, a empresa é capaz de fornecer novos
recursos com tempo de inatividade quase zero.
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- NESTE CAPiTULO .

» Confiando na Oracle para
oferecer o melhor suporte as
suas aplica¢des Oracle

» Migrando suas aplica¢des
rapidamente e com tempo de
inatividade minimo

Capitulo 5

As Dez Principais
Consideracoes

ao Selecionar um
Provedor de Nuvem

este capitulo, apresento dez perguntas que devem ser
feitas ao considerar diferentes provedores de nuvem
publica para hospedar suas aplicagoes Oracle.
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Ele Pode Suportar Aplicacoes
Oracle Melhor do que a
Oracle?

Muitos provedores de nuvem puiblica oferecem suporte a apli-
cacoes Oracle, mas eles podem realmente fazer isso melhor do
que a prépria Oracle?

A Oracle Cloud Infrastructure (OCI) foi concebida,

projetada, desenvolvida e operada pela Oracle para
executar aplica¢Oes exigentes de alto desempenho,

LEMBRAR como Hyperion, JD Edwards (JDE), Oracle E-Busi-
ness Suite (EBS), PeopleSoft e Siebel, no ambiente

de nuvem de maior desempenho, mais seguro e

mais econdémico possivel.

Suas Aplicacoes e
Dados Oracle Migrarao
Rapidamente?

Quanto tempo levard para planejar e realmente migrar suas
aplicacdes e dados Oracle para a nuvem? Além do tempo de
inatividade, a migragao de grandes aplicagOes e conjuntos de
dados tem o potencial de afetar negativamente o desempenho
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da rede e os outras aplica¢des em sua rede durante o processo.
Levard dias, semanas ou possivelmente até meses para mover
tudo? Como seus negdcios e clientes serdo afetados durante o
processo de migracdo?

A maioria das aplicacdes e dados Oracle on-pre-
@ mises pode ser migrada para a OCI sem exigir alte-
ra¢des significativas de configuragdo, integracao

LEMBRAR ou processos de negdcios. A Oracle vem validando
solucdes, incluindo procedimentos que suportam
servicos de plataforma OCI, arquiteturas de refe-
réncia, ferramentas e automagdo para ajuda-lo a
simplificar a implementacdo, a migracdo, a atuali-
Zacao e a manuten¢do da sua implementacdo.

Ele Pode Migrar Suas
Aplicagcdes com o Minimo
de Interrup¢ao?

0 tempo de inatividade é caro, principalmente quando envolve
uma das principais aplicagbes corporativas. Mover suas apli-
cagoes e dados corporativos para a nuvem publica inevita-
velmente envolverd algum tempo de inatividade — mas quais
garantias e recursos os diferentes provedores de nuvem ptiblica
oferecem para ajuda-lo a minimizar o custo e o impacto de
qualquer tempo de inatividade durante a migragdo?
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A Oracle fornece ferramentas e servigos, como o

Zero Downtime Migration (ZDM) para mover seus
Bancos de Dados Oracle para a OCI, para ajuda-

pica -lo a minimizar o tempo de inatividade durante

as migragoes usando uma abordagem simples e
automatizada.

Que Ferramentas e Suporte
Ele Fornece?

Além de arquiteturas de referéncia e resumos de solugdes, o
provedor de nuvem oferece ferramentas de migracdo, servigos
de suporte e outros recursos para ajudar a minimizar o tempo
de inatividade e os riscos a medida que vocé move suas apli-
cacdes e dados de negécios mais importantes para a nuvem?
Suas ferramentas sdo projetadas especificamente para atender
aos requisitos exclusivos de suas aplicagdes Oracle ou sdo fer-
ramentas genéricas “lift and shift”? Lembre-se: nem toda apli-
cacdo é um “prego”. Se um provedor de nuvem oferece apenas
um “martelo” para mover seu portfélio de aplicagdes para a
nuvem, continue procurando.

A Oracle oferece um conjunto completo de ferra-

mentas e servicos para ajudar os clientes a migrar
com sucesso suas aplicacdes Oracle, incluindo

pica Oracle EBS Cloud Manager Tool, Oracle PeopleSoft

Cloud Manager, JDE EnterpriseOne One-Click Pro-
visioning, Oracle Cloud Lift Services e muito mais.
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Suas Aplica¢6es Oracle Serao
Mais Rapidas, Mais Confiaveis
e Estarao Mais Protegidas?

Seu provedor de servigos em nuvem pode lidar adequadamente
com qualquer preocupacdo de desempenho, confiabilidade e
seguranca que vocé tenha sobre a migracdo de suas aplicacdes
Oracle para a nuvem? Ele tem experiéncia com outros clien-
tes semelhantes executando as mesmas aplica¢des Oracle na
nuvem dele?

Se suas aplicagdes Oracle ndo forem executadas tdo rapido ou
mais rapido na nuvem do que on-premises, seus usudrios e
clientes ficardo frustrados e vocé podera ter que mové-los de
volta para on-premises.

O provedor de servigos em nuvem o ajuda a projetar e a sele-
cionar a arquitetura e as instancias de servidor corretas (bare
metal ou maquina virtual) para garantir o desempenho e a
confiabilidade das suas aplicagbes?

Por fim, quais garantias o provedor de nuvem oferece em
relacdo a seguranga e a privacidade de aplicagdes e dados na
nuvemn dele? Existem ferramentas e protegdes de seguranca
nativas disponiveis por padrdo e sem custo adicional?

A OCI é arquitetada com base em principios de
design que priorizam a seguranca e incorporam
varios controles de seguranga por padrdo, sem

LEMBRAR custo adicional para os clientes da Oracle.
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Ele Pode Atender aos Seus
Requisitos de Soberania e
Residéncia de Dados?

Muitas empresas tém requisitos regulatérios e de governanca
rigidos para processar e armazenar dados confidenciais ou
privados em regides geograficas especificas. Seu provedor
de nuvem permite que vocé controle onde seus dados serdo
armazenados e para onde podem ser transferidos?

A OCI permite que vocé escolha a infraestrutura
on-premises (conhecida como Oracle Dedicated
Region Cloud@Customer) para ajudar a aten-

pica der aos requisitos regulatérios e de soberania de
dados, a0 mesmo tempo em que fornece controle
local dos seus recursos. Pode-se usar os atribu-
tos e os beneficios da nuvem ptiblica, bem como
o isolamento e a seguranca da infraestrutura
on-premises.

Ele Fornece um SLA com
Garantia Financeira Completa?

Que disponibilidade, capacidade de gerenciamento e acor-
dos de nivel de servigo (Service-Level Agreements, SLAs) de

desempenho o provedor de nuvem oferece? Esses SLAs sdo
apoiados por garantias financeiras?
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A maioria dos provedores de nuvem publica ofe-
rece SLAs de disponibilidade, garantindo tempo de
atividade e conectividade do cliente. Além disso, a
DICA Oracle fornece SLAs de viabilidade para garantir
sua capacidade de gerenciar, monitorar e modifi-
car seus recursos. A Oracle também € a primeira
fornecedora de nuvem a garantir desempenho,
para que se possa confiar na OCI para suas aplica-

¢Oes corporativas.

Ele Pode Provar que Suas
Aplicagoes Custarao Menos
para Serem Executadas?

Muitas empresas tém dificuldades para realizar o prometido
custo-beneficio da nuvem. Elas movem suas cargas de tra-
balho de aplicagGes para a nuvem para transferir seus gastos
de TI de investimentos de capital para despesas operacionais
e esperam custos mensais previsiveis. Infelizmente, esses
custos “previsiveis” geralmente sdo baseados em suposicdes
incorretas ou limitadas usando calculadoras de custo genéri-
cas que estimam os custos com base em instancias arbitrarias
de maquinas virtuais e varias taxas de transferéncia de dados.
De acordo com o Relatério de estado da nuvem da Flexera de 2021,
79% dos entrevistados corporativos citaram “gerenciar gastos
com nuvem” como um dos principais desafios da nuvem.
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A Oracle oferece calculadoras de custo para ajudar
@ as empresas a estimar com precisdao seus custos
esperados associados a cargas de trabalho e a con-

pica figuragOes especificas de aplicagbes Oracle na OCIL.
A Oracle também fornece uma extensa analise de
custo total de propriedade para aplicagdes Oracle
executadas on-premises e em nuvens publicas.

Quais Op¢oes de
Armazenamento e Métodos de
Transferéncia de Dados Estao
Disponiveis?

Seu provedor de nuvem oferece diferentes niveis de armazena-
mento para oferecer suporte a diferentes SLAs de desempenho
para seus dados de aplicagbes? Quais métodos estdo disponi-
veis para transferir grandes conjuntos de dados de um data
center on-premises para a nuvem? O provedor oferece cripto-
grafia por padrdo, incluindo criptografia no banco de dados por
padr3o em bancos de dados relacionais?

O Oracle Data Safe fornece recursos de seguranga,
@ como avaliagoes de seguranca de banco de dados,
pontuacdo de risco do usuario, descoberta de dados

LEMBRAR confidenciais e mascaramento de dados para ban-
cos de dados Oracle Cloud sem custo adicional.
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Ele Suporta as Tecnologias
Mais Recentes?

Migrar suas aplica¢des Oracle para a nuvem é apenas o pri-
meiro passo na sua jornada de transformacdo digital. Para
aproveitar a0 maximo a nuvem, é necessario modernizar suas
aplicacdes com tecnologias avancadas, como inteligéncia arti-
ficial (IA), blockchain, ciéncia de dados, assistentes digitais,
Internet das Coisas (I0T), dispositivos mdveis e muito mais.

A OCI oferece um portfdlio completo de servicos
em nuvem modernos e inovadores que estdo em
constante expansdo para ajudd-lo a modernizar

LEMBRAR suas aplica¢des na OCL.
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CLIENTES ORACLE COMPARTILHAM SUAS EXPERIENCIAS

“Migrar nossos processos financeiros mais importantes para a Oracle Cloud
Infrastructure trouxe grandes beneficios. Vimos uma rapida recuperacdo de dados,
em apenas 2 horas, em comparacdo com 24 horas anteriormente. Os dados sdo o
nucleo do nosso negbcio e estamos seguros em confiar nossa segurancga de dados
aOracle”

— Rawat Leepaisomboon, Diretor do Grupo, Sistemas Centrais de Tecnologia
da Informagdo, Minor Hotels

“A Oracle Cloud Infrastructure foi inegavelmente a escolha certa. Ndo ha melhor
solugdo para banco de dados do que o Exadata, e a Oracle é a Uinica nuvem que
oferece isso.”

— Sanjay Date, Gerente de Programa Sénior, Grupo de Infraestrutura Corporativa, 7-Eleven

“Ao mover aplicagdes on-premises, incluindo O Oracle EBS para a Oracle Cloud,
atualizamos nosso sistema ERP e reduzimos os custos com hardware.”

— David Aubert, CIO e Lider do Projetos de Inovagdo
BANDAI NAMCO Entertainment Europe 5.A.S

“Esta migracdo para o Oracle Cloud ndo apenas reduziu os pregos de licengas e os
custos operacionais, mas também reduziu os custos de armazenamento e o tempo
de backup.”

— K Pareek, Diretor de Informagéo, Nidec Americas

“Avantagem da Oracle Cloud Infrastructure é que ela € melhor, mais barata e mais
rapida do que o que tinhamos on-premises.”

— Ron Hunsaker, Vice-Presidente de Servicos de Aplicacoes Corporativas, Maritz

“Nossos dados estavam dispersos em diferentes sistemas, a experiéncia do usuario
eraruim e os sistemas mais antigos apresentavam problemas de desempenho. A
Oracle tem pré-integragdes que facilitaram muito a nossa vida. Agora, podemos
agrupar hardware, software e servi¢os para entrar no mercado com solu¢des
incriveis.”

— Livingston Hudson, Arquiteto de Solucées Corporativas, Zebra Technologies

“A Oracle esteve conosco em todas as etapas durante a migracdo. Tivemos muitas
sessdes com a Oracle para analisar cada aplicacdo e comparar todas as diferentes
opcdes de implantagdo. Este é o melhor suporte que eu javi.”

— Suresh Tripathi, Diretor de Ti, Engenharia de Software, Alliance Data Systems

“Nossa visdo é ajudar nossas agéncias a cumprir suas missdes - fornecer servicos da
maneira mais econdmica para o governo e mais significativa para os cidaddos.”

— Todd Kimbriel, Diretor Executivo Interino e Diretor de InformagGes do Estado,
Departamento de Recursos de Informacées do Texas



Execute suas aplicacoes
corporativas na Oracle Cloud

As principais aplicagdes comerciais que tradicionalmente sdo executadas
em data centers corporativos on-premises estdo limitando cada vez mais
as oportunidades e os beneficios dos quais as empresas normalmente
desfrutam na nuvem publica. Se vocé ainda estiver usando Hyperion,
JD Edwards, Oracle E-Business Suite, PeopleSoft ou Siebel, em seu data
center on-premises, é hora de migrar para a nuvem e modernizar essas
aplicagées com um conjunto completo de tecnologias avancadas de nuvem
e recursos, incluindo inteligéncia artificial (I1A), blockchain, ciéncia de dados,
assistentes digitais, integragao, Internet das Coisas (loT) e muito mais.

Tépicos deste livro... ORACLE
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