ORACLE

Quatro grandes mudancas que
as equipes de financas devem
fazer agora mesmo

Retome o crescimento e prospere num cenario de futuro imprevisivel




Introducao

A célebre frase de Albert Einstein diz que "em meio a dificuldade
surge a oportunidade”. A COVID-19 mudou fundamentalmente
a maneira como as empresas fazem negdcios, seja adotando
um modelo de vendas digital, adaptando-se a mudancas no
comportamento dos consumidores ou lidando com novos
concorrentes. No entanto, as organizacdes que ja estavam
preparadas para mudangas — e as que abracarem as mudancas
rapidamente hoje — serdo capazes de transformar desafios sem
precedentes em crescimento.

"As empresas mais bem posicionadas para a era da COVID
contavam com tecnologias que lhes permitiram uma rapida
adaptacao a tempos de mudangas: transacdes sem contato,
roboética, comércio online e a infraestrutura necessaria para
apoiar uma forca de trabalho descentralizada", segundo artigo
de setembro de 2020 publicado no The Wall Street Journal. "O
sucesso dessas empresas podera definir e remodelar o mundo
dos negdcios por um bom tempo."

Os CFOs estao na linha de frente, tomando grandes acbes
para se destacar da concorréncia, mudando seus modelos de
negocios, tirando proveito de fusdes e aquisicdes (M&A) ou
desinvestimentos para apoiar as mudancas e investindo em
automacao para acelerar as finangas e gerenciar os riscos.

Na Oracle, vimos muitos clientes terem sucesso durante a
crise econémica global causada pela COVID-19 por terem
modernizado seus processos, suas tecnologias e sua forca de
trabalho antes de 2020.

Vejamos o exemplo da FedEx Services, que implementou mais
de 40 aplicativos em nuvem. "Por termos institucionalizado

a inovagao muito antes da pandemia e feito dela algo

continuo em nossa organizagao, tivemos uma base sélida

para nos apoiarmos", disse Chris Wood, vice-presidente de
Transformacao de Negdcios da FedEx Services. As solucdes de
gestdo do desempenho empresarial em nuvem (EPM) e gestdo
da cadeia de suprimentos em nuvem (SCM) fornecem a FedEx
visibilidade sobre informagdes de financas e de logistica global
cada vez mais complexas.

Enquanto isso, na Western Digital, a decisdo de mudar as
solugdes de financas e cadeia de suprimentos para uma
plataforma de nuvem unificada permitiu que eles fizessem
mudancas rdpidas para se manterem flexiveis durante a
pandemia. "Poucos dias apds o inicio da diretiva de trabalhar
em casa, o0 uso e o volume de algumas das nossas ferramentas
aumentou de 4 a 15 vezes em comparagao com a época pré-
COVID", disse o CIO anterior da empresa, Steve Phillpott.
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Os CFOs estao fazendo grandes
mudancas para se destacarem

da concorréncia, transformando
seus modelos de negbcios, tirando
proveito de fusoes e aquisicoes
(M&A) ou desinvestimentos para
apoiar as mudancas e investindo
em automacao para acelerar as
financas e administrar os riscos.

De fato, as crises econdmica e de salde globais aceleraram
a digitalizacao de tudo, desde processos internos, passando
por produtos e servicos, até as interacdes com clientes.
Uma pesquisa da McKinsey & Company com executivos
globais revelou que, no caso do trabalho remoto, as
empresas se adaptaram 40 vezes mais rapido do que elas
pensavam ser possivel antes da pandemia. De setembro
de 2019 a julho de 2020, a porcentagem média global

de produtos e servicos que foram parcial ou totalmente
digitalizados saltou para 55% — 7 anos antes do previsto,
em comparacdo com a taxa média de adogao entre 2017

e 2019. Nesse mesmo periodo, a porcentagem média das
interacdes com clientes que eram contatados digitalmente
chegou a 58%, potencializada pela crescente necessidade
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dos clientes de interagir com as empresas de forma online.
De acordo com a pesquisa, os entrevistados estao trés
vezes mais propensos agora, do que antes da pandemia, a
dizer que pelo menos 80% de suas interacdes com clientes
sao digitais.

O papel das equipes de financas
na economia da COVID e além

Hoje, muitas empresas estdo estabilizadas — elas
conseguiram criar e manter uma resiliéncia em resposta a
crise global ou estdo comecando a se recuperar dos efeitos
sofridos. Elas estdo prontas para, mais uma vez, voltarem seu
foco para o futuro, e isso significa estarem preparadas para
responder ao que vier. Os CFOs e suas equipes ja estavam
sob pressdo para equipar suas equipes financeiras com as
habilidades e os processos necessarios para reagir no ritmo
das mudancas. Hoje, eles estdo trabalhando em parceria com
lideres de todas as areas para voltar a equipar suas empresas
com ferramentas a fim de garantir que estejam investindo no
caminho certo daqui para a frente.

Especialistas, incluindo Safra Catz, CEO da Oracle, concordam
que pequenas mudancas nao sao suficientes. Mudancas
significativas e inovadoras sao o que permitirdo que as
empresas saiam na frente da concorréncia. A Oracle tem

um histérico de fazer mudancas desse tipo para investir

no futuro durante crises econémicas — incluindo fusdes e
aquisicdes, investimentos anuais de mais de US$ 6,1 bilhes
em P&D, melhoria da experiéncia de clientes e funcionarios e a
transformacao das operagdes essenciais migrando todos os seus
sistemas legados para a nuvem (veja a barra lateral "A frente

da crise"). "Este € o momento de realmente colocar o pé no
acelerador”, disse Catz. "As pessoas sempre acham que acelerar
é algo muito arriscado. Penso que arriscado é ir devagar.”

Kyle Hawke, ex-sécio do escritério de Negdcios Corporativos da
McKinsey & Company, concordou que as organizagdes precisam
tomar decises ousadas para resistir a disrupcao causada pela
pandemia. "Este € o momento de deixar de lado qualquer tipo
de pensamento incremental e buscar planos de transformacdo
gue possam aumentar a receita ou reduzir os custos, nao

em 5% a 10%, mas em 30% a 40% em [alguns] setores da
empresa", disse ele aos participantes de uma recente série de
webcasts produzida pela Associacdo de Contadores Profissionais
Certificados Internacionais (AICPA e CIMA) e pela Oracle. Ele
mencionou que pesquisas da McKinsey & Company revelaram
que, na ultima crise financeira, as empresas que apresentaram
desempenho superior ao do mercado foram aquelas que
buscaram melhorias de produtividade com mais frequéncia do
que as demais, reduzindo seus custos operacionais trés vezes
mais do que suas concorrentes a fim de criar capacidade de
crescimento durante a recuperagao.
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A frente da crise

Trés maneiras pelas quais um investimento em nuvem
ajudou a Oracle a mudar

Para nos anteciparmos a mudancas nas necessidades e
expectativas dos nossos clientes, parceiros e funcionarios,
iniciamos nossa propria transformacdo comercial antes de 2020.
Isso significou implementar o pacote completo de aplicativos da
Oracle Cloud — um movimento que nos permitiu ter resiliéncia
durante a crise.

Nosso investimento continua a ter retorno em toda a empresa. Nas
areas de financas e operacdes, especificamente, vimos resultados
significativos, incluindo:

0 Maior velocidade e precisdao no planejamento financeiro
O Oracle Fusion Cloud EPM nos oferece a capacidade de
modelar cendrios e fazer consolidagdes financeiras mais
rapidamente, permitindo que as equipes de financas
fornecam recomendagdes em tempo real aos lideres de
negocios e planejem com precisdo. "Quando a COVID-19 nos
atingiu, usamos o planejamento de cendrios para identificar
possiveis implicacbes nos fluxos de receita e reservas a fim
de identificar onde deveriamos investir recursos de vendas
e desenvolvimento", disse Ivgen Guner, vice-presidente
executiva da Divisao Global de Financas da Oracle.

a Reconciliagdes de contas globais em 1,5 hora
Somos capazes de reconciliar nossas contas de balanco
globalmente tirando proveito do nosso plano de contas
global e os relatérios globais do Oracle Fusion Cloud ERP para
reduzir os prazos, riscos e erros. Fazemos a reconciliacao de
contas intercompanhias para centenas de subsidiarias em
menos de 2 horas — usando o ERP on-premises, isso levava
uma semana.

e Agilidade para responder a mudancas nas demandas da
cadeia de suprimentos
"Ja haviamos migrado nossas operacoes da China para o
Texas em resposta a aumentos de tarifas e para diversificar
o fornecimento", disse Giovanni Schoordijk, diretor sénior de
Estratégia e Processos de Cadeia de Suprimentos da Oracle.
"Isso nos preparou para o sucesso durante a COVID-19."
Com o Oracle Fusion Cloud SCM, sua equipe tem sido capaz
também de responder rapidamente a mudancas: eles tém
flexibilidade na escolha de fontes de suprimento para lidar
com restri¢des no fornecimento e na forca de trabalho
em todo o mundo, e podem fazer ajustes frequentes no
planejamento da demanda para refletir os padrdes de
confinamento do coronavirus, picos de demanda e restricbes
orcamentarias.

Leia mais sobre nossa transformacao.
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Preparando o terreno
para um crescimento
liderado pelas financas

"Grandes mudancas exigem o suporte de uma funcdo financeira
muito resiliente, agil, inovadora e visiondria", disse lvgen Guner,
vice-presidente executiva da Divisao Global de Financas da
Oracle. Ela esta potencializando a funcao de planejamento e
analise financeira (FP&A) investindo em novas habilidades e
tecnologias financeiras que capacitam sua equipe a mudar

de direcdo de maneiras significativas. Isso significa otimizar
ndo apenas o planejamento e a previsdo, mas também o
fechamento e a geracdo de relatérios — ou seja, o conjunto

de processos que compdem um pacote de EPM completo.

As soluces Cloud EPM estdo agregando um enorme valor. Elas
oferecem uma alternativa as planilhas, ferramentas tradicionais
usadas localmente, e as solu¢des de nicho, que sdo insuficientes
quando se trata de analisar o impacto de eventos fora da
curva, como a COVID-19, além de alinhar (e realinhar) os planos
rapidamente ndo apenas na area de financas, mas em todas as
linhas de negécios.

As equipes de finangas com visao de futuro estdo usando
aplicativos de EPM em nuvem de trés maneiras especificas,
a medida que lideram as mudancas e se planejam para o
crescimento.

" Grandes mudancas exigem
o suporte de uma funcao
financeira muito resiliente,
agil, inovadora e visionaria."

Ivgen Guner
EVP, DIVISAO GLOBAL DE FINANCAS DA ORACLE

Modelagem de diversos cenarios
para visualizar o futuro

Durante a série de webcasts Agile Finance Reimagined
apresentada pela AICPA-CIMA, participantes foram
entrevistados quanto as estratégias que haviam
implementado ou estavam considerando adotar como
resultado da COVID-19. A principal estratégia, citada por
23% dos mais de 1.000 entrevistados, foi a modelagem
de cenarios. Em tempos de incerteza, esse método de
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planejamento estratégico oferece as equipes de financas
a agilidade para visualizar varios cendrios hipotéticos

e avaliar a melhor forma de responder a cada um. Isso
os ajuda a identificar as alavancas estratégicas que eles
podem usar para fortalecer o balanco patrimonial e
otimizar a previsao de caixa. Muitas empresas, incluindo
a lululemon, estdao usando a modelagem de cenarios

no Oracle Fusion Cloud EPM para lidar com incertezas e
orientar a tomada de decisdes.

Compreendendo os custos para
revelar novas oportunidades

A medida que reformulam seu futuro, as organizagdes
analisam suas linhas de negdcios, seus locais ou seus
produtos mais e menos lucrativos para que possam
transferir recursos conforme necessario. Solucées de
rentabilidade e gestdo de custos ajudam a identificar areas
para reducdo de custos e oportunidades de investimento.

O orcamento base zero — método em que o departamento
financeiro cria um orcamento anual baseado
exclusivamente nos custos com necessidade justificada, em
vez de simplesmente modificar os gastos do ano anterior
— éigualmente fundamental quando se trata de alocacdo
de recursos. Ele oferece uma visao de toda a empresa e um
entendimento mais profundo dos seus gastos exatos, para
que vocé possa controlar os custos e mudar prioridades
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conforme necessario. Por ser mais detalhado e granular do
que o orcamento tradicional, ele é também mais preciso.
Esse método funcionou bem para clientes da Oracle como
o Argo Group International, que reduziu seu indice de
despesas, um indicador-chave de desempenho usado no
setor de seguros, em 250 pontos base.

Melhorando a comunicacao
e a geracao de relatorios

Uma vez que a estratégia esteja desenvolvida, a equipe

de financas precisa compartilhar seus planos com as
principais partes interessadas e os investidores. Nunca foi
tdo importante fazer com que essas partes interessadas
tenham confianca nos nimeros e responder a perguntas
inevitaveis, como "Por que isso nado estd de acordo com as
previsdes originais?" e "Por que vocé esta fazendo isso em
vez daquilo?". E aqui que uma ferramenta de emissao de
relatdrios narrativos se destaca, permitindo que as equipes
de financas combinem dados corporativos de qualidade com
texto narrativo rico para fornecer mais detalhes e clareza.

A pesquisa da Oracle sobre o valor do EPM revela que 90%
das empresas concordam que esse tipo de comentario
qualitativo é essencial — embora a maioria delas passe os
dias coletando dados, com pouco tempo para contextualizar
0s numeros. Os relatérios narrativos adicionam precisao

e consisténcia ao processo de emissao de relatérios e
permitem discussoes internas e externas melhores.
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As quatro grandes
mudancas que as
equipes de financas
devem fazer agora

Nao sé no processo de planejamento, mas em outros
também, os CFOs e suas equipes precisam estar atentos a
quatro principais oportunidades de expandir os negocios e
a tecnologias capazes de potencializar o sucesso.

Abracar a inovacdo nos modelos
de negdcios

As mudancas rapidas no comportamento de clientes durante
a COVID-19 estao tornando algo claro: as organizagdes
precisam inovar e responder mais rapido para que possam
sobreviver, competir e retomar o crescimento. Temos visto
empresas langarem novos produtos e servicos e repensarem
seus modelos de negdcios — as universidades estao
migrando para programas de educacao online, os varejistas
estdo abandonando os shoppings em favor do comércio
eletrénico e de locais "fora dos shoppings", e empresas e
associacOes B2B estdo trocando eventos fisicos por féruns
virtuais. Em uma pesquisa com participantes globais da série
de webcasts apresentada pela AICPA-CIMA, 46% dos mais
de 1.000 entrevistados disseram que estavam focados em
novos modelos de negdcios para preparar suas empresas
para ganhar vantagem competitiva no préximo estagio da
pandemia. Da mesma forma, a recente pesquisa US CFO
Pulse Survey realizada pela PwC revelou que altera¢es

em produtos e servicos sao as acoes consideradas mais
importantes para recriar e melhorar os fluxos de receita.

Os proximos setores de alto crescimento estdao tomando
forma agora, e as empresas que os estao definindo
compartilham trés caracteristicas principais.

« Elas estdo langando modelos de negdcios baseados
em servicos que fornecem fluxos de receita estaveis e
recorrentes. No setor de fitness, por exemplo, muitas
marcas que vendem equipamentos de gindstica
adicionaram aulas online sob demanda as suas ofertas.

« Elas tém um foco implacavel na automacao e otimizagao
de processos, o que lhes permite fazer adaptacoes
rapidamente em resposta a mudancas.

« Elas tém um compromisso continuo de oferecer
exceléncia aos clientes por meio de inovagéo e
experiéncias digitais.

ORACLE
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Para a FedEx Services, inovar significa tirar proveito da
transformacdo digital que ja estava em andamento. "O papel
da lideranga nunca foi tdo importante — para apoiar as
operacdes, manter o moral dos funcionarios e tranquilizar
os clientes", disse Wood. Desde que a FedEx foi considerada
um negocio essencial, no inicio do confinamento devido a
COVID-19, sua equipe tem se concentrado em continuar a
fortalecer o suporte administrativo e operacional e manter

a "Purple Promise" de "fazer com que cada experiéncia

com a FedEx seja excepcional”. Ele também deseja que os
funcionarios da empresa se beneficiem dos mesmos tipos
de digitalizagcdo e melhorias que a FedEx tem oferecido aos
seus clientes. Para esse fim, a FedEx implementou aplicativos
Oracle Cloud em toda a organizacdo, incluindo EPM, ERP,
SCM, recursos analiticos e assistentes digitais.

Agora, mais do que nunca, a nuvem esta capacitando os
agentes de disrupcdo do setor a transformar modelos

de negdcios, recursos e talentos a fim de aproveitar as
oportunidades de crescimento. Plataformas de nuvem
avancadas oferecem automacao de processos, potencializadas

A Broadcom cresce usando

novos modelos de negécios

Liderar com inovacao traz também desafios. Quando a Broad-
com adquiriu a Brocade Communications Systems para diversi-
ficar os negdcios além da linha principal de semicondutores, ela
adicionou uma categoria totalmente nova de produtos ao seu
portfélio— e aumentou sua complexidade. Isso implicou tam-
bém acompanhar novos modelos de receita, como os servigos
de assinatura que a Brocade oferecia a seus clientes. Para lidar
com os novos desafios, a Broadcom mudou seus sistemas de
PLM e gestao da receita para a Oracle Cloud.

Veja o que aconteceu (2:16):
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por tecnologias integradas emergentes e atualizagbes e
melhorias continuas. "Segundo nosso compromisso de investir
US$ 6 bilhdes anualmente em pesquisa e desenvolvimento,
estamos constantemente reformulando nossos esforcos

de inovacao em linha com essa visao", diz Guner da Oracle.
"Estamos focados em IA, machine learning, funcionalidades
autdbnomas e no aprimoramento do nosso conjunto de ofertas
de aplicativos em nuvem."

Os CFOs estao investindo em aplicativos em nuvem que
oferecem beneficios a toda a empresa a fim de promover a
inovacdo, incluindo:

Financas: As solugées Cloud ERP e EPM oferecem:

1. Ferramentas de gestdo de custos para transformar as
despesas de capital (CapEx) em despesas operacionais
(OpEx), apoiando uma mudanca de ativos fisicos para
ativos digitais, como os modelos de assinatura.

2. Ferramentas de gestdo de projetos para acompanhar o
desenvolvimento de novos produtos e servigos e manter
os projetos dentro do orcamento.

3. Ferramentas de gestao da receita, para reconhecer
e informar a receita recorrente anual (ARR) em
conformidade com os padrées de contabilidade.

4. Ferramentas para ajudar as equipes de financas a modelar
novos cenarios e analisar o custo e a lucratividade de
novos produtos, servicos ou linhas de negdcios, como
subsidiarias.

5. Ferramentas de gestao de riscos integradas e nativas
para aumentar a inteligéncia associada a riscos em toda
a organizacao.

Cadeia de Suprimentos: Solu¢ées em nuvem para gestao do
ciclo de vida de produtos (PLM) ajudam os lideres da cadeia
de suprimentos a determinar quais investimentos melhor

se alinham aos objetivos da empresa e permitem o rapido
design e lancamento de novos produtos. Além disso, solucoes
da Internet das Coisas (loT) coletam dados de dispositivos
conectados para melhorar os produtos atuais e torna-los mais
inteligentes.

Recursos Humanos A gestao do capital humano em nuvem
ajuda os recrutadores a contratar os talentos certos para novas
fungdes, como a de diretor executivo de inovagdo, ou talentos
com habilidades de alta demanda, como as de andlise.

Experiéncia do cliente: Funcionalidades de experiéncia do
cliente (CX) em nuvem, incluindo gestao e configuragao de
assinaturas, precos e cotac¢des, permitem que as equipes
facam a cobranca de clientes, fornecam ferramentas de
autoatendimento, com recursos de inscricao e alteracdo de
assinatura, e configurem e definam rapidamente o preco de
produtos novos e complexos.
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Tirar proveito de fusdes, aquisicdes
e desinvestimentos para apoiar
suas mudancas

Uma crise econémica é uma oportunidade de adquirir
empresas a precos abaixo do mercado ou de desinvestir

em empresas de baixo desempenho — portanto, ndo é de
surpreender que o terceiro trimestre de 2020 tenha sido o
mais movimentado das Ultimas décadas em termos de fusdes
e aquisicdes (M&A). Segundo a Reuters, transacoes de fusao
e aquisicdo no valor de mais de US$ 1trilhdo foram realizadas
globalmente apenas no terceiro trimestre deste ano.

Fusdes e aquisicbes dao suporte a estratégias de inovacao de
modelos de negdcios ao incrementar o segmento principal
de uma empresa ou expandir sua area de atuacao para
mercados adjacentes. Por outro lado, as organizagdes podem
fortalecer seus negdcios desinvestindo em ativos de baixo
desempenho ou transferindo recursos para atividades de
maior valor.

Na pressa para comprar e vender, no entanto, as equipes

de finangas precisam agir com precisdao em tarefas como
identificar os melhores alvos de M&A, criar novas divisoes,
modelar o impacto de desinvestimentos e integrar novas
empresas, sistemas e funcionarios. Uma pergunta essencial
e muitas vezes negligenciada que os CFOs precisam fazer é:
"Como podemos assimilar novos dados e processos para ter
uma fonte Unica e confiavel da verdade financeira?"

A Western Digital enfrentou esse desafio ao fundir trés
empresas do porte de uma Fortune 500 — a Western Digital,
a SanDisk e a HGST — e seus trés distintos sistemas de ERP.
"Queriamos ter um processo simplificado, que se estendesse
de ponta a ponta, desde a captura dos dados até a emissao
de relatérios sobre esses dados", disse Bill Roy, diretor sénior
da empresa. A Western Digital optou por reformular seus
negdcios na nuvem, implementando o Oracle Fusion Cloud
ERP em vez de mover dados entre os trés sistemas.

Saiba como a Adventist Health usa o
Enterprise Data Management para ajudar
a gerenciar sua estratégia de crescimento.

Os CFOs estdo investindo em aplicativos em nuvem que
oferecem beneficios a toda a empresa para viabilizar fusdes
e aquisicdes, desinvestimentos e subsidiarias, incluindo:

Financas: A modelagem de cendrios ajuda as equipes

a avaliar os resultados de fusdes, aquisicoes e
desinvestimentos e a melhorar o planejamento. A gestao
de dados corporativos (EDM) conecta as estruturas de
dados de diferentes aplicativos provenientes de empresas
incorporadas.

As solucdes de ERP em nuvem podem fornecer uma
plataforma de contabilidade corporativa para os processos
financeiros, de contabilidade e de emissao de relatérios de
toda a empresa — uma fonte Unica da verdade financeira
para todas as equipes de contabilidade corporativa e FP&A.

Cadeia de Suprimentos: Quando a atividade de fusdo

e aquisicao é concluida, as solugdes de SCM em nuvem
ajudam as empresas a otimizar os estoques, melhorar o
uso de armazéns e consolidar requisitos de transporte.
Elas também aumentam a eficiéncia do processo nas
operacOes de fabricacao e cadeia de suprimentos, usando
processos integrados de emissao de relatérios, analises e
planejamento com base em dados comuns.

Recursos Humanos: Solu¢ées em nuvem para
funcionalidades globais de RH, folha de pagamento

e beneficios simplificam o processo de integracdo de
novos talentos oriundos de empresas adquiridas ou a
aposentadoria de funciondrios de empresas desinvestidas.
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Acelerar um fechamento
automatizado

Grandes mudancas, como migrar para um modelo de
negécios digital, fazer uma aquisi¢cao ou lancar um novo
produto ou servico, podem causar atrasos e imprecisdes
no fechamento financeiro, especialmente se vocé ainda
usa processos financeiros manuais. Fechamentos manuais
podem também impedir mudancas rapidas e retardar o
sucesso no mercado, pois atrasam o processo de relatdrios
de resultados para as partes interessadas externas que
precisam entender a salde da sua organizacao.

Solugbes em nuvem com machine learning e automagao
inteligente de processos podem ajudar vocé a fechar os livros
mais rapido e, talvez o mais essencial em tempos de incerteza
— elas sao flexiveis o suficiente para acomodar mudancas
sem esforgo. Imagine que vocé criou uma subsididria como
resultado de uma aquisicao e que, de repente, precisa fazer
calculos sobre uma participagdo minoritaria. O software em
nuvem certo tera um processo de calculo automatizado para
isso. Basta ativa-lo para obter resultados instantaneos, sem
precisar da ajuda de Tl ou de um consultor externo.

Demandar um esforco minimo de Tl foi o que levou a
SRAM, fabricante global de componentes para bicicletas,
a implementar o Oracle Cloud EPM para consolidacao e
fechamento financeiro. Essa empresa em crescimento
buscou uma solucao de automagao sem contato para
satisfazer requisitos complexos, incluindo eliminacées
entre empresas e conversoes de moeda.

Outros recursos a serem buscados em uma solucao de
nuvem para melhorar o fechamento financeiro incluem:

« Anadlises avancadas para insights aprimorados sobre
0s seus negoécios

« Funcionalidade abrangente e automacéao para
reconciliagdo, consolidacao e fechamento de contas,
gestao de dados corporativos, relatérios fiscais,
relatérios narrativos e muito mais

« A capacidade de conectar essas tarefas financeiras em
uma Unica plataforma de nuvem

A Oracle estd fazendo grandes progressos no que se refere
a sua meta de automatizacao do fechamento mensal dos
livros contabeis, tendo reduzido o prazo do fechamento
em 20% em marco de 2020, mesmo com a equipe
financeira trabalhando em casa por causa da pandemia.
"Vinhamos planejando reduzir o prazo do fechamento,
mas conseguirmos fazer isso trabalhando remotamente,
foi incrivel", disse Maria Smith, vice-presidente sénior e
Controller Corporativa adjunta da Oracle. "Trabalhamos
como de costume, sé que na nuvem."
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Entre os beneficios que a Oracle esta observando desde a
implementagao do seu ERP em nuvem estdo: cerca de 94%
das transacoes bancarias globais hoje sao reconciliadas
automaticamente; saldos globais intercompanhias de
centenas de entidades legais sao reconciliados em 90
minutos; as alocacdes de despesas foram reduzidas em
98%; a contabilizacdo da provisdo referente a pedidos de
compra em aberto no mundo todo agora é concluida em
apenas trés horas; e, até o momento, a empresa reduziu
sua contabilidade manual em 42% com diarios multilingues
e multimoedas. Como resultado desses beneficios, a
empresa agora consegue fechar seu trimestre e relatar
ganhos para Wall Street em 10 dias.

O préximo objetivo de Maria Smith é ter um processo
automatizado em que os saldos dos livros contabeis sejam
calculados continuamente. "O fechamento automatico é
onde vemos um fluxo de dados continuo a cada segundo
de cada dia — incluindo as pessoas que trabalham nos seus
call centers, dados de remuneragao e beneficios, clientes e
receita e vendas", disse Smith. A Oracle oferece todos esses
dados — de RH, ERP, clientes e cadeia de suprimentos — em
uma nuvem unificada, com um modelo de dados comum.
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Criar um cultura inteligente
quanto aos riscos

As mesmas mudancas que viabilizam o crescimento e a
transformacdo também podem colocar em risco os dados
mais essenciais e confidenciais da empresa. As aquisi¢coes
aumentam o volume de dados de uma empresa, e a expansao
da loT, dos dispositivos moveis e de outras tecnologias digitais
cria novos pontos de acesso e riscos de comprometimento
desses dados.

Como gerenciar os riscos em uma era de proliferacdo

de dados?

Tudo comeca com uma abordagem de gestao de riscos bem
integrada para questdes de seguranca, risco e conformidade,
a fim de garantir que nenhuma mudanca estrutural ou no
modelo de negdcios introduza novos riscos que possam afetar
negativamente a reputacao ou os resultados financeiros da
sua marca. O processo continua com a criacdo de uma cultura
inteligente quanto aos riscos, que capacita os "donos" dos
processos de negdcios a identificar e evitar riscos e fortalece
as decisOes baseadas em riscos e a supervisdo executiva.

- Qual é nossa tolerancia a riscos? Como podemos
A adigdo de novas empresas, subsididrias e modelos de obter equilibrio entre os riscos de curto prazo e as
negdcios pode fornecer uma oportunidade de centralizar oportunidades de longo prazo?
e automatizar seus processos de seguranca e auditoria.
Os lideres financeiros estdo percebendo que precisam ter
uma cultura inteligente quanto aos riscos — o padrao ouro
é ter isso desde o primeiro dia, a fim de proteger os dados
essenciais do ERP ou dados confidenciais. Isso significa
gerenciar os riscos no inicio da implementacado de
um ERP em nuvem, e ndo depois, e incorporar atividades

+ Quao unificada e engajada é nossa empresa na
execucao de nossas estratégias de controle?
Quao integrados sdo os controles entre as diferentes
fungdes de negécios? Nossos controles e estratégias
de mitigacdo de riscos estdo incorporados a nossas
funcdes de negdcios?

de avaliacdo de riscos nos softwares financeiros. - Estamos preparados? Qual é a nossa estratégia

de monitoramento continuo? Nossos controles sdao
Uma pesquisa sobre seguranca na nuvem realizada pelo automatizados e preventivos? Com que rapidez
Sans Institute em 2019 avaliou a prontidao para a seguranga conseguimos avaliar e responder a riscos?

comercial de varias centenas de empresas nos Estados
Unidos, Asia, Europa e Canada. Os resultados revelaram

que quase uma em cada cinco empresas tinha sofrido uma
violagdo no ano anterior. Para evitar que sua empresa se torne
uma estatistica, os CFOs precisam fazer a si mesmos estas
perguntas-chave sobre riscos:

- Quais ferramentas de colaboracdo e comunicacédo
estao disponiveis? Nossos funciondrios estdao bem
informados sobre nossas estratégias e tolerancia
a riscos? Com que eficiéncia conseguimos relatar
violagdes de controle?

. Quais sdo os riscos que enfrentamos? Como eles Identificar e informar com precisao e em tempo habil é
influenciam as decisdes de negdcios e qual é o impacto essencial para a gestao de ameacas, e a IA e a nuvem estao

potencial nos resultados financeiros, na conformidade e sendo cada vez mais usadas para atingir esses objetivos. ‘
na reputacéo da nossa empresa? Com a gestao de riscos fazendo parte da sua solucdo de

ERP em nuvem, vocé pode eliminar a separacao de tarefas
- Qual é a abordagem da nossa empresa para gestao (SoD) manual e baseada em regras —

dos riscos? Como implementamos controles e mitigamos
riscos e como identificamos os riscos de aplicativos
relacionados a acesso, configuracdo e transacdes de
usuarios? Temos uma visao clara e que abrange toda

a empresa?
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" Podemos fazer muito mais com
menos pessoas. Sem nossa
abordagem padronizada e a
solucao de gestao de riscos em
nuvem, precisariamos ter entre
40 e 50 pessoas viajando pelo
mundo o tempo todo."

Ashwat Panchal

VICE-PRESIDENTE DE AUDITORIA INTERNA, SKECHERS

a forma pela qual nenhuma pessoa individualmente

tem controle exclusivo sobre uma transagao; substituir
ferramentas desconectadas de seguranca, risco ou
auditoria; automatizar recursos de seguranga avancada e
monitoramento de transagdes para reforcar os controles
financeiros; e simplificar os fluxos de trabalho de auditoria.

A Skechers é uma organizacao que teve sucesso em
transformar a auditoria interna e a conformidade na
nuvem. Para apoiar o rapido crescimento da empresa de
calcados e acompanhar adi¢cbes e mudancas nos requisitos
regulatérios, Ashwat Panchal, vice-presidente de Auditoria
Interna da Skecher, recorreu ao Oracle Risk Management.
Panchal foi capaz de garantir a conformidade local e ainda
economizar tempo e dinheiro para sua organizagao. Ele
conseguiu isso com uma equipe enxuta de seis pessoas,
auditando a empresa avaliada em 4,5 bilhdes de ddlares.

"Podemos fazer muito mais com menos pessoas", disse
Panchal. "Sem nossa abordagem padronizada e a solucao
de gestdo de riscos em nuvem, precisariamos ter entre 40
e 50 pessoas viajando pelo mundo o tempo todo."
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8 casos de uso da gestao

de riscos em nuvem

Os lideres financeiros usam solu¢des de gestao de riscos
baseadas em nuvem para automatizar diversas tarefas de rotina
associadas a riscos que demandam uso intenso de mao de obra
— especialmente aquelas envolvendo garantia, conformidade,
seguranca e fraude. Os principais casos de uso sao:

Acelerar o design de seguranca durante
implementacdes de ERP

Automatizar a geracao de relatérios de
conformidade sobre separacao de tarefas

Monitorar continuamente a seguranca dos usuarios

Digitalizar os fluxos de trabalho de certificagcdo
de acesso de usuarios

Monitorar continuamente alteragées em configuragées

Acompanhar continuamente pagamentos e outras
transacoes essenciais

Digitalizar fluxos de trabalho de SOX, auditoria
e certificacdo

Digitalizar fluxos de trabalho de gestao de riscos
corporativos

Saiba mais sobre esses casos de uso.
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O momento € agora

"Use esta crise como uma oportunidade para inovar",
aconselhou Guner, da Oracle. Ela desafia os lideres
financeiros a se livrarem da "bagagem legada" que lhes
causa peso e adotarem solu¢des de nuvem prontas para
mudancas a fim de tirar proveito do crescimento e das
oportunidades de mercado que estdo sendo criadas.

Se o histérico é indicacdo de algo, as empresas que se

adaptarem e inovarem hoje vao superar seus concorrentes
no futuro préoximo.

A decisao é sua.

Saiba mais sobre a evolucdo das financas.
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