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Confiamos mais nos robôs  
do que nos humanos para  
gerenciar o dinheiro

Perguntamos a 9.000 pessoas em 14 países como sua relação 
com o dinheiro está sendo afetada e qual está sendo o impacto 
da tecnologia e da pandemia da COVID-19 nessa relação.

Os sentimentos de ansiedade 
financeira e tristeza entre 
consumidores e líderes 
empresariais mais do que 
duplicaram em 2020.

O papel das equipes de finanças  
e dos consultores financeiros  
nunca mais será o mesmo.

O impacto da COVID-19 em 
consumidores e profissionais 
tem sido considerável. 

A confiança nos humanos foi quebrada. 
Os robôs estão preenchendo essa lacuna.

É hora de abraçar a IA 
na gestão financeira.
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Para saber mais sobre como 
abraçar a IA para gestão financeira, 
visite a página Money & Machines

Acesse a página

+

das pessoas confiariam 
mais nos robôs do que 

nos humanos para 
gerenciar as finanças.

67%

das pessoas agora 
dizem que confiariam 

num robô para gerenciar 
as finanças mais 

do que eles mesmos.

59%

+103%

das pessoas acreditam 
que os robôs substituirão 

os profissionais de 
finanças.

acreditam que os robôs 
substituirão os 

profissionais de finanças 
nos próximos 5 anos.

46%85%

dos líderes empresariais 
acreditam que organizações 
que não repensam os 
processos financeiros 
enfrentarão riscos, incluindo:

87%
• Ficar atrás da concorrência 44%
• Ter funcionários mais estressados 36%
• Gerar relatórios imprecisos 36%
• Menor produtividade dos funcionários 35%

https://www.oracle.com/br/erp/ai-financials/money-and-machines/

