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ORACLE FELHOSZOLGALTATASI MEGALLAPODAS

A jelen Oracle Felh&szolgaltatasi Megallapodas (a tovabbiakban: ,Megallapodas”) az Oracle Hungary Kft. (a
tovabbiakban: ,Oracle”, ,mi”, illetve a ,mi” szé barmely ragozott alakja) és azon tarsasag vagy személy kdzott jott
létre, amely a jelen Megallapodast elfogadta és alairta (a tovabbiakban: ,0n”). A jelen Megallapodas régziti azon
feltételeket, amelyek szabalyozzak az On altal a jelen Megallapodas keretében leadott megrendeléseket.

1. A SZOLGALTATASOK HASZNALATA

1.1 A megrendelésében feltlintetett Oracle szolgaltatasokat (a tovabbiakban: ,Szolgaltatasok”) a jelen
Megallapodasban és a megrendelésében meghatarozottak szerint tessziik elérhetévé az On szamara. A jelen
Megallapodasban és a megrendelésében szerepld ellenkezd rendelkezés hianyaban On nem kizarolagos,
globalis, korlatozott jogot kap, hogy a Szolgaltatdsokat kizarélag a sajat bels6 Uzletviteli céljaira, a
megrendelésében meghatarozott id6szak végéig (kivéve, ha a Szolgaltatasok a jelen Megallapodas vagy a
megrendelés feltételei szerint annal korabban felmondasra kerlilnek) (a tovabbiakban: ,Szolgaltatasi Id6szak”)
hasznalja. On engedélyezheti a Felhasznaléi (meghatarozasa alabb) szamara, hogy a Szolgaltatasokat hasznaljak
erre a célra, és On felelés azért, hogy az On Felhasznal6i betartsék a jelen Megallapodasban és a
megrendelésben foglalt feltételeket.

1.2 A Szolgaltatasok leirasat, valamint a Szolgéltatdsokra vonatkozé feltételeket a Szolgéltatasi Specifikaciok
tartalmazzak. El6fordulhat, hogy a Szolgaltatasi Id6szak soran aktualizljuk a Szolgaltatasokat vagy a
Szolgéltatasi Specifikaciokat (az alabb ismertetett Adatfeldolgozasi Megallapodas kivételével) azért, hogy — tdbbek
kozott — a térvényekben, a jogszabalyokban, a technolégiakban, az iparagi gyakorlatokban, a rendszerhasznalati
mintakban, valamint a Harmadik Félt6l Szarmazé Tartalmak (meghatarozasa aldbb) rendelkezésre alldsaban
bekdvetkezett valtozasokat beépitsiik a Szolgaltatasainkba és a Szolgaltatasi Specifikacidinkba. A Szolgéaltatdsok
és/lvagy a Szolgaltatasi Specifikaciok Oracle altal aktualizalt valtozatai nem csokkentik jelentds mértékben a
Szolgéaltatasok teljesitményszintjét, funkcionalitasat, biztonsagat vagy rendelkezésre allasat az On
megrendelésében meghatarozott Szolgaltatasi [d6szak alatt.

1.3 On nem jogosult arra, hogy az alabbiakat megtegye, okozza vagy lehetévé tegye masok szamara: (a) barmely
személy zaklatdsa a Szolgaltatasok hasznalatan keresztil; személyi sériilés vagy anyagi kar okozasa; barmilyen
hamis, rdgalmazd, zaklatdé vagy obszcén anyag kdzzététele; a személyiségi jogok megsértése; bigottsagot,
rasszizmust, gy(lloletet vagy karokozast el6idézd cselekmények; kéretlen tOmeges e-mail Uzenetek,
Jlevélszemetek” vagy lanclevelek kiildése; a szellemi alkotashoz fliz6d6 jogok megsértése; a vonatkozo térvények,
jogszabalyok és/vagy rendeletek egyéb modon torténé megsértése; (b) a Szolgaltatasokhoz kapcsolodd
teljesitmény-6sszehasonlitasok, rendelkezésre allasi tesztek végrehajtasa és/vagy nyilvdnossagra hozasa; vagy
(c) a Szolgaltatasok teljesitmény- vagy sérulékenységi tesztjének végrehajtasa és/vagy nyilvanossagra hozésa az
Oracle el6zetes irasbeli engedélye nélkil, vagy a Szolgéaltatdsokhoz kapcsolédo haldzat felderitési, port- és
szolgaltatdsazonositasi, biztonsagirés-vizsgalati, jelszéfeltorési, tavoli elérési tesztelési tevékenység végzeése
és/lvagy nyilvanossagra hozasa; (d) a Szolgaltatasok kibervaluta vagy kriptovaluta banyaszatara torténd
hasznélata ((a)-tél (d) pontig a tovabbiakban egytittesen: ,Elfogadhatd hasznalatra vonatkozé szabalyzat”). Az
Elfogadhaté hasznalatra vonatkozo szabalyzat megsértése esetén — a jelen Megallapodasban az On
megrendelésében meghatarozott jogaink gyakorlasan tulmenéen — jogunkban all helyesbitd intézkedéseket tenni,
amelyek részeként eltavolithatjuk vagy elérhetetlenné tehetjik a szabalyzatot sért6 anyagokat.

2. DIJAK ES FIZETESI FELTETELEK

2.1 Valamennyi fizetendd dij a szamla keltétél szamitott harminc (30) napon beliil esedékes. Miutan leadasra
keriilt, az On megrendelése nem vonhato vissza és a kifizetett 6sszegek nem kovetelheték vissza, kivéve a jelen
Megallapodasban vagy az On megrendelésében megadott eseteket. On vallalja, hogy megfizet minden forgalmi-
vagy hasonl6 addt, amelyet a vonatkozo térvények el6irnak, és amelyet meg kell fizetniink az On altal rendelt
Szolgéltatasokkal kapcsolatban, kivéve az Oracle bevételére vonatkozd addkat. Egy adott megrendelésben
felsorolt Szolgaltatasokeért fizetendé dijak nem tartalmazzak az addkat és egyéb koltségeket.

2.2 Ha On tallépi a megrendelt Szolgaltatasok mennyiségét, akkor On kételes haladéktalanul megrendelni a
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tobbletmennyiséget, valamint koteles haladéktalanul megfizetni azok dijat.

2.3 On tudomasul veszi, hogy tobb szamlat kaphat az On altal rendelt Szolgaltatasokrol. A szamlakat az Oracle
Szamlazasi Szabalyzata alapjan allitiak ki Onnek, amely Szabalyzat a kdvetkez6 webcimen megtekinthetd:
http://www.oracle.com/us/corporate/contracts/invoicing-standards-policy-1863799.pdf.

3. TULAJDONJOGOK ES KORLATOZASOK

3.1 On és az On licencbe adoi megérzik az On Tartalmara (meghatarozasa alabb) vonatkozé vagy ahhoz fiz6dé
6sszes tulajdonjogot, valamint szellemi alkotadshoz f(iz6d6 jogot. Az Oracle és licencbe addi megériznek minden
tulajdonjogot és szellemi alkotashoz f(iz6d6 jogot a Szolgaltatasokra, a bel6liik szarmaztatott termékekre, valamint
a jelen Megallapodas értelmében altalunk vagy a megbizasunkbdl kifejlesztett vagy leszallitott termékekre
vonatkozdan.

3.2 Eléfordulhat, hogy On a Szolgaltatasok hasznalata soran hozzaférhet Harmadik Féltsl Szarmazd
Tartalomhoz. A megrendelésében szerepld ellenkezd rendelkezés hianyaban a Harmadik Féltél Szarmazé
Tartalomra vonatkozd vagy ahhoz fiiz6d6 6sszes tulajdonjogot és szellemi alkotashoz f(iz6d6 jogot, valamint az
ilyen tartalom hasznalatara vonatkozo feltételeket az On és a harmadik fél kozott létrejott megallapodas
szabdlyozza.

3.3 Onfeljogosit benniinket, hogy az On Tartalmat iizemeltessiik, felhasznaljuk, feldolgozzuk, megjelenitsiik vagy
atvigyilk annak érdekében, hogy a Szolgaltatasokat a jelen Megéllapodasban és az On megrendelésében
meghatarozott feltételek szerint nydjtsuk. On kizardlagos felelésséget vallal az On Tartalmanak pontossagaért,
mindségéért, integritasaért, jogszerliségéért, megbizhatésagaért és johiszemi felhasznalhatésagaért, valamint az
On Tartalmaihoz f(iz6d6 ©sszes olyan jog beszerzéséért, amelyek az Oracle szamara a Szolgaltatasok
teljesitéséhez sziuikségesek.

3.4 On nem jogosult arra, hogy az alabbiakat megtegye, okozza vagy lehetévé tegye masok szamara: (a)
szarmaztatott termék eléallitdsa a Szolgaltatas barmely részébdl (beleértve az adatstruktirakat és a programok
altal el@allitott hasonlé anyagokat), illetve a Szolgaltatasok barmely részének (beleértve az adatstrukturakat és a
programok altal elBallitott hasonlé anyagokat) moédositasa, szétszerelése, szétbontasa, visszafejtése,
sokszorositasa, Ujbdli kozzététele, letdltése vagy mésolasa; (b) a Szolgéltatasok felhasznalasa — akar kdzvetlendl,
akar kozvetve — az Oracle-lal verseng® termékek és szolgaltatdsok kifejlesztése vagy azok kifejlesztésének
tamogatasa, el6segitése céljabol; vagy (c) a Szolgaltatasok licencelése, értékesitése, atruhazasa,
engedményezése, terjesztése, kiszervezése, id6osztasos vagy szolgaltatasi iroda altali hasznalatanak
engedélyezése, kereskedelmi céll felhasznélasa, vagy barmely harmadik fél rendelkezésére bocséatasa, kivéve a
jelen Megallapodasban vagy az On megrendelésében megengedett modon és mértékben.

4. TITOKTARTAS

4.1 A felek a jelen Megéllapodas értelmében felfedhetnek bizalmas informacidkat (a tovabbiakban: ,Bizalmas
Informaciok”) egymés részére. Kizardlag a kovetkezdk tekintheték Bizalmas Informacionak: a jelen
Megallapodasba és/vagy az On altal leadott megrendelésbe foglalt feltételekre és dijakra vonatkozé informaciok,
az On Tartalma, amely a Szolgaltatasi kdrnyezetben talalhatd, illetve az atadas idépontjaban egyértelmiien
,bizalmasként” megjel6lt informaciok.

4.2 A Bizalmas Informaciok koérébe nem tartoznak bele a kovetkezé informaciok: (a) amelyek szabadon
felhasznalhatdk — vagy azzéa valnak — Ggy, hogy ez nem a masik fél tevékenységének vagy mulasztasanak tudhato
be; (b) amelyek kozlésiik el6tt a masik fél jogszeri birtokaban voltak, és amelyeket a masik fél sem kdzvetlendl,
sem kdzvetve nem a kozl6 féltdl szerzett; (c) amelyeket egy harmadik fél térvényesen kdzdlt a masik féllel a tovabbi
kozlés korlatozasa nélkul; vagy (d) amelyeket a masik fél dnalléan hozott Iétre.

4.3 On és az Oracle véllalja, hogy nem hozza nyilvanossagra a masik fél Bizalmas Informaciéit semmilyen
harmadik fél szamara, kivéve, amint az a kdvetkez6 mondatban meghatarozasra keriilt, 6t (5) évig attdl az
idéponttdl kezdve, hogy a felfed6 fél a fogadé fél tudtara adta a Bizalmas Informaciét; mindazonaltal az Oracle
biztositja az On Szolgéaltatasi kérnyezetben talalhatd Tartalménak bizalmas jellegét egészen addig, amig az a
Szolgéltatasi kérnyezetben marad. Mindkét fél kizarolag azoknak az alkalmazottaknak, megbizottaknak és
szerz6déses vallalkozoknak fedhet fel Bizalmas Informacidkat, akik legalabb a jelen Megallapodasban
meghatarozottal egyenértékli vagy annal szigoribb titoktartasi kotelezettséget vallalnak. Tovabba mindkét fél
kézzéteheti a masik fél Bizalmas Informacioit a jogi eljarasok soran, illetve a torveny altal elSirt hatosagi
adatszolgaltatas soran. Vallaljuk, hogy megvédjik az On Szolgaltatasi kérnyezetben talalhatdé Tartalmanak
bizalmassagéat az Oracle biztonsagi gyakorlataval ésszhangban, amely az On megrendelésére alkalmazandé
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Szolgaltatasi specifikaciok részét képezi.
5. AZ ON TARTALMANAK VEDELME

5.1 Annak érdekében, hogy az On &ltal az Oracle szaméara a Szolgaltatas nyGjtasahoz biztositott tartalmakat
megvédjik, az Oracle betartja a vonatkoz6 adminisztracios, fizikai, technikai és egyéb, a rendszermenedzselésre
és tartalommenedzselésre vonatkozd dvintézkedéseket, amelyek a kovetkezd helyen érheték el:
http://www.oracle.com/us/corporate/contracts/cloud-services/index.html

5.2 Amennyiben az On tartalma személyes adatokat (fogalommeghatarozasat lasd a vonatkoz6 adatvédelmi
szabalyzatokban és az Adatfeldolgozasi Megallapodasban (fogalommeghatarozasat lasd az alabbiakban)) foglal
magaba, az Oracle betartja tovabba a kdvetkezdket:

a. Szolgaltatasokra vonatkozé Oracle adatvédelmi szabalyzatot, amely a kdvetkezd helyen érhetd el:
http://www.oracle.com/us/legal/privacy/overview/index.html; és

b. az Oracle Szolgéaltatasokra vonatkoz6 Adatfeldolgozasi Megéllapodasnak (az ,Adatfeldolgozasi
Megallapodas”) a vonatkozd verzidjat, kivéve, ha az On megrendelése ettdl eltéréen rendelkezik. Az
Adatfeldolgozasi Megallapodasnak az On Megrendelésére vonatkoz6 verzidja (a) elérheté a kovetkezd
helyen: https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/contracts.html#data-processing és
hivatkozas atjan része a jelen dokumentumnak, tovabba (b) az On megrendelésében meghatarozott
Szolgaltatasi Idészak alatt hatalypban marad. Amennyiben az Adatfeldolgozasi Megallapodas és a
Szolgéltatasi Specifikaciok szabalyai kozott (beleértve az Oracle barmelyik érvényes adatvédelmi
szabdlyzatéat) konfliktus allna fenn, Ggy az Adatfeldolgozasi Megallapodas szabalyai az iranyadok.

5.3 A fentiekben emlitett 5.1 és 5.2 szakaszokkal kapcsolatos kétségek elkeriilése érdekében On felelésséget
vallal (a) az On tartalmaival kapcsolatos, valamint a Szolgaltatas részeként az On tartalmainak (ide értve a
személyes adatokat is) altalunk torténd feldolgozasaval kapcsolatos szilkséges értesitések, hozzajarulasok,
és/vagy engedélyek meglétéért és érvényességéért (b) az On tartalmaib6l szarmazo biztonsagi résekért és a
bel6lik ered6 esetleges kdvetkezményekért, ideértve tébbek kdzott a virusokat, a trojai falovakat, a férgeket és
az On Tartalma altal hordozott barmely egyéb kartevd programozasi rutint, valamint (c) az On vagy az On
Felhasznaléi altal a Szolgaltatasnak a jelen Megéllapodés feltételeivel ellentétes célt vagy moédu hasznalataért.
Amennyiben On harmadik fél részére kozzéteszi vagy tovabbitja az On Tartalméat, az Oracle a tovabbiakban
semminem( felelésséget nem vallal az Oracle ellenérzése aldl ilyen modon kikerdlt tartalmak biztonsagéért,
sértetlenségéért, valamint azok bizalmas jellegének megérzéséért.

5.4 Az On megrendelésében (beleértve a Szolgaltatasi Specifikacidkat is) szerepld ellentétes rendelkezés
hianyaban az On Tartalmaban nem lehet olyan érzékeny vagy kilénleges adat, amelynek kezelésére az Oracle-
re nézve a Szolgaltatasi Specifikacidokban eldirttdl eltéré vagy tovabbi adatbiztonsagi vagy adatvédelmi
kovetelmények vonatkoznak. Amennyiben azok szerepelnek a Szolgéltatasra vonatkozé kinalatunkban, akkor On
olyan tovabbi szolgaltatasokat vasarolhat meg téliink (példaul Oracle Payment Card Industry Compliance Services
szolgalatast), amelyek célja az On altal az On Tartalmaba beemelni tervezett érzékeny vagy kiilénleges adataira
vonatkozé adatvédelmi vagy adatbiztonsagi kdvetelményeknek valé megfelelés.

6. SZAVATOSSAG, A FELELOSSEG KIZARASA ES KIZAROLAGOS JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

6.1 Mindkét fél kijelenti, hogy a jelen Megallapodast érvényesen, a szilkséges jog- és hataskorok birtokaban
kototte meg. Az Oracle szavatolja, hogy a Szolgaltatasi Id6szak soran a Szolgaltatasokat minden tekintetben a
Szolgaltatasi Specifikaciokban eléirt, Uzleti szempontbdl észszerii gondossaggal és kompetenciaval nyujtjia. Ha az
On szamara nyijtott Szolgaltatasokat nem a szavatolt médon biztositottak, Onnek haladéktalanul irasos értesitést
kell kuildenie az Oracle szamara, amelyben leirja a Szolgaltatasokban fellépd hianyossagokat (beleértve — adott
esetben azon kordbbi panaszlevél szamat, amelyben mar értesitett benniinket a Szolgaltatasok hianyossagardl).

6.2 AZ ORACLE NEM SZAVATOLJA, HOGY A NYUJTOTT SZOLGALTATASOK HIBAMENTESEK ES MINDEN
IDOPONTBAN ELERHETOK LESZNEK, HOGY A SZOLGALTATASOKKAL KAPCSOLATBAN FELMERULO
OSSZES HIBAT KIJAVITIJA, VAGY HOGY A SZOLGALTATASOK MEGFELELNEK AZ ON
KOVETELMENYEINEK ES/VAGY ELVARASAINAK. AZ ORACLE NEM VALLAL FELELOSSEGET A
SZOLGALTATASOK TELJESITMENYEVEL, MUKODESEVEL VAGY BIZTONSAGAVAL KAPCSOLATOS
OLYAN PROBLEMAKERT, AMELYEK AZ ON TARTALMABOL, A HARMADIK FELEKTOL SZARMAZO
TARTALMAKBOL VAGY A HARMADIK FELEK ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOKBOL EREDNEK.
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6.3 A SZOLGALTATASI SZAVATOSSAG MEGSZEGESEVEL KAPCSOLATBAN AZ ON KIZAROLAGOS
JOGORVOSLATI LEHETOSEGE ES AZ ORACLE TELJES FELELOSSEGE AZON HIBAS SZOLGALTATASOK
KIJAVITASARA TERJED KI, AMELYEK A SZAVATOSSAG MEGSZEGESET OKOZTAK, VAGY, HA AZ ORACLE
NEM KEPES LENYEGILEG KORRIGALNI A HIANYOSSAGOT UZLETILEG ESzSZERU MODON, ON
FELMONDHATJA A HIBAS SZOLGALTATASOKAT ES AZ ORACLE VISSZATERITI AZ ON SZAMARA A
FELMONDOTT SZOLGALTATASOK DIJAIT, AMELYEKET ON A FELMONDAS HATALYBALEPESENEK
NAPJAT KOVETO IDOSZAKRA VONATKOZOAN ELOZETESEN MEGFIZETETT AZ ORACLE-NEK.

6.4 A TORVENY ALTAL NEM TILTOTT MERTEKIG EZEK A SZAVATOSSAGOK KIZAROLAGOSAK |,
BELEERTVE A SZOFTVERRE, HARDVERRE, RENDSZEREKRE, HALOZATOKRA ES KORNYEZETRE,
TOVABBA A FORGALOMKEPESSEGRE, MEGFELELO MINOSEGRE VAGY A MEGHATAROZOTT CELRA
VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO, AKAR KIFEJEZETT, AKAR BELEERTETT SZAVATOSSAGOKAT.

7. A FELELOSSEG KORLATOZASA

7.1 EGYIKFEL SEMFELELOS, ILLETVE AZOK KAPCSOLT VALLALKOZASAI SEM FELELOSEK SEMMILYEN
KORULMENYEK KOzZOTT KOZVETETT VAGY KOVETKEZMENYES KAROKERT, VALAMINT BEVETEL-
VAGY NYERESEGKIESESERT (KIVEVE A JELEN MEGALLAPODAS SZERINTI  DIJAKAT),
ADATVESZTESERT VAGY ADATHASZNALAT MEGHIUSULASAERT.

7.2 AZ ORACLE ES A KAPCSOLT VALLALKOZASAINAK TELJES FELELOSSEGE A JELEN
MEGALLAPODASBOL VAGY AZ ON MEGRENDELESEBOL EREDO VAGY AZ AZOKKAL KAPCSOLATOS
OSSZES KARERT, FUGGETLENUL ATTOL, HOGY EZ SZERZODESSZEGES VAGY SZERZODESEN KivULI
KAROKOZAS VAGY EGYEB TENYEzZO EREDMENYE, SEMMILYEN KORULMENYEK KOzZOTT NEM
HALADHATJA MEG A MEGRENDELES ALAPJAN, A KOVETELES ALAPJAT KEPEZO SZOLGALTATASOKERT
— A KOVETELES ALAPJAT KEPEZO ESEMENYT KOZVETLENUL MEGELOZO TIZENKET (12) HONAPOS
IDOSZAKBAN — TENYLEGESEN MEGFIZETETT OSSZEGET.

8. KARTALANITAS

8.1 Amennyiben egy harmadik személy kdveteléssel él akar Onnel, akar veliink szemben (,Atvevé”, amely utalhat
Onre vagy az Oracle-re, attol fliggéen, hogy melyik fél kapta meg az Anyagot), hogy barmilyen informacio, terv,
specifikacid, utasitas, szoftver, szerviz, adat, hardver, vagy anyag (egyittesen, ,Anyag”), amelyet vagy On vagy
az Oracle (,Szolgéaltatd”, amely utalhat Onre vagy az Oracle-re attdl fliggéen, hogy melyik fél biztositotta az
Anyagot) bocsatott rendelkezésre és az Atvevé felhasznalt, s az ilyen Anyag sérti harmadik fél szellemi alkotashoz
fliz6d6 jogat (jogbitorlas), a Szolgaltatd sajat koltségén védelmet biztosit az Atvevd szamara az ilyen kdveteléssel
szemben, és kartéritést nyujt az Atvevé szamara a birdésag altal azon harmadik fél szamara jogerésen megitélt
kartérités, kotelezettség, koltség és raforditas vonatkozasaban, aki a jogbitorldssal kapcsolatos kdveteléssel
fellépett, avagy a Szolgaltato altal elfogadott egyezség vonatkozasaban, ha az Atvevé megteszi az alabbiakat:

a. haladéktalanul, de nem késébb, mint a karigény-bejelentés Atvevd altali kézhezvételét kdvetsd 30 napon belill
(illetve a hatalyos jogszabalyi rendelkezések értelmében esetlegesen elbirt ennél révidebb idén beldl) irasban
értesiti a Szolgaltatot a benyuijtott karigényrdl;

b. teljes eljarasi jogot ad a Szolgéltaténak a védekezés és barmely esetleges békit6- vagy egyezségre vonatkozd
targyalasra; és

c. biztositja a Szolgaltatbnak a Szolgéltatd szamara sziikséges informaciot, meghatalmazast és segitségnyujtast
a kovetelés elleni védelemhez vagy a vele kapcsolatos egyezséghez.

8.2 Amennyiben a Szolgaltat6 ugy véli vagy megallapitast nyer, hogy valamely Anyag sérthette egy harmadik fél
szellemi alkotashoz fiz8d6 jogait, a Szolgaltatdé donthet igy, hogy vagy modositja az anyagot, hogy annak jogsérté
jellege megsziinjon (mikézben Iényegében meg6rzi annak hasznalatdsagat vagy alkalmassagat) vagy megszerzi
a megfeleld licencet a folyamatos hasznalatra vonatkozdan, vagy ha ezek az alternativak kereskedelmileg nem
észszer(iek, a Szolgaltaté véget vethet a széban forgd Anyagra vonatkozé licencnek és megkdvetelheti annak
visszajuttatasat, és visszatéritheti azon fel nem hasznalt, elére kifizetett dijakat, amelyeket az Atvevé esetlegesen
kifizetett a masik fél részére az ilyen Anyagért. Amennyiben a visszakiildés jelentés mértékben befolyasolja az
Oracle azon képességét, hogy teljesitse a vonatkozé megrendelésben vallalt kotelezettségeit akkor az Oracle
harminc (30) napos el6ézetes irasos értesitéssel felmondhatja a megrendelést. Abban az esetben, ha az Anyag
egy harmadik féltél szarmazo technoldgia, és a harmadik fél altal biztositott licenc feltételei nem teszik lehetévé
az Oracle szamara a licenc megszintetését, akkor harminc (30) napos irasbeli értesités mellett az Oracle
besziinteti az adott Anyaghoz kapcsolodd Szolgaltatasokat, és visszatériti az adott Szolgaltatasokért On altal elére
megfizetett, de fel nem hasznalt dijakat.
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8.3 A Szolgaltaté nem kartalanitia az Atvevét, ha az Atvevé (a) megvaltoztatia az anyagot, vagy a Szolgaltaté
felhaszndléi vagy programdokumentaciojaban vagy Szolgaltatasi Specifikaciéiban megadott felhasznalasi kdron
kivil haszndlja; vagy (b) az Anyag olyan valtozatat hasznalja, amely mar felvaltasra keriilt, ha a jogsértéssel
kapcsolatos kovetelés elkeriilhetd lett volna az Anyag valtozatlan azon aktudlis verzidjanak hasznéalataval, amelyet
az Atvevé rendelkezésére bocsatottak. A Szolgaltaté nem kartalanitja az Atvevét, ha a bitorlasi karigény olyan
Anyagon alapul, amelyet nem a Szolgéltaté biztositott. Nem kartalanitjuk Ont az olyan bitorlasi karigényekkel
kapcsolatban, amelyek Harmadik Féltl Szarmazoé Tartalombdl, vagy egy harmadik fél altal izemeltetett portalrdél
vagy a Szolgaltatdsokon keresztill vagy azok keretében az On rendelkezésére bocsatott vagy On altal
hozzaférhet6 egyéb kiilsé forrasokbdl (pl. egy harmadik fél altal lizemeltetett blog vagy férum, kdzésségi média
bejegyzései, egy hiperhivatkozason keresztil megnyitott, harmadik fél altal Gzemeltetett weboldal, kiils6
adatszolgaltatoktol szarmazé marketingadatok stb.) szarmazé Anyagbol erednek.

8.4 Jelen 8. szakasz szabalyozza a felek szellemi alkotasokkal kapcsolatos bitorlasi karigényekre és karokra
vonatkozo kizarolagos jogorvoslati lehetéségeit.

9. A MEGALLAPODAS IDOBELI HATALYA ES MEGSZUNESE

9.1 Amennyiben a jelen Megéllapodas nem sziinik meg korabban, akkor On a jelen Megéllapodas On altali
elfogadasa napjatél szamitva 6t (5) évig adhat le megrendeléseket a jelen Megallapodas feltételei szerint. A jelen
Megéllapodéas irdnyadé minden a hatélya alatt leadott megrendelésre vonatkoz6an a vonatkozé megrendelés
Szolgaltatasi Id6szakanak teljes id6tartama alatt.

9.2 A Szolgaltatasok az On megrendelésében meghatarozott Szolgaltatasi ldészak végéig vehetdk igénybe.

9.3 Az Oracle felfiiggesztheti Onnek vagy az On Felhasznaldinak a Szolgaltatasokhoz térténé hozzaférését,
amennyiben ugy gondoljuk, hogy (a) a Szolgaltatasok funkcionalitdsat, biztonsagat, integritdsat vagy
rendelkezésre &llasat, illetve a Szolgaltatdsokban tarolt tartalmakat, adatokat vagy alkalmazasokat sulyos veszély
fenyegeti; (b) On vagy az On Felhasznaldi illegalis cselekmény végrehajtasara hasznaljak a Szolgaltatasokat; vagy
(c) az Elfogadhat6 hasznalatra vonatkoz6 szabalyzatot megsértették. A hozzaférés felfliggesztésérdl elézetesen
értesitjiik Ont, ha ezt jogszabaly megengedi, és ez a gyakorlatban is indokolt. Ha a felfiiggesztést kivaltd ok
megszintetésérdl meggydzdédtink, akkor észszerli erbfeszitéseket tesziink annak érdekében, hogy a
Szolgaltatast a lehetd legrévidebb idén beliil helyredllitsuk. A felfiiggesztési idészak alatt On az On Tartalmat
tovabbra is elérheti olyan allapotban, amilyen allapotban az a felfliggesztés napjéan volt. A jelen bekezdés szerinti
felfliggesztés nem mentesiti Ont azon kotelezettsége aldl, hogy a jelen Megallapodas értelmében esedékes dijakat
megfizesse.

9.4 Ha barmely fél megszegi a jelen Megallapodas vagy barmely megrendelés lényeges feltételét, és ennek
orvoslasat elmulasztja a szerz6désszegésre vonatkozo, irasbeli értesitést kdvetd harminc (30) napon belil, akkor
az szerz6désszegésnek mindsiil, és a masik fél felmondhatja (a) megrendelés feltételeinek megszegése esetén
azt a megrendelést, amelynek vonatkozasaban a szerz6désszegés tortént, (b) a Megéllapodas feltételeinek
megszegése esetén a Megallapodast és az az alapjan leadott megrendeléseket. Ha az Oracle felmond valamely
megrendelést az el6z6 mondatban meghatarozott médon, Onnek harminc (30) napon belill meg kell fizetnie
minden olyan 6sszeget, amely az ilyen felmondas el6tt felmerilt, valamint minden fennmaradé megfizetetlen
Osszeget az adott megrendelés(ek) szerinti Szolgaltatdsokért, valamint a kapcsolddd addkat és koéltségeket. A
dijak meg nem fizetésének esetét kivéve, a vétlen fél sajat belatasa szerint beleegyezhet, hogy meghosszabbitja
a harminc (30) napos id6szakot mindaddig, amig a megszeg6 fél tovabbra is észszeri eréfeszitéseket tesz a
jogsértés orvoslasara. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy amennyiben On a jelen Megéllapodas alapjan
mulasztasban van, On nem hasznalhatja a megrendelt Szolgaltatasokat.

9.5 A Szolgaltatasi Idészak lejartakor On a Szolgaltatasi Specifikaciokban meghatérozott lekérési idészakban
elérheti az On Tartalmat olyan allapotban, amilyen allapotban az volt a Szolgaltatasi Idészak lejarata idépontjaban.
A lekérési id6szak végén, hacsak torvény masként nem irja eld, toroljuk vagy mas modon helyredllithatatlanna
tessziik az On barmilyen Tartalmat, amely a Szolgéltatasi Kérnyezetben maradt. Az adatok torlésének menetét a
Szolgéltatasi Specifikacio ismerteti részletesebben.

9.6 A jelen Megallapodas megszintét vagy lejartat tuléld rendelkezések azok, amelyek a felel6sség

korlatozdséra, a kartéritésre, a fizetésre vonatkoznak, valamint azon egyéb rendelkezések, amelyeknek
természetiiknél fogva célja, hogy tuléljék a jelen Megallapodas megsziintét vagy lejartat.
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10.

11.

HARMADIK FELEKTOL SZARMAZO TARTALMAK, SZOLGALTATASOK ES WEBOLDALAK

10.1 A Szolgéltatasok révév Onnek lehetésége nyilhat ra, hogy hivatkozas utjan vagy egyéb modon megnyisson
harmadik felek altal izemeltetett egyéb weboldalakat, platformokat, tartalmakat, termékeket, szolgaltatasokat és
informécidkat (a tovabbiakban: ,Harmadik Féltél Szarmazo Szolgaltatas”), illetve hogy azokra tovabbitsa az On
Tartalmat és/vagy a Harmadik Féltél Szarmazé Tartalmat. A Harmadik Féltél Szarmazoé Szolgaltatasért az Oracle
nem vallal felelésséget, és azokra az Oracle ellenérzése nem terjed ki. On kizarélagos felelésséget vallal azért,
hogy a Harmadik Féltél Szarmazd Szolgéltatés eléréséhez és/vagy hasznalatdhoz kapcsolédo feltételeket
betartsa, és ha az Oracle azon cél érdekében ér el és/vagy hasznal egy Harmadik Félt6l Szarmazoé Szolgaltatast
az On nevében és megbizasabol, hogy ezzel a Szolgaltatasok teljesitését elésegitse, akkor On kizardlagos
felelésséget vallal annak biztositasaért, hogy az ilyen elérés és/vagy hasznalat (ideértve az On részére kibocsatott
vagy az On szamara mas modon elérhetévé tett jelszavakon, hitelesité adatokon és/vagy jogkivonatokon
(tokeneken) keresztili elérést és/vagy hasznalatot is) az adott Harmadik Féltél Szarmazoé Szolgaltatas elérésére
és/vagy hasznalatara vonatkozo feltételek értelmében engedélyezett legyen.

Ha On tovabbitia vagy tovabbittatia az On Tartalmat és/vagy a Harmadik Féltél Szarmazé Tartalmat a
Szolgaltatasok kornyezetebdl egy Harmadik Féltl Szarmazo Szolgaltatas kérnyezetébe vagy mas helyre, akkor
ezen tovabbitas ugy tekintendd, hogy azt On hajtotta végre, és nem az Oracle.

10.2 Az Oracle altal biztositott barmilyen Harmadik Féltl Szarmazé Tartalom biztositasa ,ahogy van” illetve
,ahogy elérhet6” alapon torténik barminemi szavatossag nélkiil. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy a
Harmadik Féltél Szarmazo Tartalmakért az Oracle nem vallal felelésséget, és azok ellenérzésére, felligyeletére
ésl/vagy javitasara nem all fenn kotelezettsége. Az Oracle Harmadik Félt6l Szarmazd Tartalmakbdl ered6 vagy
azokkal kapcsolatos mindennem( felelésségét kizérja.

10.3 On tudomésul veszi, hogy: (i) a Harmadik Félt6l Szarmazd Tartalom jellege, tipusa, mindésége és
elérhetésége barmikor megvaltozhat a Szolgaltatasi [d6szak alatt, és (ii) a Szolgaltatasok azon jellemzdi, amelyek
Harmadik Féltél Szarmazo Szolgaltatassal mikodnek egyutt, mint példaul a Facebook™, YouTube™ és Twitter™
stb., az ilyen harmadik felek megfelel6 alkalmazasprogramozasi fellleteinek (API) folyamatos rendelkezésre
allaséatél fuggenek. Eléfordulhat, hogy frissiteniink vagy modositanunk kell a jelen Megallapodas értelmében
nyujtott Szolgaltatasokat az ilyen Harmadik Félt6l Szarmazé Tartalom, Harmadik Féltél Szarmazo6 Szolgaltatasok
vagy API-k megvaltozasa vagy rendelkezésre nem allasa miatt. Ha valamely harmadik fél tdbbé mar nem biztositja
— a sajat belatasunk szerint — észszerlinek vélt feltételek mellett a Harmadik Féltél Szarmazé Tartalmat vagy az
API-kat, akkor megsziintethetjik a hozzaférést az érintett Harmadik Félt6l Szarmazd Tartalomhoz vagy Harmadik
Féltsl Szarmaz6 Szolgaltatasokhoz anélkill, hogy barmilyen felelésséggel tartoznank az On iranyaban. A
Harmadik féltél szarmazo6 tartalmat, Harmadik féltl szarmazd szolgaltatasokat vagy APl-kat érintd barmely
valtoztatasok, igy példaul a Szolgaltatasi |d6szak alatti elérhetetlenségilk, nem befolyasoljak Onnek a jelen
Megallapodas vagy a vonatkozé megrendelés szerinti kotelezettségeit, és On nem jogosult semmilyen
visszatéritésre, jovairasra vagy egyeb kartéritésre barmely ilyen valtoztatas miatt.

A SZOLGALTATASOK MONITOROZASA, ELEMZESEK ES ORACLE SZOFTVEREK

11.1 Folyamatosan monitorozzuk a Szolgaltatdsokat annak érdekében, hogy elésegitsiik a Szolgaltatasok Oracle
altali Uzemeltetését; hogy segitsink az On szolgéltatasi kérelmei megoldasat; hogy észrevehessik és
elharithassuk a Szolgéltatasok funkcionalitdsat, biztonsagat, integritdsat vagy rendelkezésre allasat, illetve a
Szolgaltatasokban tarolt tartalmakat, adatokat vagy alkalmazasokat fenyegetdé veszélyeket; valamint hogy
észrevehessik és kezelhessiik az esetleges illegdlis cselekményeket, illetve az Elfogadhat6 hasznélatra
vonatkozo szabalyzatot esetlegesen sértd tevékenységeket. Az Oracle monitoring eszkdzei nem gyijtik be és nem
taroljak el az On Szolgéltatasi kornyezetben talalhaté Tartalmait, kivéve ha arra a fent emlitett célokbdl szilkség
van. Az Oracle nem figyeli és nem prébalja megoldani az On vagy az On Felhasznal6i altal biztositott olyan nem
Oracle szoftverekkel kapcsolatos problémakat, amelyeket a Szolgéltatasi kdrnyezetben tarolnak, illetve abban
vagy azon keresztill futtatnak. Az Oracle monitoring eszkdzei altal gy(ijtdtt informacio (kivéve az On Tartalmat)
arra is hasznéalhatd, hogy segitse az Oracle termék és szolgaltatas-portfoliéjanak kezelését, hogy segitse az
Oracle céget, hogy termék- és szolgaltatas-kinalatdnak hidnyossagait kezelje, valamint a licencek kezelése
céljabal.

11.2 Lehet6ségiink van arra, hogy (i) Statisztikai és egyéb informécidkat allitsunk O0ssze a Szolgaltatdsok
teljesitményével, mikodtetésével és hasznalataval kapcsolatban, és hogy (ii) a Szolgaltatasbol szarmazé adatokat
Osszesitett formaban felhasznaljuk biztonsagi és muveleti irdnyitasi célbol, hogy statisztikai elemzéseket hozzunk
létre, valamint kutatasi és fejlesztés célokbdl (az i. és ii. kikétések a tovabbiakban egyittesen: ,Szolgaltatasi
Elemzések”). A Szolgaltatasi Elemzéseket nyilvdnossagra hozhatjuk; azonban a Szolgéltatasi Elemzések nem
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12.

13.

14.

15.

tartalmazzak az On Tartalmat, Szemeélyes Adatat vagy Bizalmas Informéaciojat olyan formaban, amely alkalmas
lehet arra, hogy azonositsa Ont vagy barmilyen egyént. Az Oracle fenntartja a Szolgdltatasi Elemzések
vonatkozasaban az dsszes szellemi alkotashoz fiz6d6 jogot.

11.3 Az Oracle az On szamara elérhetévé tehet a Szolgaltatasokkal egyutt hasznalhatd bizonyos Oracle
Szoftvereket (meghatarozasuk alabb). Ha az On részére Oracle Szoftvereket biztositunk, de kiilén nem hatarozzuk
meg ezen szoftvereket felhasznalasi feltételeit, akkor az Oracle Szoftvereket a Szolgaltatasok részeként nyujtjuk,
és igy On nem kizardlagos, az egész vilagra kiterjed6, korlatozott jogot kap arra, hogy kizarolag a Szolgaltatasok
hasznalatanak elésegitése céljabdl, a jelen Megéllapodasban és az On megrendelésében meghatarozott feltételek
szerint haszndlja az adott Oracle Szoftvereket (kivéve az Oracle Szoftverek kilon licencelt elemeit, amely kilon
licencelt elemekre a vonatkozo, kiilon feltételek érvényesek). On engedélyezheti a Felhasznél6i szamara, hogy az
Oracle Szoftvereket felhasznaljak erre a célra, és On felelés azért, hogy az On Felhasznaldi betartsak a
licencfeltételeket. Az On Oracle Szoftverek hasznalatahoz fiiz6d6 joga az alabbi események koziil a korabban
bekdvetkez6 idépontjaban sziinik meg: az Oracle altal — webes feliileten vagy egyéb modon — kildétt felmondas
napja, vagy az Oracle Szoftverekhez kapcsoldédd Szolgaltatdsok megsziinésének napja. A fentiektdl fliggetlendl,
ha On az Oracle Szoftvereket kiilon feltételek szerint kapta, akkor On ezen kiilon feltételek szerint hasznalhatja
az Oracle Szoftvereket. A kildn feltételek alapjan licencelt Oracle Szoftverek hasznalatdnak jogat a jelen
Megéllapodéas semmilyen médon nem korlatozza.

EXPORTALAS

12.1 A Szolgéaltatasokra az Egyesiilt Allamok exporttdrvényei és rendeletei illetve barmely mas vonatkozo helyi
exporttérvények és rendeletek vonatkoznak. Az ilyen exporttdrvények szabalyozzak a jelen Megallapodas hatélya
ala tartozé Szolgaltatasok (beleértve a miiszaki adatokat) és Szolgaltatasi eredménytermékek On Altali
hasznéalatat, és mindkét fél véllalja, hogy betartja az ilyen exporttérvényeket és rendeleteket (beleértve a
,vélelmezett exportalasra” és a ,vélelmezett tovabbexportalasra” vonatkozd szabéalyozasokat is). On egyetért
azzal, hogy semmilyen adat, informéacid, szoftverprogram és/vagy anyag, amely a Szolgaltatdsokbdl szarmazik
(vagy azok kozvetlen terméke) nem kerul exportalasra sem kozvetlenil sem kozvetett moédon a szoban forgd
torvények megsértésével, és semmi olyan célra nem haszndljak fel, amelyek e térvények értelmében tiltottak,
beleértve a nukleéris, vegyi- vagy bioldgiai fegyverek terjesztését vagy a rakétatechnoldgia fejlesztését.

12.2 On tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatasok a tervezésiiknél fogva az On tényleges foldrajzi helyétél
flggetleniil lehetévé teszik az On és az On Felhasznaloi szamara a Szolgaltatashoz térténd hozzaférést, valamint
hogy az On Tartalmanak mozgatasat a Szolgaltatasbol mas helyre (pl. a Felhasznalok munkaalloméasaira) és
forditva. On kizardlagos felelésséget véllal a Felhasznalok fidkjainak engedélyezéséért és kezeléséért a kiilonbdz6
foldrajzi terileteken, valamint az exportszabalyozasért és az On Tartalmanak foldrajzi teriiletek kozott
tovabbitasaért.

VIS MAJOR

Sem On, sem mi nem vagyunk felelések a meghibasodasért vagy késedelmes teljesitésért, ha annak oka: haboris
cselekmény, ellenségeskedés vagy szabotazs; természeti csapas,; jarvany; aramkimaradas, internetkapcsolat
szilinetelése vagy telekommunikacios hiba, amelyet nem a kotelezett fél okozott; kormanyzati megszoritasok
(beleértve barmely export-, import- vagy egyéb engedély megtagadasat vagy eltdrlését); vagy barmely esemény,
amely a kotelezett fél észszer(i befolyasan kivil esik. On és mi egyarant észszer( lépéseket tesziink annak
érdekében, hogy csokkentsiik egy vis maior esemény hatasait. Ha ilyen eset tébb mint harminc (30) napig fennall,
akkor irasbeli értesitéssel On és mi is felmondhatjuk a nem teljesitett Szolgaltatasokat és az érintett
megrendeléseket. A jelen szakasz nem mentesiti egyik felet sem azon kotelezettség alol, hogy észszer( Iépéseket
tegyen annak érdekében, hogy kévesse a szokasos katasztrofa-helyredllitasi eljarasait, valamint nem mentesiti
Ont a Szolgaltatasokért fennallé fizetési kotelezettsége aldl.

IRANYADO JOG ES ILLETEKESSEG

A jelen Megéllapodasra Magyarorszag jogszabalyai iranyadok. A felek alavetik magukat a Pp. szerint hataskorrel
és illetékességgel rendelkezé budapesti rendes birdsagok joghatésaganak barmely a jelen Megallapodasbdl
eredd, vagy azzal kapcsolatos vitas kérdés tekintetében.

ERTESITES
15.1 A jelen megéallapodassal kapcsolatos barmely értesitést irasban kell eljuttatni a masik félnek. Amennyiben

Onnek jogvitaja van az Oracle-lel, vagy ha értesitést kivan kildeni a jelen Megallapodas Kartalanitas cimd fejezete
alapjan, vagy ha Ont fizetésképtelenségi vagy méas hasonl6 jogi eljaras ala vonjak, On koteles azonnal, irasos
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16.

17.

értesitést killdeni az alabbi cimre: Oracle Hungary Kft., H-1095 Budapest, Lechner Odén fasor 7, Millennium Tower
II., cimzett: Jogi igazgato.

15.2 A Szolgéltatasainkat hasznald Ugyfeleink szamara értesitéseket tehetlink kdzzé a Szolgaltatasokra
vonatkoz6 Oracle portalon kozzétett altalanos hirdetmény formajaban, valamint az On szamara az On azon e-
mail-cimére egyedi moédon elektronikus levélben kildott értesitésként, amely a felhasznaloi fiokinformacioink
kozott rendelkezésre all, vagy irasbeli értesités révén, amelyet elsé osztalyu vagy bérmentesitett postai kildemény
révén kiild az On azon cimére, amely a felhasznaloi fiokinformacidink kozétt rendelkezésre all.

ATRUHAZAS

Az On szamara nem megengedett a jelen Megéllapodas atruhazasa, illetve a Szolgaltatasok és/vagy a hozza
fiz6d6 érdekeltségek atadasa vagy atruhazasa mas természetes vagy jogi személynek.

EGYEB RENDELKEZESEK

17.1 Fuggetlen szerz6dé felek vagyunk, és mindkét fél egyetért abban, hogy a felek kozétt semmilyen tarsulasi
viszony, k6zds vallalkozas vagy tigyndkségi kapcsolat nem all fenn.

17.2 Uzleti partnereink és az egyéb harmadik felek — beleértve azokat a harmadik feleket, akikkel a Szolgaltatasok
integracios kapcsolatban allnak, illetve az olyan harmadik feleket, akiket On azért szerzédtetett, hogy tanacsadasi
vagy implementacids szolgaltatdsokat vagy a Szolgéaltatasokkal kommunikalod alkalmazésokat biztositsanak —
figgetlenek az Oracle-tél, és nem az Oracle megbizottai. Az Oracle nem vallal felelésséget vagy kotelezettséget
a Szolgaltatasokkal, az On Tartalmaval kapcsolatos olyan problémak megoldasaért, amelyek a fent emlitett (izleti
partnerek vagy harmadik felek tevékenységébdl vagy mulasztasaibdl erednek, kivéve, ha az adott Gizleti partner
vagy harmadik fél a jelen Megéllapodéas értelmében az Oracle-lel kotott alvallalkozéasi szerzédés keretében nyujtjia
a Szolgaltatasokat, és ilyen esetben is csak olyan mértékben, amilyen mértékben az Oracle felelésséget vallalna
a jelen Megallapodas értelmében Szolgaltatasokat nyujté human eréforrasai munkajaért.

17.3 Ha a jelen Megéllapodas barmely feltétele érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak bizonyul, a tébbi
rendelkezés tovabbra is érvényben marad, és az ilyen feltételt egy masik olyan feltétellel kell helyettesiteni, amely
0sszhangban van a jelen a Megéllapodas céljaval.

17.4 Kivéve a nemfizetés vagy az Oracle szellemi alkotashoz fiz6dé jogai megsértése kapcsan benyujtott
kereseteket, a jelen megallapodasbél adoddéan vagy azzal kapcsolatban semmilyen formaban nem
kezdeményezhetd intézkedés egyik fél altal sem tébb mint két évvel az intézkedés okanak felmeriilése utan.

17.5 Kizarolag On felel6s azért, hogy mielétt a jelen Megallapodas hatalya alatt megrendelést ad, eldéntse, hogy
a Szolgaltatasok megfelelnek-e az On miiszaki-, zletviteli és szabalyozasi kovetelményeinek. Az Oracle
egyittmikodésével segiti az On eréfeszitését annak megallapitasara, hogy a standard Szolgaltatasok
megfelelnek-e a szdban forgé kdvetelményeknek. Az Oracle altal végzett barmely kiegészité munka vagy a
Szolgaltatasok moédositasa tovabbi dijfizetési kotelezettséggel jarhat. Kizardlag On felelés a szabéalyozasi
megfelelésért a Szolgaltatasok On altali hasznalataval kapcsolatban.

17.6 Az Oracle tizenkét (12) havonta legfeljebb egyszer, negyvenét (45) napos el6zetes, irasbeli értesités
megkiildése mellett ellenérizheti a Felndszolgaltatasok On éltali hasznalatat, hogy meggy6zédjon réla, hogy On a
Felhdszolgaltatdsok hasznalata soréan betartja a vonatkoz6 megrendelésben és a jelen Megallapodasban
meghatérozott feltételeket. Az ilyen atvilagitasok indokolatlanul nem zavarjak meg az On normalis iizletmenetét.

On elfogadja, hogy egyiittmiikddik az Oracle-lel az ilyen atvilagitas soran, és biztosit minden észszerii segitséget
és hozzaférést az Oracle altal ésszerlien kért informéaciokhoz.

Az atvilagitas teljesitésére és az atvilagitas soran szerzett nem nyilvanos adatokra (beleértve az atvilagitasbél
szarmazo6 eredményeket és jelentéseket) a Megallapodas 4. fejezetének (Titoktartas) rendelkezései vonatkoznak.

Ha az atvilagitas soran megallapitasra keriil, hogy On valamely el&irast nem tart be, akkor On vallalja, hogy az
err6l szolo irasbeli értesitéstél szamitott harminc (30) napon belil orvosolja a meg nem felelést (beleértve,
korlatozas nélkil, a kiegészitd Felhdszolgaltatasok barmely dijanak megfizetését is). On elfogadja, hogy az Oracle
nem felelés Onnek az atvilagitasban vald egyittmiikddés soran felmerild semmilyen koltségéért.
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18.

19.

A TELJES MEGALLAPODAS

18.1 On elfogadja, hogy a jelen Megallapodas, és a jelen Megallapodasba irasos hivatkozas utjan beépitett
minden informacié (beleértve az URL-ben vagy a hivatkozott szabalyzatban foglalt informaciékra valo
hivatkozasokat), a vonatkozé megrendeléssel egyiitt a telies Megéllapodast képezi az On altal megrendelt
szolgaltatdsokra vonatkozdan és hatalyon kiviul helyen mindennem( el6zetes vagy egyidejd, irdsbeli vagy szébeli
megallapodast vagy nyilatkozatot az ilyen Szolgaltatasokra vonatkozéan.

18.2 A felek kifejezetten megallapodnak abban, hogy a jelen Megallapodas és barmely Oracle megrendelés
felvaltia barmely megrendelés, beszerzési internetes portal, vagy mas hasonl6 nem Oracle-dokumentum
feltételeit, és az ilyen megrendelésben, portalon vagy egyéb nem Oracle-dokumentumban szerepl§ feltételek nem
vonatkoznak a megrendelt Szolgaltatasokra. Abban az esetben, ha barmilyen ellentmondas van egy adott
megrendelés és a Megallapodas feltételei kdzott, a megrendelés els6bbséget élvez; azonban, hacsak egy adott
megrendelés kifejezetten masképp nem rendelkezik, az Adatfeldolgozasi Megallapodas feltételei els6bbséget
élveznek a megrendelés barmely ellentmondé feltételével szemben. A jelen Megallapodas és a vonatkozd
megrendelések nem moédosithatdk, a benne foglalt jogokat és korlatozasokat nem lehet megvaltoztatni vagy al6luk
felmentést adni, kivéve az On és az Oracle erre feljogositott képviseldi altali irasban alairt vagy online médon
jévahagyott médositas Utjdn; mindazondaltal az Oracle jogosult a Szolgéltatdsi Specifikacidkat aktualizalni,
kilbndsen az aktualizalt dokumentumoknak az Oracle weboldalain térténé kdzzétételével. A jelen Megallapodas
nem minésul harmadik fél javara sz6l6 szerz6désnek.

FOGALOMMEGHATAROZASOK

19.1 ,Oracle Szoftver” olyan szoftveragens, alkalmazas vagy eszkdz, amelyet az Oracle az On szédmara
letSlthet6vé tesz kifejezetten abbol a célbdl, hogy megkdnnyitse az On hozzaférését a Szolgaltatasi Kérmnyezethez,
valamint a Szolgaltatasok On altali mikddtetését és/vagy hasznélatéat.

19.2 ,Programdokumentacio” a Szolgaltatasokhoz vagy barmely Oracle Szoftverhez kapcsolodo felhasznaloi
kézikdnyvek, sugodablakok és olvassel fajlok gyijtd elnevezése. A dokumentaciét On elérheti online a
http://oracle.com/contracts weboldalon vagy az Oracle altal megadott méas cimen.

19.3 ,Szolgaltatasi Specifikaciok” az On megrendelésében szerepld Szolgéltatasokra vonatkozo alabbi
dokumentumo(ka)t jelenti: (a) az Oracle Felhé Hoszting és Szolgaltatasnydjtasi Szabdlyzat, a
Programdokumentacid, az Oracle szolgéltatasleirasai és a a jelen Megéllapodasban ismertetett Adatfeldolgozasi
Megallapodas; (b) az Oracle adatvédelmi szabalyzatai; valamint (c) az On megrendelésének részét képezd vagy
abban hivatkozott minden egyéb Oracle dokumentum. Az aldbbiak nem vonatkoznak az On megrendelésében
esetlegesen szerepld nem felhd alapu Oracle szolgaltataskinalatokra (példaul szakmai szolgaltatasokra): az
Oracle Felhd Hoszting és Szolgaltatasnyujtasi Szabalyzat és a Programdokumentacié. Az aldbbiak nem
vonatkoznak egyetlen Oracle Szoftverre sem: az Oracle Felhé Hoszting és Szolgaltatasnyujtasi Szabalyzat, az
Oracle szolgaltatasleirasai és az Adatfeldolgozasi Megéllapodas.

19.4 ,Harmadik Féltél Szarmaz4 Tartalom”: minden olyan az Oracle vallalaton kiviili harmadik féltél szarmazé
vagy t6le szerzett szoftvert, adatot, széveget, képet, hanganyagot, videdt, fényképet, illetve egyéb tartalmat vagy
anyagot jelent, barmilyen formatumban, amelyhez On a Szolgaltatas hasznalata Gtjan, azon belil vagy azzal
egyutt hozzaférhet. Példak a Harmadik Félt6l Szarmazd Tartalomra: kdzdsségi halozati szolgaltatasokbdl
szarmazo adatfolyamok, blogbejegyzésekbdl szarmazé RSS hirfolyamok, Oracle adatpiacok és adatkdnyvtarak,
szétarak, valamint marketingadatok. Harmadik Féltél Szarmazé Tartalomnak minésil minden olyan harmadik féltél
szarmazé anyag is, amelyet On a Szolgaltatasok és/vagy az Oracle altal biztositott barmely egyéb eszkoz
hasznalata soran ér el és/vagy szerez be.

19.5 A ,Felhasznal6k” a Szolgaltatasok vonatkozasaban azon munkavallaldkat, alvallalkozokat és
végfelhasznaldkat jelenti, akiket adott esetben On feljogositott vagy az On nevében engedéllyel rendelkeznek arra,
hogy a Szolgéltatasokat hasznaljak a jelen Megallapodas vagy az On megrendelése szerint. Azon Szolgéaltatasok
tekintetében, amelyeket kifejezetten arra a célra terveztek, hogy az On tigyfelei, megbizottjai, ligyfelei, beszallitoi
és egyéb harmadik felek hozzéaférhessenek a Szolgéaltatasokhoz az Onnel térténé kommunikéacié érdekében, az
ilyen harmadik felek ,Felhasznalok’-nak mindsiilnek a jelen Megallapodasban és az On megrendelésében
meghatarozott feltételek szerint.

19.6 ,Az On Tartalma” kifejezés minden olyan szoftvert, adatot (beleértve a Személyes adatokat), széveget,
képet, hanganyagot, videdt, fényképet, nem Oracle-t6l szarmazdé vagy harmadik felektl szarmazoé
alkalmazésokat, egyéb tartalmat és anyagot jelent (azok formatumatél fiiggetleniil), amelyet On vagy az On
Felhasznaldi biztositanak, s amelyek a Szolgaltatasban tarolédnak vagy abban vagy azon keresztil futnak. A jelen
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http://oracle.com/contracts

Megéllapodas alapjan nyujtott Szolgaltatasok, valamint az Oracle Szoftverek, egyéb Oracle termékek és
szolgéltatasok, az Oracle szellemi alkotashoz f(iz6d6 jogai, €s mindezek szarmazékos termékei nem mindsilnek
az ,On Tartalmanak”. Az On Tartalmanak minésil minden olyan Harmadik Féltsl Szarmazo Tartalom is, amelyet
On a Szolgaltatasok és/vagy az Oracle altal biztositott barmely egyéb eszkdz hasznélata soran hoz be a
Szolgaltatasok kérnyezetébe.
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