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事実が重要です。本物のサポート

への投資が重要です。 
 

 

Rimini Street 社との取引にはリスクがあることを覚

悟しましょう。同社はオラクルのソフトウェアの権利侵

害の上に成り立っている会社です。 

2010 年以来、オラクルは Rimini Street 社と著作権侵害に関して法廷闘争中です。当該

訴訟において、同社によるオラクルの著作権の侵害、証拠の隠滅、およびその他の不

正な⾏為が認定されています。同社によるサポートが、貴社のビジネスとセキュリテ

ィ戦略にどう影響するかをご理解ください。 

2015 年、法廷で（同社 CEO）Seth Ravin ⽒が⾏った発⾔（同⽒は本当にこの発⾔を

しました）を読み、どのように同社が貴社の IT 投資保護を感じているのか理解しまし

ょう。 

 

事実：セキュリティが重要です。- RIMINI STREET 社に助け

を求めてはいけません。 

同社は顧客のセキュリティを真剣に考えていません。実際、同社は顧客環境のセキュ

リティ管理を、顧客⾃⾝に期待すると⾔ったのです。 

顧客は「⾃⾝のファイアウォールとセキュリティの保護に

対して責任を持つ」と同社CEO は語りました。 

信頼 

⚫ オラクルの安定したビジネス上の

評判は、40 年以上において受賞歴

のあるサービスを全世界の顧客に

提供し、彼らのテクノロジー投資

が効果的かつ効率的、リスク抵抗 

⼒と競争⼒があるよう⽀援するこ

とで成り⽴っています。 

⚫ 貴社のオラクル投資を、オラクル

の厳密にテストされたアップデー

ト、イノベイティブなアップグレ

ード、セキュリティパッチなどで

保護します。 

⚫ 430,000 ⼈以上の顧客がオラクル

を選び、 Oracle Support を信頼し、

⾃社テクノロジー投資を保護して

います。 
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⼀⽅、オラクルはセキュリティと貴社のソフトウェア投資保護を常に真剣に考えてき

ました。オラクルは 40 年間、世界トップクラス、業界が認めたセキュリティ基盤を 

ベースにした妥協のないサポートサービスを全世界で 430,000 以上の顧客に提供して

⽀援しています。貴社の評判とビジネス上の利益は、実績のある信頼できるパートナ

ーとして、弊社に守られます。 

 

事実：セキュリティパッチは重要です。しかしながら 

RIMINI STREET 社は重要ソースコードに触れることができ

ません。 

脆弱性とサイバー脅威を防ぐため、アップグレードとセキュリティパッチによるプロ

アクティブなメンテナンスは、包括的な戦略的エンタープライズ管理において不可⽋

です。 

「当社はオラクル製品のソースコード部分を持って

いないのでセキュリティパッチは提供できない」と

同社 CEO は明⾔しました。 

Seth Ravin ⽒は、セキュリティパッチは「必要ではない」と信じていますが、これは

真実ではないとオラクルは知っています。ファイアウォールでは不⼗分だと分かって

いるため、オラクルは顧客が⾃社セキュリティの管理を⾏うことを⽀援し、セキュリ

ティアップデートを提供しています。Rimini Street 社は関連ソースコードを⼊⼿で き

ないためセキュリティパッチを提供できません。オラクルはソースコードを所有し、

ソースのレベルでのセキュリティ機能をソフトウェアスタックの全てのレイヤーにお

いてパッチにより提供できます。オラクルソフトウェアと顧客システムに重要なセキ

ュリティを提供できるのはオラクルだけです。 

セキュア 

⚫ ソフトウェアスタックの全てのレ

イヤーでのセキュリティ機能。 

⚫ セキュリティパッチは不可⽋で運 

⽤の標準プラクティスです。オラ

クルはツールとソースコードを所

有し、セキュリティアップデート

を開発できます。 

⚫ コアアプリケーション/データベー

スレベルでのフルスタック全体で

のリグレッションテスト。 

包括的 

⚫ ⼀貫性を有し、継続的な類を⾒な

いイノベーションを活⽤します。 

⚫ 単⼀の説明責任（SPOA）による、

⼀体化したサポート/製品アップデ

ートを提供するオラクルを信頼し

てください。 



 

 

事実：信頼が重要です。RIMINI STREET社は貴社の投資を完全

に保護できません。 

Seth Ravin ⽒は⾃ら⾔っています。Rimini Street 社はオラクルが可能なことを提供で

きません。 

「当社が不可能なことをオラクルが実施する」 

-Seth Ravin 

完全で信頼でき、かつフル統合されたテスト済の製品を、貴社の現在と未来のビジネ

スに、オンプレミスと Oracle Cloud の両⽅で提供できるのはオラクルだけです。貴社

のオラクルへの投資を理解しており、ビジネスの課題を解決し、貴社のビジネス成  

⻑に役⽴つオプション提供のため継続的に⾰新を⾏っています。幅広い保護を、単⼀

の説明責任（SPOA）による⼀貫性のあるサービスで世界中に提供しています。 

貴社のビジネスゴールを⽀援するために、IT 戦略をレビューし続けオラクルへの投資

を最⼤化する上で、オラクルの Applications Unlimited 製品（Oracle E-Business 

Suite、JD Edwards EnterpriseOne、PeopleSoft、Siebel、Hyperion）に関する Oracle 

Lifetime Support Policy の最新のエンハンスメントを確認することが重要です。製品

ロードマップと Lifetime Support Policy へのアップデートを含むこれらの更新は、少

なくとも 2036 年までの貴社の計画拡張に役⽴ちます。 

貴社のアプリケーションは貴社のビジネスと共に成⻑すべきです。Applications 

Unlimited には新しい Customer-Driven の特徴があり、アプリケーションのアップグ

レードを回避します。これにより、オンプレミスおよび Oracle Cloud環境において

貴社がビジネスにフォーカスできる時間が増えます。 

https://www.oracle.com/jp/rimini-street/index.html 

https://www.oracle.com/applications/applications-unlimited/ 

 

 

 

 
お問い合わせ先 

oracle.com/jp/support をご参照いただくか、弊社担当営業までお問い合わせください。 

blogs.oracle.com facebook.com/oracle twitter.com/oracle 
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