
では、最新のテクノロジーと革新的な行動設Oracle 

公益事業向け 
Oracle ソリューション

計を組み合わせることにより、お客様の最大の課題を
も解決するソリューションをお届けしています。 Oracle 
は、インテリジェントなグリッド管理システムから、イ
ンサイトをベースとした顧客エンゲージメントプログラ
ムまで、さまざまな製品をご提供することにより世界中
の公益事業者様をサポートし、また水とエネルギーの
持続可能な未来に向けて共に歩んでいます。



お尋ねください

 

 

 

 

 

高度計測 

データを元にして強力なインサイトを引き出し、ネット

ワーク運用から顧客サービスや顧客エンゲージメント

まで、さまざまな行動につなげていくことにより、メー

ターデータの効果を最大化し、AMIへの投資の効果を

守ります。

Oracle Utilities 製品: 

• Advanced Metering Solution 
(AMS) 

• Advanced Metering 
Infrastructure (AMI) Analytics 

• Advanced Meter Solution 
Clouds Service (MSCS) 

• Smart Device Management 



お尋ねください

 

 

 

 

資産・現場作業管理

予防と予測によって全資産をライフサイクルで管理し Oracle Utilities 製品 :

ます。安全性とパフォーマンスを向上させながら、維持 • Work and Asset Management 
(WAM)

管理と運用を最適化し、サービスを合理化して、コスト • Work and Asset Cloud Service 

を削減します。 
(WACS) 

• Oracle Field Service 



お尋ねください 

 

 

 

 

 

 

顧客対応業務と
顧客エンゲージメント
秀逸なサービス、効率化された運用、そして明日の課

題へのイノベーションを目指してデザインされた完全

な顧客プラットフォームを利用することにより、極めて

Oracle Utilities 製品: 

• Customer Cloud Service (CCS) 

• Customer to Meter (C2M) 

• Digital Self Service 

複雑な請求書発行や広範なエンゲージメントプログラ • Customer Experience

ムを強力に推進します。 • Analytics Insights 



お尋ねください

 

 

  

  
 

 
 

ネットワーク管理 

DERを組み込んだ顧客中心のグリッドをリアルタイム

で完全にモデル化し、監視・制御します。システムの最

適化により、事業者は信頼性の向上と停電の短期化が

Oracle Utilities 製品 : 

• Network Management 
System (NMS) 

• Advanced Distribution 
Management System (ADMS)可能です。 

• 停電管理 
• 分散型エネルギー源管理シス

テム (DERMs) 

• Grid Analytics 



お尋ねください

 

 

 

 

 

Opower

人工知能と行動科学をテクノロジーと組み合わせるこ Oracle Utilities 製品:

とで、顧客の行動に大きな変化をもたらし、積極的な • Energy Efficiency 

• Peak Management
脱炭素化目標を達成します。 • Proactive Alerts 

• Digital Self Service 



お尋ねください

 

 

Live Energy Connect

プロトコル（ ICCP、OPC、DNP3）の種類に関係なく、現 Oracle Utilities 製品:

代のスマートグリッドを構成するシステム・オブ・システ • Live Energy Connect

ムズの管理が可能です。 ADMS、SCADA、DERMS、お

よびIoTセンサーネットワークなどの OTアプリケーショ

ンを統合します。



お尋ねください

 

 

 

  

サービスとコンサルティング

技術変革プロジェクトを効率化し、ソリューションのメ Oracle Utilities 製品:

リットを最適化するため、幅広い分野における深い専 • Lifecycle Management 
Services

門性を持つ Oracleの専門家をご活用ください。 • Business Optimization 

• Expert Implementation 



  

  
  

Oracle の公益事業支援
当社は、お客様の毎日の暮らしに力を提供し、向上させ、目標を実現するため、世界で最もハードワ
ークである電気、水道、ガス会社と提携できることを誇りに思っています。

当社が御社のお役に立てる方法についての詳細はこちらをご覧ください。 

oracle.com/jp/industries/utilities または
blogs.oracle.com/utilities linkedin.com/company/oracle-utilities twitter.com/oracleutilities 

https://www.oracle.com/jp/industries/utilities
https://blogs.oracle.com/utilities/
https://www.linkedin.com/company/oracle-utilities/
https://twitter.com/oracleutilities

