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GLOSSAIRE 

ACTIF désigne tout dossier d'employé sans " date de cessation d'emploi " ou avec une " date de cessation d'emploi 

" postdatée et exclut tout dossier d'employé dont le type d'employé est " Non-travailleur ". 

ADDITIONAL LOCATION (EMPLACEMENT SUPPLÉMENTAIRE) désigne un emplacement physique supplémentaire. 

DEMANDE D'API Désigne une demande d'API provenant de l'extérieur de NetSuite SuiteProjects Pro Cloud 

Service. La demande peut provenir de systèmes Oracle (p. ex., la suite de base) et de systèmes autres qu'Oracle 

(p. ex., Customer CRM, Customer ERP, Customer HCM). 

MOYENNE MENSUELLE DES LIGNES DE TRANSACTION signifie le nombre de lignes de transaction créées par mois, 

calculé pour tous les types de transaction en tant que moyenne mobile au cours des six mois précédents. Les 

lignes de transaction mensuelles moyennes sont utilisées pour déterminer si le client a dépassé la limite 

d'utilisation du niveau de service NetSuite. 

L'INTÉGRATION DE BASE SIMULTANÉE signifie le nombre inclus d'intégrations de système externe simultanées 

autorisées au moyen des services Web SuiteTalk, RESTlets et NetSuite du service de connecteur d'IA. Si la limite 

d'accès simultané à l'intégration de base est dépassée, les demandes de connexion supplémentaires sont bloquées 

et le client doit réessayer d'envoyer la demande plus tard. Pour augmenter la simultanéité de l'intégration, le 

client peut acheter des licences NetSuite SuiteCloud Plus (jusqu'à la limite du niveau de service NetSuite) ou 

acheter un niveau de service NetSuite supérieur. 

CONNECTOR FOR NETSUITE  désigne une intégration fournie par Oracle, qui permet au client de transférer des 

données du client entre un compte unique sur un marché/panier eCommerce de tierce partie et Cloud Service 

au moyen d'une API de tierce partie. 

CORE SUITE (SUITE DE BASE) désigne NetSuite Cloud Service qui inclut : 

• ERP avec General Ledger, Accounts Payable, Purchasing, Inventory, Order Entry, Accounts Receivable, 

Expense Reporting; 

• NetSuite CRM Sales Force Automation avec gestion des devis et des commandes, automatisation du 

marketing avec campagnes et service à la clientèle/soutien;  

• les outils de productivité, y compris les contacts/calendrier/événements;  

• Tableaux de bord en temps réel avec des mesures d'affaires clés et des instantanés de rapport;  

• Les capacités de connexion du client, du fournisseur et de l'Espace partenaire;  

• Cinq (5) utilisateurs de l'Espace employé NetSuite (si le client a besoin de NetSuite utilisateurs 

supplémentaires de l'Espace employé, le client doit acheter séparément); 

• Jusqu'à 30 000 fusions de publipostage intégrées par mois (si le client a besoin de nouvelles fusions de 

publipostage intégré, le client doit acheter séparément); 

• Jusqu'à 120 000 courriels de campagne par année (si le client a besoin de courriels de campagne 

supplémentaires, le client doit acheter séparément); 

• NetSuite Soutien de base, comme indiqué dans les Politiques d'Oracle NetSuite en matière 

d'hébergement et de prestation de services de soutien disponibles à l'adresse 

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/; 

• Un (1) laissez-passer de formation sur demande, comme indiqué dans les descriptions des services de 

formation Oracle NetSuite accessibles sur le site https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-

services/netsuite/descriptions.html; 

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/
https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/descriptions.html
https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/descriptions.html
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• NetSuite Infrastructure de niveau standard tel qu'il est décrit plus en détail dans la Description des 

niveaux de service NetSuite (sous réserve des limites d'utilisation documentées); et  

Toute exception à ces droits fournie dans le cadre de la suite de base sera détaillée dans les descriptions du service 

individuelles pour le service Cloud Service applicable. 

EMPLOYÉ Signifie tout utilisateur dont le statut 'Employé' ne s'affiche pas comme étant 'Cessé' dans NetSuite 

SuitePeople Workforce Management. 

EXCLUDED USER TYPE (TYPE D'UTILISATEUR EXCLU) désigne les types d'utilisateur qui ne sont pas inclus dans le 

nombre total NetSuite d'utilisateurs de niveau de service du client et qui comprennent les types d'utilisateur 

suivants : Employee Center (NetSuite Employee Self-Serve Cloud Service 5-Pk Users) Utilisateur, Partner Center, 

Advanced Partner Center User Center, Vendor Center, Customer Center, NetSuite Specialized Site Operator 

Cloud Service User, NetSuite Specialized Project Manager Cloud Service User, NetSuite Specialized WMS Cloud 

Service User, NetSuite Specialized View and Approve Cloud Service User, NetSuite Specialized CRM Cloud 

Service User, NetSuite Accountant Program Cloud Service User et NetSuite Field Service Management Mobile 

User. 

STOCKAGE DU CLASSEUR DE FICHIERS Désigne l'espace de stockage disponible pour un client pour charger et gérer 

des fichiers dans Cloud Service. Référence aux niveaux de service NetSuite pour la limite d'utilisation du stockage 

du classeur de fichiers incluse, mesurée en gigaoctets.  

UTILISATEURS TITULAIRES D'UNE LICENCE COMPLÈTE désigne le nombre d'utilisateurs que le client a achetés pour 

être utilisés avec les services infonuagiques à l'exclusion des types d'utilisateurs exclus. Utilisé comme base pour 

déterminer si le client a dépassé sa limite d'utilisation de niveau de service NetSuite. Les utilisateurs titulaires 

d'une licence sont achetés séparément et ne sont pas inclus dans les niveaux de service NetSuite. 

INTEGRATION MANAGER est une application de bureau Windows conçue pour prendre en charge l'échange de 

données entre NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service et des applications de tiers à l'aide de CSV et destinée 

aux administrateurs NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service. 

EMPLACEMENT PHYSIQUE Désigne une entité d'affaires unique avec une adresse physique (postale). Chaque entité 

commerciale à laquelle Cloud Service est utilisé doit être comptée comme emplacement physique distinct. Dans 

une propriété qui exploite plusieurs entités commerciales, telles qu'un aéroport, un casino, un stade, une 

université ou un complexe hôtelier, chaque centre de revenus (défini ci-dessous) fonctionnant en tant qu'entité 

individuelle est compté comme un emplacement physique distinct. Dans une propriété comportant plusieurs 

centres de revenus qui fonctionne comme une entité d'affaires unique, comme un restaurant indépendant avec 

un bar, des activités d'exécution et un service de table, le bâtiment est compté comme un emplacement physique 

unique. 

REGION (RÉGION) Désigne chacun des éléments suivants (collectivement, " Regions ") : (1) North America (États-

Unis et Canada), (2) LATAM (Mexique, Amérique centrale, Caraïbes et Amérique du Sud), (3) EMEA (Europe, 

Moyen-Orient et Afrique) et (4) JAPAC (Japon et Asie-Pacifique). 

REVENUE CENTER (CENTRE DE REVENUS) Désigne une entité logique de production de rapports et de configuration 

au sein d'un emplacement physique. Par exemple, un restaurant qui veut conserver ses rapports et sa 

configuration distincts de son bar et de son service de chambres, exigerait trois centres de revenus dans Cloud 

Service (un pour le restaurant, le bar et le service de chambres). 

LES LICENCES SUITECLOUD PLUS désignent le nombre de licences NetSuite SuiteCloud Plus Cloud Service achetées 

pour une utilisation avec des niveaux de service NetSuite. Les licences SuiteCloud Plus sont achetées séparément 

et ne sont pas incluses dans les niveaux de service NetSuite. 

SUITEPROJECTS PRO CLIENT USER est un type d'utilisateur qui autorise un accès limité, en lecture seule, aux plans 
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de projet, aux factures et aux espaces de travail dans le NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service. 

SUITESUCCESS SOLUTION PRÉCONFIGURÉE POUR L'INDUSTRIE désigne la configuration de base d'une nouvelle 

instance NetSuite nette basée sur un secteur sélectionné et comprend des rôles d'utilisateur prédéfinis avec des 

fonctions incluant des tableaux de bord, des indicateurs clés de rendement et des rapports pertinents. 

LE TERME COMPTABLE DE TIERS signifie un professionnel ou une entreprise qui fournit des services comptables 

aux entreprises sur la base de l'externalisation. Un comptable de tiers est une entité indépendante qui n'est pas 

directement employée par les entreprises auxquelles ils fournissent des services. 

API DE TIERS est une interface de programme d'application (API) appartenant à un tiers et considérée comme 

une application de tiers comme définie dans la convention sur les services d'abonnement. Une API de tiers est 

fournie par la tierce partie applicable indiquée dans le tableau ci-dessous. 

Le terme EMPLOYÉ UNIQUE désigne tout dossier d'employé pour lequel la case "Inclure dans la paie" est cochée 

ou réglée à "TRUE", quel que soit le statut ou le type de l'employé.  



 

Oracle NetSuite v031626  Page 9 de 131  

 

 

SOUS-TRAITANTS 

NetSuite Payment Automation Cloud Service V-Card Sous-traitants  

Vous trouverez ci-dessous une liste des sous-traitants de V-Card (tel que défini ci-dessous dans les descriptions 

du service pour NetSuite Payment Automation Starter Cloud Service, NetSuite Payment Automation Standard 
Cloud Service, NetSuite Payment Automation Premium Cloud Service et NetSuite Payment Automation 
Enterprise Cloud Service) dans le cadre des services infonuagiques d'automatisation des paiements de NetSuite. 

Les géographies où NetSuite utilise des sous-traitants V-Card sont indiquées entre parenthèses.  

• Corporate Spending Innovations sba EdenRed Pay (États-Unis) 
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SUITES NETSUITE 

NETSUITE SUITESUCCESS ANYTHING AS A SERVICE STANDARD CLOUD SERVICE  

Article #6998 

NetSuite SuiteSuccess Anything as a Service Standard Cloud Service comprend ce qui suit :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Anything as a Service Standard Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité de pays, incluses dans la Description du service établie aux présentes pour le Cloud 

Service applicable) :  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Revenue Management Cloud Service (Article 6203);  

• NetSuite SuiteProjects Cloud Service (Article #6586);  

• NetSuite Inventory Management Mid-Market Cloud Service (Article 2303); et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le NetSuite SuiteSuccess Anything as a Service Standard Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation 

suivantes. Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la 

commande du client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

• Maximum de 30 NetSuite utilisateurs General Access Cloud Service (achetés séparément). Si le client a 

plus de 30 NetSuite utilisateurs d'accès général, le client doit acheter une mise à niveau vers un service 

NetSuite SuiteSuccess Premium ou Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS ANYTHING AS A SERVICE STANDARD CLOUD SERVICE  (INTERNATIONAL) 

Article #7098 

NetSuite SuiteSuccess Anything as a Service Standard Cloud Service comprend ce qui suit :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 



 

Oracle NetSuite v031626  Page 11 de 131  

 

 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Anything as a Service Standard Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité de pays, incluses dans la Description du service établie aux présentes pour le Cloud 

Service applicable) :  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Revenue Management Cloud Service (Article 6203);  

• NetSuite SuiteProjects Cloud Service (Article #6586);  

• NetSuite Inventory Management Mid-Market Cloud Service (Article 2303); et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le NetSuite SuiteSuccess Anything as a Service Standard Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation 

suivantes. Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la 

commande du client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

• Maximum de 30 NetSuite utilisateurs General Access Cloud Service (achetés séparément). Si le client a 

plus de 30 NetSuite utilisateurs d'accès général, le client doit acheter une mise à niveau vers un service 

NetSuite SuiteSuccess Premium ou Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS FINANCIALS STANDARD CLOUD SERVICE  

Article #6999 

NetSuite SuiteSuccess Financials Standard Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; Si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Financials Standard Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité de pays, incluses dans les descriptions du service indiquées aux présentes pour le 

Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Item #2365); and 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 
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Limites d'utilisation :  

Le service NetSuite SuiteSuccess Financials Standard Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. 

Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessous ou comme spécifiées dans le Formulaire 

d'estimation ou de commande du client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

• Maximum de 30 NetSuite utilisateurs General Access Cloud Service (achetés séparément). Si le client a 

plus de 30 NetSuite utilisateurs d'accès général, le client doit acheter une mise à niveau vers un service 

NetSuite SuiteSuccess Premium ou Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS FINANCIALS STANDARD CLOUD SERVICE (INTERNATIONAL) 

Article #7013 

NetSuite SuiteSuccess Financials Standard Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Financials Standard Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations incluses dans la description du service 

indiquée aux présentes pour le Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Item #2365); and 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le service NetSuite SuiteSuccess Financials Standard Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. 

Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du 

client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

• Maximum de 30 NetSuite utilisateurs General Access Cloud Service (achetés séparément). Si le client a 

plus de 30 NetSuite utilisateurs d'accès général, le client doit acheter une mise à niveau vers un service 

NetSuite SuiteSuccess Premium ou Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 
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NETSUITE SUITESUCCESS FINANCIALS PREMIUM CLOUD SERVICE  

Article #7000 

NetSuite SuiteSuccess Financials Premium Cloud Service comprend :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Financials Premium Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité par pays, incluses dans les descriptions du service indiquées aux présentes pour le 

Cloud Service applicable) : 

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Fixed Asset Management - Mid-Market Cloud Service (Article 2268); et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le service NetSuite SuiteSuccess Financials Premium Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. 

Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessous ou comme spécifiées dans la commande du 

client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS FINANCIALS PREMIUM CLOUD SERVICE (INTERNATIONAL) 

Article #7025 

NetSuite SuiteSuccess Financials Premium Cloud Service comprend :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Financials Premium Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations incluses dans la description du service 

indiquée aux présentes pour le Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Fixed Asset Management - Mid-Market Cloud Service (Article 2268); et 
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• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le service NetSuite SuiteSuccess Financials Premium Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. 

Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du 

client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS HEALTHCARE STANDARD CLOUD SERVICE  

Article #6967 

NetSuite SuiteSuccess Healthcare Standard Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et  

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Healthcare Standard Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont soumis aux conditions et aux limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité, incluses dans les descriptions du service indiquées aux présentes pour le Cloud 

Service applicable) :  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Ship Central Cloud Service; et 

• NetSuite Compliance 360 Cloud Service (Article 6969).  

Limites d'utilisation :  

Le NetSuite SuiteSuccess Healthcare Standard Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. Si 

l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du client, 

le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

• Maximum de 30 NetSuite utilisateurs General Access Cloud Service (achetés séparément). Si le client a 

plus de 30 NetSuite utilisateurs d'accès général, le client doit acheter une mise à niveau vers un service 

NetSuite SuiteSuccess Premium ou Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

Avis : 
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Si le client doit utiliser NetSuite SuiteSuccess Healthcare Standard Cloud Service pour stocker les données ePHI, 

il doit également acheter (a) 'HIPAA pour NetSuite' et conclure une convention de partenaire commercial 

NetSuite ou (b) 'HIPAA pour NetSuite les partenaires BPO et conclure une convention de partenaire commercial 

NetSuite pour NetSuite les impartiteurs de processus commerciaux avec Oracle. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS HEALTHCARE PREMIUM CLOUD SERVICE  

Article #6968 

NetSuite SuiteSuccess Healthcare Premium Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Healthcare Premium Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité, incluses dans les descriptions du service indiquées aux présentes pour le Cloud 

Service applicable) : 

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Fixed Asset Management - Mid-Market Cloud Service (Article 2268);  

• NetSuite Ship Central Cloud Service; et 

• NetSuite Compliance 360 Cloud Service (Article #6969).  

Limites d'utilisation :  

Le NetSuite SuiteSuccess Healthcare Premium Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. Si 

l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du client, 

le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

Avis : 

Si le client doit utiliser NetSuite SuiteSuccess Healthcare Premium Cloud Service pour stocker les données ePHI, 

il doit également acheter (a) 'HIPAA pour NetSuite' et conclure une convention de partenaire commercial 

NetSuite ou (b) 'HIPAA pour NetSuite BPO Partenaires' et conclure une convention de partenaire commercial 

NetSuite pour NetSuite Outsourcers des processus d'affaires avec Oracle. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS HOSPITALITY – RESTAURANTS ET HÔTELS STANDARD CLOUD SERVICE 
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Article #7083 

NetSuite SuiteSuccess Hospitality – Restaurants &amp; Hotels Standard Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Hospitality – Restaurants &amp; Hotels Standard Edition Cloud Service 

inclut également les services infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, 

mais sans s'y limiter, les restrictions de disponibilité de pays, incluses dans la description du service indiquée aux 

présentes pour le Cloud Service applicable) : 

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service Article 2365;  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Fixed Asset Management - Mid-Market Cloud Service (Article 2268); 

• Connecteur POS Premium NetSuite (Article #6620);   

• Vingt (20) connecteur de point de vente NetSuite – emplacement supplémentaire (article 6625) (les 

emplacements supplémentaires au-delà de ceux inclus doivent être achetés séparément); et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le NetSuite SuiteSuccess Hospitality – Restaurants &amp; Hotels Standard Edition Cloud Service est soumis aux 

limites d'utilisation suivantes. Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme 

spécifiées dans le Formulaire d'estimation ou de commande du client, le client doit acheter des quantités 

supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

• Maximum de trente (30) NetSuite utilisateurs de General Access Cloud Service (achetés séparément). Si 

le client a plus de trente (30) utilisateurs d'accès général, le client doit acheter une mise à niveau vers 

un service NetSuite SuiteSuccess Premium ou Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS HÔTELLERIE – RESTAURANTS ET HÔTELS PREMIUM CLOUD SERVICE 

Article #7084 

NetSuite SuiteSuccess Hospitality – Restaurants &amp; Hotels Premium Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 
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Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Hospitality – Restaurants &amp; Hotels Premium Edition Cloud Service 

inclut également les services infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, 

mais sans s'y limiter, les restrictions de disponibilité du pays, incluses dans la description du service indiquée aux 

présentes pour le Cloud Service applicable) : 

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Fixed Asset Management - Mid-Market Cloud Service (Article 2268); 

• NetSuite Connecteur Premium POS (Article #6620);  

• Vingt (20) connecteur de point de vente NetSuite – emplacement supplémentaire (article 6625) (les 

emplacements supplémentaires au-delà de ceux inclus doivent être achetés séparément); et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le NetSuite SuiteSuccess Hospitality – Restaurants &amp; Hotels Premium Edition Cloud Service est soumis aux 

limites d'utilisation suivantes. Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessous ou comme 

spécifiées dans le Formulaire d'estimation ou de commande du client, le client doit acheter des quantités 

supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS MANUFACTURING STANDARD CLOUD SERVICE (INTERNATIONAL) 

Article #7029 

NetSuite SuiteSuccess Manufacturing Standard Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Manufacturing Standard Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations incluses dans la description du service 

indiquée aux présentes pour le Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Inventory Management Mid-Market Cloud Service (Article 2303);  

• NetSuite Bons de travail et assemblages - Mid-Market Cloud Service (Article 2317);  

• NetSuite Demand Planning Mid-Market Cloud Service (Article 2261); et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  
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Le service NetSuite SuiteSuccess Manufacturing Standard Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation 

suivantes. Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la 

commande du client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

• Maximum de 30 NetSuite utilisateurs General Access Cloud Service (achetés séparément). Si le client a 

plus de 30 NetSuite utilisateurs d'accès général, le client doit acheter une mise à niveau vers un service 

NetSuite SuiteSuccess Premium ou Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS MANUFACTURING PREMIUM CLOUD SERVICE (INTERNATIONAL) 

Article #7031 

NetSuite SuiteSuccess Manufacturing Premium Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Manufacturing Premium Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations incluses dans la description du service 

indiquée aux présentes pour le Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Inventory Management Mid-Market Cloud Service (Article 2303);  

• NetSuite Work Orders and Assemblies Mid-Market Cloud Service (Article #2317);  

• NetSuite Demand Planning Mid-Market Cloud Service (Article 2261); 

• NetSuite Procurement Mid-Market Cloud Service (Article 2730); 

• NetSuite Manufacturing WIP and Routings Mid-Market Cloud Service (Article 2475); 

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Fixed Asset Management - Mid-Market Cloud Service (Article 2268); et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le service NetSuite SuiteSuccess Manufacturing Premium Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation 

suivantes. Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la 

commande du client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

Préalables : 
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Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS PRODUITS STANDARD CLOUD SERVICE  

Article #7001 

NetSuite SuiteSuccess Products Standard Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Products Standard Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité de pays, incluses dans les descriptions du service indiquées aux présentes pour le 

Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Inventory Management Mid-Market Cloud Service (Article 2303);  

• NetSuite Work Orders and Assemblies Mid-Market Cloud Service (Item #2317); et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Ce Cloud Service est limité à l'une des SuiteSuccess solutions préconfigurées de l'industrie suivantes, comme 

indiqué dans votre commande. SuiteSuccess Les solutions préconfigurées de l'industrie ne sont disponibles que 

pour une installation dans une nouvelle instance de ce service Cloud Service.  

• Norme de fabrication; 

• Standard de distribution de gros; ou 

• Norme de détail.  

Le NetSuite SuiteSuccess Products Standard Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. Si 

l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du client, 

le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

• Maximum de 30 NetSuite utilisateurs General Access Cloud Service (achetés séparément). Si le client a 

plus de 30 NetSuite utilisateurs d'accès général, le client doit acheter une mise à niveau vers un service 

NetSuite SuiteSuccess Premium ou Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS PRODUITS PREMIUM CLOUD SERVICE  
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Article #7002 

NetSuite SuiteSuccess Products Premium Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Products Premium Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité par pays, incluses dans les descriptions du service indiquées aux présentes pour le 

Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Inventory Management Mid-Market Cloud Service (Article 2303);  

• NetSuite Bons de travail et assemblages - Mid-Market Cloud Service (Article 2317);  

• NetSuite Demand Planning Mid-Market Cloud Service (Article 2261); 

• NetSuite Procurement Mid-Market Cloud Service (Article 2730); 

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Fixed Asset Management - Mid-Market Cloud Service (Article 2268); et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Ce Cloud Service est limité à l'une des SuiteSuccess solutions préconfigurées de l'industrie suivantes, comme 

indiqué dans votre commande. SuiteSuccess Les solutions préconfigurées de l'industrie ne sont disponibles que 

pour une installation dans une nouvelle instance de ce service Cloud Service.  

• Prime de fabrication; 

• Prime de distribution de gros; ou 

• Prime de détail.  

Le NetSuite SuiteSuccess Products Premium Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. Si 

l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du client, 

le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS SERVICE STANDARD BASÉ SUR LE PROJET POUR CLOUD SERVICE  

Article #6997 

NetSuite SuiteSuccess Project Based Standard Cloud Service comprend ce qui suit :  
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• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Project Based Standard Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité de pays, incluses dans les descriptions du service indiquées aux présentes pour le 

Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite SuiteProjects Cloud Service (Article 6586; et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le NetSuite SuiteSuccess Project Based Standard Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. Si 

l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du client, 

le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

• Maximum de 30 NetSuite utilisateurs General Access Cloud Service (achetés séparément). Si le client a 

plus de 30 NetSuite utilisateurs d'accès général, le client doit acheter une mise à niveau vers un service 

NetSuite SuiteSuccess Premium ou Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS RETAIL STANDARD CLOUD SERVICE (INTERNATIONAL) 

Article #7079 

 

NetSuite SuiteSuccess Retail Standard Cloud Service comprend :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Retail Standard Cloud Service inclut également les services infonuagiques 

suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations incluses dans la description du service indiquée aux 

présentes pour le Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Inventory Management Mid-Market Cloud Service (Article 2303); et 
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• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le NetSuite SuiteSuccess Retail Standard Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. Si 

l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du client, 

le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

• Maximum de 30 NetSuite utilisateurs General Access Cloud Service (achetés séparément). Si le client a 

plus de 30 NetSuite utilisateurs d'accès général, le client doit acheter une mise à niveau vers un service 

NetSuite SuiteSuccess Premium ou Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS RETAIL PREMIUM CLOUD SERVICE (INTERNATIONAL) 

Article #7015 

NetSuite SuiteSuccess Retail Premium Cloud Service comprend :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Retail Premium Cloud Service inclut également les services infonuagiques 

suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations incluses dans la description du service indiquée aux 

présentes pour le Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Inventory Management Mid-Market Cloud Service (Article 2303);  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319); et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le NetSuite SuiteSuccess Retail Premium Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. Si 

l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du client, 

le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 
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NETSUITE SUITESUCCESS SERVICES STANDARD CLOUD SERVICE  

Article #6995 

NetSuite SuiteSuccess Services Standard Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Services Standard Cloud Service inclut également les services infonuagiques 

suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les restrictions de 

disponibilité de pays, incluses dans les descriptions du service indiquées aux présentes pour le Cloud Service 

applicable) :  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Revenue Management Cloud Service (Article 6203);  

• NetSuite SuiteProjects Cloud Service (Article #6586); et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le service NetSuite SuiteSuccess Services Standard Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. 

Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du 

client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

• Maximum de 30 NetSuite utilisateurs General Access Cloud Service (achetés séparément). Si le client a 

plus de 30 NetSuite utilisateurs d'accès général, le client doit acheter une mise à niveau vers un service 

NetSuite SuiteSuccess Premium ou Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS SERVICES STANDARD CLOUD SERVICE (INTERNATIONAL) 

Article #7005 

NetSuite SuiteSuccess Services Standard Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Services Standard Cloud Service inclut également les services infonuagiques 

suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations incluses dans la description du service indiquée aux 
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présentes pour le Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Revenue Management Cloud Service (Article 6203);  

• NetSuite SuiteProjects Cloud Service (Article #6586); et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le service NetSuite SuiteSuccess Services Standard Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. 

Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du 

client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

• Maximum de 30 NetSuite utilisateurs General Access Cloud Service (achetés séparément). Si le client a 

plus de 30 NetSuite utilisateurs d'accès général, le client doit acheter une mise à niveau vers un service 

NetSuite SuiteSuccess Premium ou Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

• Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS SERVICES PREMIUM CLOUD SERVICE  

Article #6996 

NetSuite SuiteSuccess Services Premium Cloud Service inclut :  

• Suite de base. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Services Premium  

Cloud Service inclut également les services infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et 

limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les restrictions de disponibilité par pays, incluses dans les descriptions 

du service indiquées aux présentes pour le Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Revenue Management Cloud Service (Article 6203); 

• NetSuite SuiteProjects Cloud Service (Article #6586); 

• NetSuite Ship Central Cloud Service;  

• Un (1) NetSuite OneWorld Cloud Service (Article 6200); et 

• Un (1) service Cloud Service pour pays/devise supplémentaires NetSuite OneWorld (article 6201). Des 

pays/devises supplémentaires peuvent être achetés séparément.  

Limites d'utilisation :  

Le service NetSuite SuiteSuccess Services Premium Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. 
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Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du 

client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS SERVICES PREMIUM CLOUD SERVICE (INTERNATIONAL) 

Article #7006 

NetSuite SuiteSuccess Services Premium Cloud Service inclut :  

• Suite de base. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Services Premium Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations incluses dans la description du service 

indiquée aux présentes pour le Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Revenue Management Cloud Service (Article 6203); 

• NetSuite SuiteProjects Cloud Service (Article #6586); 

• NetSuite Ship Central Cloud Service;  

• Un (1) NetSuite OneWorld Cloud Service (n° article 6200); et 

• Un (1) service Cloud Service pour pays/devise supplémentaires de NetSuite OneWorld (article 6201). 

D'autres pays/monnaies peuvent être achetés séparément. 

Limites d'utilisation :  

Le service NetSuite SuiteSuccess Services Premium Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. 

Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du 

client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS SOCIAL IMPACT PREMIUM CLOUD SERVICE  

Article #7055 

NetSuite SuiteSuccess Social Impact Premium Cloud Service inclut : 

• Suite de base; et 



 

Oracle NetSuite v031626  Page 26 de 131  

 

 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite 

OneWorld Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Social Impact Premium Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité de pays, incluses dans la Description du service indiquée aux présentes pour le 

Cloud Service applicable) : 

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319); 

• NetSuite Project Management Mid-Market Cloud Service (Article 2352);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Item #2365); and 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation : 

Le service NetSuite SuiteSuccess Social Impact Premium Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation 

suivantes. Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la 

commande du client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle. 

• Aucun souffle de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires. 

Préalables : 

Le client doit acheter séparément l'un des éléments suivants : 

• NetSuite Don d'impact social pour SuiteSuccess : ensemble de 3 utilisateurs; ou 

• Au moins un (1) utilisateur de NetSuite Social Impact Cloud Service; ou 

• Au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS SOCIAL IMPACT STANDARD CLOUD SERVICE  

Article #7056 

NetSuite SuiteSuccess Social Impact Standard Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et  

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Social Impact Standard Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité de pays, incluses dans la Description du service indiquée aux présentes pour le Cloud 

Service applicable) :  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319); 

• NetSuite Project Management Mid-Market Cloud Service (Article 2352); 

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Item #2365); and 
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• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le NetSuite SuiteSuccess Social Impact Standard Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. Si 

l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans le Formulaire 

d'estimation ou de commande du client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun souffle de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires. 

• Maximum de 30 NetSuite Social Impact Cloud Service ou utilisateurs d'accès général (ou combinaison 

des deux pour ne pas dépasser 30 utilisateurs au total). Si le client compte plus de 30 utilisateurs au total, 

le client doit acheter une mise à niveau vers un service NetSuite SuiteSuccess Premium Cloud Service ou 

NetSuite Enterprise Cloud Service. 

Préalables :  

Le client doit acheter séparément l'un des éléments suivants : 

• NetSuite Don d'impact social pour SuiteSuccess : ensemble de 3 utilisateurs; ou 

• Au moins un (1) utilisateur de NetSuite Social Impact Cloud Service; ou  

• Au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS SOCIAL IMPACT STARTER CLOUD SERVICE  

Article #7057 

NetSuite SuiteSuccess Social Impact Starter Cloud Service comprend : 

• Suite de base; 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service; 

• Cinq (5) utilisateurs de NetSuite Social Impact Cloud Service; et 

• " Customer Learning Cloud Support Company Pass – Starter " tel que décrit plus en détail dans les 

descriptions des services de formation accessibles sur le site 

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/descriptions.html.  

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Social Impact Starter Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont soumis aux conditions et limitations, y compris mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité de pays, incluses dans la Description du service indiquée aux présentes pour le Cloud 

Service applicable) : 

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319); 

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Item #2365); and 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation : 

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/descriptions.html
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Le service NetSuite SuiteSuccess Social Impact Starter Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. 

Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du 

client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle. 

• Aucun souffle de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires. 

• Un maximum de dix (10) NetSuite Social Impact Cloud Service Users ou dix (10) NetSuite General Access 

Cloud Service Users (ou la combinaison des deux ne doit pas dépasser dix (10) utilisateurs au total). Si le 

client compte plus de 10 utilisateurs au total, le client doit acheter une mise à niveau vers un service 

NetSuite SuiteSuccess Standard Cloud Service, NetSuite SuiteSuccess Premium Cloud Service ou 

NetSuite Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Aucune. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS SOCIAL IMPACT STARTER DONATION CLOUD SERVICE  

Article #7058 

NetSuite SuiteSuccess Social Impact Starter Donation Cloud Service comprend : 

• Suite de base; 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite 

OneWorld Cloud Service; 

• Cinq (5) NetSuite utilisateurs de Social Impact Cloud Service; et 

• " Customer Learning Cloud Support Company Pass – Starter " tel que décrit plus en détail dans les 

descriptions des services de formation accessibles sur le site 

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/descriptions.html.   

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Social Impact Starter Donation Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité de pays, incluses dans la Description du service indiquée aux présentes pour le Cloud 

Service applicable) : 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

 Limites d'utilisation : 

Le service Cloud Service NetSuite SuiteSuccess Social Impact Starter Donation est soumis aux limites d'utilisation 

suivantes. Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la 

commande du client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle. 

• Aucun souffle de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires. 

• Maximum de cinq (5) NetSuite utilisateurs de Social Impact Cloud Service.  

Préalable : 

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/descriptions.html
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Seuls les clients validés par Oracle en tant qu'organisation 501(c)(3) (ou désignation équivalente s'ils sont en 

dehors des États-Unis) sont admissibles à l'achat du service NetSuite SuiteSuccess Social Impact Starter Donation 

Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS SOFTWARE STANDARD CLOUD SERVICE  

Article #6993 

NetSuite SuiteSuccess Software Standard Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Software Standard Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité de pays, incluses dans les descriptions du service indiquées aux présentes pour le 

Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Revenue Management Cloud Service (Article 6203); et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le NetSuite SuiteSuccess Software Standard Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. Si 

l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du client, 

le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

• Maximum de 30 NetSuite utilisateurs General Access Cloud Service (achetés séparément). Si le client a 

plus de 30 NetSuite utilisateurs d'accès général, le client doit acheter une mise à niveau vers un service 

NetSuite SuiteSuccess Premium ou Enterprise Cloud Service. 

Préalables :  

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS SOFTWARE STANDARD CLOUD SERVICE (INTERNATIONAL) 

Article #7003 

NetSuite SuiteSuccess Software Standard Cloud Service inclut :  

• Suite de base. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Software Standard Cloud Service inclut également les services 
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infonuagiques suivants (qui sont soumis aux conditions et limitations incluses dans la description du service 

indiquée aux présentes pour le Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Revenue Management Cloud Service (Article 6203);  

• NetSuite Ship Central Cloud Service;  

• Un (1) NetSuite OneWorld Cloud Service (Article 6200); et 

• Un (1) service Cloud Service pour pays/devise supplémentaires de NetSuite OneWorld (article 6201). 

D'autres pays/monnaies peuvent être achetés séparément. 

Limites d'utilisation :  

Le NetSuite SuiteSuccess Software Standard Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. Si 

l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du client, 

le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

• Maximum de 30 NetSuite utilisateurs General Access Cloud Service (achetés séparément). Si le client a 

plus de 30 NetSuite utilisateurs d'accès général, le client doit acheter une mise à niveau vers un service 

NetSuite SuiteSuccess Premium ou Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS SOFTWARE PREMIUM CLOUD SERVICE  

Article #6994 

NetSuite SuiteSuccess Software Premium Cloud Service comprend :  

• Suite de base. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Software Premium Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité par pays, incluses dans les descriptions du service indiquées aux présentes pour le 

Cloud Service applicable) : 

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Revenue Management Cloud Service (Article 6203);  

• NetSuite Fixed Asset Management - Mid-Market Cloud Service (Article 2268);  

• NetSuite Ship Central Cloud Service; et 

• Un (1) NetSuite OneWorld Cloud Service (Article 6200)  

• Deux (2) services Cloud Service supplémentaires pour pays/devise NetSuite OneWorld (Article 6201). 
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D'autres pays/monnaies peuvent être achetés séparément. 

Limites d'utilisation :  

Le service NetSuite SuiteSuccess Software Premium Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. 

Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du 

client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

Préalables :  

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS SOFTWARE PREMIUM CLOUD SERVICE (INTERNATIONAL) 

Article #7004 

NetSuite SuiteSuccess Software Premium Cloud Service comprend :  

• Suite de base. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Software Premium Cloud Service inclut également les services 

infonuagiques suivants (qui sont soumis aux conditions et limitations incluses dans la description du service 

indiquée aux présentes pour le Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319);  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Revenue Management Cloud Service (Article 6203);  

• NetSuite Fixed Asset Management - Mid-Market Cloud Service (Article 2268);  

• NetSuite Ship Central Cloud Service;  

• Un (1) NetSuite OneWorld Cloud Service (Article 6200); et  

• Deux (2) services Cloud Service supplémentaires pour pays/devise NetSuite OneWorld (Article 6201). 

D'autres pays/monnaies peuvent être achetés séparément. 

Limites d'utilisation :  

Le service NetSuite SuiteSuccess Software Premium Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. 

Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la commande du 

client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS SERVICES INFONUAGIQUES DE DÉMARRAGE  

Article #7066 
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NetSuite SuiteSuccess Starter Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et  

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Starter Cloud Service inclut également les services infonuagiques suivants 

(qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les restrictions de disponibilité 

de pays, incluses dans la Description du service indiquée aux présentes pour le Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (poste 2365);   

• NetSuite Ship Central Cloud Service; et 

• Cinq (5) utilisateurs NetSuite General Access Cloud Service (poste 6023). 

Limites d'utilisation :  

Le service NetSuite SuiteSuccess Starter Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. Si 

l'utilisation du client dépasse les quantités spécifiées aux présentes ou telles que spécifiées dans la commande du 

client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser dix mille (10 000) destinataires.  

• Maximum de dix (10) NetSuite utilisateurs de General Access Cloud Service. Si le client compte plus de 

10 utilisateurs NetSuite General Access Cloud Service, le client doit acheter une mise à niveau vers un 

service NetSuite SuiteSuccess Standard Cloud Service, NetSuite SuiteSuccess Premium Cloud Service ou 

NetSuite Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Aucune.  

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS SERVICES INFONUAGIQUES POUR LES PRODUITS DE DÉMARRAGE  

Référence : 7064 

NetSuite SuiteSuccess Starter Products Cloud Service inclut :  

• Suite de base; et  

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Starter Products Cloud Service inclut également les services infonuagiques 

suivants (qui sont assujettis aux conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les restrictions de 

disponibilité de pays, incluses dans la Description du service indiquée aux présentes pour le Cloud Service 

applicable) :  

• NetSuite Inventory Management Cloud Service (article 2303); 

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (poste 2365);   

• NetSuite Ship Central Cloud Service; et 
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• Cinq (5) utilisateurs NetSuite General Access Cloud Service (poste 6023). 

Limites d'utilisation :  

Le service NetSuite SuiteSuccess Starter Products Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes. Si 

l'utilisation du client dépasse les quantités spécifiées aux présentes ou telles que spécifiées dans la commande du 

client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser dix mille (10 000) destinataires.  

• Maximum de dix (10) NetSuite utilisateurs de General Access Cloud Service. Si le client compte plus de 

10 utilisateurs NetSuite General Access Cloud Service, le client doit acheter une mise à niveau vers un 

service NetSuite SuiteSuccess Standard Cloud Service, NetSuite SuiteSuccess Premium Cloud Service ou 

NetSuite Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Aucune. 

 

 

NETSUITE SUITESUCCESS VENTE EN GROS STANDARD CLOUD SERVICE (INTERNATIONAL) 

Article #7026 

NetSuite SuiteSuccess Wholesale Distribution Standard Cloud Service comprend :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Wholesale Distribution Standard Cloud Service inclut également les 

services infonuagiques suivants (qui sont soumis aux conditions et limitations incluses dans la description du 

service indiquée aux présentes pour le Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Inventory Management Mid-Market Cloud Service (Article 2303); et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le NetSuite SuiteSuccess Wholesale Distribution Standard Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation 

suivantes. Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la 

commande du client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

• Maximum de 30 NetSuite utilisateurs General Access Cloud Service (achetés séparément). Si le client a 

plus de 30 NetSuite utilisateurs d'accès général, le client doit acheter une mise à niveau vers un service 

NetSuite SuiteSuccess Premium ou Enterprise Cloud Service. 

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 
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NETSUITE SUITESUCCESS DISTRIBUTION DE GROS PREMIUM CLOUD SERVICE (INTERNATIONAL) 

Article #7027 

NetSuite SuiteSuccess Distribution en gros Premium Cloud Service comprend :  

• Suite de base; et 

• NetSuite Gestion des filiales dans un seul pays pour une devise unique; si le client a besoin de 

combinaisons de pays et de devise supplémentaires, le client doit acheter séparément NetSuite OneWorld 

Cloud Service. 

Votre achat de NetSuite SuiteSuccess Wholesale Distribution Premium Cloud Service inclut également les 

services infonuagiques suivants (qui sont soumis aux conditions et limitations incluses dans la description du 

service indiquée aux présentes pour le Cloud Service applicable) :  

• NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service (Article 2365);  

• NetSuite Inventory Management Mid-Market Cloud Service (Article 2303);  

• NetSuite Demand Planning Mid-Market Cloud Service (Article 2261); 

• NetSuite Procurement Mid-Market Cloud Service (Article 2730); 

• NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service (Article 2319); et 

• NetSuite Ship Central Cloud Service. 

Limites d'utilisation :  

Le NetSuite SuiteSuccess Wholesale Distribution Premium Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation 

suivantes. Si l'utilisation du client dépasse les quantités indiquées ci-dessus ou comme spécifiées dans la 

commande du client, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle.  

• Aucun envoi de courriels de campagne ne peut dépasser 10 000 destinataires.  

Préalables : 

Le client doit acheter séparément au moins un (1) utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service. 
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MODULES NETSUITE 

CONNECTEURS POUR NETSUITE  

Articles #6617, 6618, 6619, 7082, 6620, 6625, 6622, 6623, 6624 

Les connecteurs pour NetSuite répertoriés dans le tableau ci-dessous connecteront les services infonuagiques du 

client à l'un des connecteurs de tiers spécifiés (identifiés comme " tiers " ci-dessous) répertoriés dans le tableau 

ci-dessous afin de fournir au client la capacité d'effectuer des synchronisations automatisées (identifiées comme 

des " synchronisations de connecteur " ci-dessous) qui impliquent l'échange de certaines données, y compris, 

sans toutefois s'y limiter, les données de produit, de tarification, de commande, d'inventaire et d'expédition, entre 

les systèmes connectés. Une fois que le client a sélectionné des connecteurs pour NetSuite, il n'est autorisé à 

utiliser que les synchronisations de connecteur indiquées dans le graphique ci-dessous et marquées d'un " A " ou 

lorsque le tiers sélectionné est répertorié. L'utilisation par le client des connecteurs pour NetSuite répertoriés ci-

dessous est assujettie aux conditions indiquées aux présentes et dans le tableau ci-dessous.  

Si le client déménage ou ordonne à Oracle de déplacer des données du client en dehors de son instance de services 

infonuagiques (y compris, mais sans s'y limiter, le déplacement des données du client par l'entremise des 

connecteurs pour NetSuite) les conditions de la convention pertinente entre le client et Oracle relatives à Les 

services infonuagiques du client, y compris, mais sans s'y limiter, la Convention sur les services d'abonnement 

du client, et les politiques applicables et d'autres documents cités en référence aux présentes, ne s'appliquent pas 

aux données du client lorsqu'elles ne sont pas stockées dans les services infonuagiques ou exécutées par leur 

entremise, y compris les connexions pour NetSuite. 

Nonobstant toute indication contraire dans la convention ou dans le formulaire d'estimation ou de commande, 

le client reconnaît, accepte et consent à Oracle (a) la fourniture de certaines données du client, qui peuvent 

inclure des renseignements personnels, au tiers sélectionné et (b) l'importation de matériel que le client demande 

à Oracle de récupérer auprès du tiers sélectionné. Le client est responsable de tout matériel que le client importe 

ou transfère d'une autre manière dans le service Cloud Service du client au moyen des connecteurs pour NetSuite. 

En signant le Formulaire d'estimation ou de commande, le client accepte de ne pas compter sur la disponibilité 

ou la fonctionnalité des connecteurs pour NetSuite répertoriés dans le tableau ci-dessous dans son achat des 

autres services infonuagiques du client. Le client reconnaît que l'utilisation des connecteurs pour NetSuite est 

assujettie à une API de tiers (comme défini dans le glossaire) et Oracle ne sera pas responsable de la disponibilité 

continue de ce tiers ou de cette API de tiers. Pendant la durée, Oracle peut avoir besoin de mettre à jour, de 

changer ou de modifier les connecteurs pour NetSuite identifiés dans cette description de service à la suite d'une 

modification ou d'une non-disponibilité de ce tiers ( y compris toute API de tiers) et un tel changement n'affecte 

pas les obligations du client, et le client n'aura droit à aucun remboursement, crédit ou autre compensation en 

raison de tels changements. Oracle n'assume aucune responsabilité pour toute perte résultant de l'indisponibilité 

d'une API de tiers qui empêcherait le client d'accéder aux connecteurs ou de les utiliser pour NetSuite avec le 

tiers applicable. L'expression " pertes " désigne toutes les pertes, responsabilités, dommages ( y compris les 

dommages punitifs et exemplaires), les coûts, les réclamations, les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses 

(y compris les frais juridiques raisonnablement engagés sur une base d'indemnité complète et d'autres frais 

raisonnables de conseillers professionnels, ainsi que les décaissements et les coûts d'enquête, de litige, de 

règlement, de jugement, d'intérêts et de mesures correctives). 

En plus des " préalables " indiqués dans le tableau ci-dessous, l'utilisation par le client des connecteurs pour 

NetSuite avec le tiers identifié exige du client de conclure une convention distincte avec le tiers auquel le client 

se connecte par l'intermédiaire de l'API du tiers. Le client reconnaît que pour pouvoir utiliser les connecteurs 

pour NetSuite, le client doit se conformer aux conditions de ladite convention distincte.   
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HIPAA POUR NETSUITE 

Article #6970 

Cette offre est destinée aux clients qui doivent se conformer à la loi HIPAA (Health Insurance Portability and 

Accountability Act) et qui prévoient le traitement et le stockage électronique de renseignements de santé 

protégés (" ePHI ") dans les services infonuagiques.  

Limites d'utilisation :  

La Loi HIPAA pour NetSuite peut seulement être achetée par entités considérées comme une " entité couverte " 

comme définies dans la HIPAA, et les références aux ePHI, en vertu des présentes, signifient seulement les ePHI 

régis par la HIPAA et aucun autre règlement mondial sur les soins de santé.  

Préalables : 

• Le client doit signer une convention de partenaire commercial NetSuite (" BAA ") avec Oracle avant de 

stocker tout ePHI dans Cloud Service.  

• Le client doit acheter un service Cloud Service évalué pour HIPAA et gérer ce service pendant la durée 

applicable à HIPAA pour NetSuite. 

• Le client doit acheter et installer NetSuite Compliance 360 Cloud Service avant de stocker des ePHI dans 

Cloud Service. Remarque : si la loi HIPAA pour NetSuite est ajoutée à une instance existante de NetSuite, 
l'approvisionnement du NetSuite Compliance 360 Cloud Service peut prendre jusqu'à 30 jours à partir 
de la date de signature du Formulaire d'estimation ou de commande, à moins qu'une date différente ne 
soit spécifiée comme date de début des services. 

Responsabilités des clients : 

Le client doit avoir signé une convention de partenaire commercial NetSuite, jointe au formulaire d'estimation 

ou de commande pour HIPAA pour NetSuite, avant de stocker des ePHI dans les services infonuagiques. 

Le client est seul responsable : (a) de la conformité aux lois, réglementations et directives réglementaires 

applicables au client (y compris, mais sans s'y limiter, l'HIPAA); (b) de sa propre interprétation indépendante 

des lois, réglementations et directives réglementaires applicables au client, y compris pour son stockage d'ePHI 

dans le Cloud Service; (c) de placer ePHI uniquement dans NetSuite des fonctionnalités, des modules et des 

services clairement identifiés dans les services infonuagiques évalués pour l'HIPAA à NetSuite, disponibles à 

l'adresse https://www.oracle.com/cloud/public-cloud-regions/data-regions/hipaa/#netsuite en tant 

qu'évaluation de l'HIPAA; (d) mise en œuvre, activation et configuration de tous les contrôles d'entité utilisateur 

applicables aux exigences juridiques et réglementaires du client (y compris, mais sans s'y limiter, l'HIPAA) et 

l'utilisation par le client de Cloud Service; et (e) mise en œuvre des restrictions applicables.  

Le client ne doit pas inclure les ePHI de résidents non américains dans les services infonuagiques.  

Avis : 

Le client reconnaît que l'utilisation par le client de HIPAA pour NetSuite ne garantit pas la conformité du client 

aux lois, réglementations et directives réglementaires applicables au client et à son stockage d'ePHI dans le Cloud 

Service. 

Le client reconnaît que le stockage d'ePHI dans les services infonuagiques du client peut rendre les services 

infonuagiques du client incompatibles avec certains services, offres, caractéristiques et fonctionnalités 

infonuagiques. 

https://www.oracle.com/cloud/public-cloud-regions/data-regions/hipaa/#netsuite
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Le client reconnaît qu'une fois l'HIPAA acheté pour NetSuite et une convention de partenaire commercial 

signée, il doit renouveler ces services aussi longtemps que le client stocke les ePHI dans l'instance NetSuite du 

client. 

 

 

HIPAA POUR NETSUITE PARTENAIRES BPO 

Article #7117 

La présente offre est conçue pour les partenaires BPO NetSuite (qui a la même signification que " BPO " dans le 

cadre de l'avenant BPO) qui doivent se conformer à l'Health Insurance Portability and Accountability Act (" 

HIPAA ") et qui anticipe le traitement et le stockage des renseignements de santé électroniques protégés (" ePHI 

") dans les services infonuagiques au nom des entités couvertes (définies ci-dessous).  

Limites d'utilisation :  

La loi HIPAA pour NetSuite BPO Partners peut uniquement être achetée par les entités qui fournissent des 

services externalisés à leurs clients qui sont considérés comme une " entité couverte " telle que définie dans la loi 

HIPAA, et les références aux ePHI, aux termes des présentes, désignent uniquement les ePHI régis par la loi 

HIPAA et aucun autre règlement mondial sur les soins de santé. 

Préalables : 

• NetSuite Le partenaire BPO doit signer une convention de partenaire commercial NetSuite pour les 

impartiteurs de processus commerciaux NetSuite (" NetSuite BAA pour BPO ") avec Oracle avant de 

stocker tout ePHI dans Cloud Service. 

• NetSuite Le partenaire BPO doit acheter un service Cloud Service évalué pour HIPAA et maintenir un 

tel service pendant la durée applicable à HIPAA pour NetSuite partenaires BPO. 

• NetSuite Le partenaire BPO doit acheter et installer le service NetSuite Compliance 360 Cloud Service 

avant de stocker des ePHI dans Cloud Service. Note : si la loi HIPAA pour NetSuite BPO Partners est 
ajoutée à une instance NetSuite existante, le provisionnement de la conformité NetSuite 360 Cloud 
Service peut prendre jusqu'à 30 jours à partir de la date de signature du formulaire d'estimation ou de 
commande, à moins qu'une date différente ne soit spécifiée comme date de début des services. 

NetSuite Responsabilités du partenaire BPO : 

NetSuite Le partenaire BPO doit avoir signé une convention de partenaire commercial NetSuite pour BPO, 

joint au formulaire d'estimation ou de commande pour HIPAA pour les partenaires BPO NetSuite, avant de 

stocker tous les ePHI dans les services infonuagiques. 

NetSuite BPO Partner is solely responsible for: (a) compliance with the laws, regulations, and regulatory 

guidelines applicable to NetSuite BPO Partner (including, but not limited to HIPAA); (b) its own independent 

interpretation of the laws, regulations, and regulatory guidelines that are applicable to NetSuite BPO Partner 

including to its storage of ePHI in the Cloud Service; (c) placing ePHI only in NetSuite functionalities, modules, 

and services that are clearly identified in the NetSuite HIPAA Assessed Cloud Services available at 

https://www.oracle.com/cloud/public-cloudregions/data-regions/hipaa/#netsuite as HIPAA assessed; (d) 

implementing, enabling, and configuring all User entity controls applicable to NetSuite BPO Partner’s legal 

and regulatory-related requirements (including but not limited to HIPAA) and NetSuite BPO Partner’s use of 

the Cloud Service; and (e) implementing applicable restrictions. 

NetSuite Le partenaire BPO ne doit pas inclure les ePHI des résidents non américains dans les services 

infonuagiques. 



 

Oracle NetSuite v031626  Page 40 de 131  

 

 

Avis : 

NetSuite BPO Partner acknowledges that NetSuite BPO Partner’s use of HIPAA for NetSuite BPO Partners does 

not ensure NetSuite BPO Partner’s compliance with laws, regulations, and regulatory guidelines applicable to 

NetSuite BPO Partner and its storage of ePHI in the Cloud Service. 

Le partenaire BPO NetSuite reconnaît que le stockage des ePHI dans les services infonuagiques du partenaire 

BPO NetSuite pourrait rendre les services infonuagiques du partenaire BPO NetSuite incompatibles avec certains 

services infonuagiques, offres, caractéristiques et fonctionnalités. 

NetSuite BPO Partner acknowledges that once HIPAA for NetSuite BPO Partners is purchased and a NetSuite 

BAA for BPO is signed, then they must renew such services for so long as the NetSuite BPO Partner stores ePHI 

in NetSuite BPO Partner’s NetSuite instance. 

 

 

NETSUITE ADVANCED ELECTRONIC BANK PAYMENTS - MID-MARKET CLOUD SERVICE 

Article #2365 

NetSuite Advanced Electronic Bank Payments Mid-Market Cloud Service offre les fonctionnalités suivantes qui 

permettent au client de : 

• Accéder aux modèles de fichier de paiement standard pris en charge dans le monde entier. 

• Modifier les modèles de fichier de paiement standard et créer des formats de fichier de paiement 

personnalisés. 

• traitement des paiements en devises multiples; 

• Automatisez le traitement des paiements par lots et générez des fichiers de paiement. 

Responsabilités des clients : 

• Il incombe au client de transmettre les fichiers de paiement à la ou aux banque(s) concernée(s). 

Préalables : Pour utiliser ce client Cloud Service doit disposer des éléments suivants : 

• Suite de base; et   

• NetSuite SuiteCloud Plus Cloud Service (Enterprise ou Mid-Market) si le client prévoit de prendre en 

charge le traitement parallèle de lots de paiements pour les comptes (le client doit acheter séparément). 

 

 

NETSUITE CONNECTEUR MULTI-INSTANCE ANALYTICS WAREHOUSE 

Article #6957 

NetSuite Analytics Warehouse Multi-Instance Connector étend les capacités de NetSuite Suite Analytics 

Connect Cloud Service pour permettre aux clients de partager les données du client incluses dans leur service 

ERP Cloud NetSuite vers une instance NetSuite Analytics Warehouse sous licence distincte (" NSAW ") Premium 

Cloud Service ou NSAW Enterprise Cloud Service (" instance(s) NSAW "). Les clients qui achètent NetSuite 

Analytics Warehouse Multi-Instance Connector n'ont pas besoin d'un abonnement à NSAW Premium ou NSAW 

Enterprise Cloud Service pour utiliser ce service Cloud Service. 
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Ce service, qui inclut les fonctionnalités de NetSuite Suite Analytics Connect Cloud Service, permet également 

aux clients d'accéder à leurs données client et de les interroger à l'aide de SQL au moyen des normes de base de 

données courantes suivantes : ODBC, JDBC et ADO.NET. NetSuite SuiteAnalytics Connect Cloud Service 

nécessite des pilotes sous licence distincte pour ODBC, JDBC et ADO.Net (" pilotes "), qu'Oracle fournit aux 

clients sans frais supplémentaires dans le cadre de ce service Cloud Service. L'utilisation des pilotes par les clients 

est régie par les conditions générales définies dans le "Convention de licence de l'utilisateur final pour les pilotes 

SuiteAnalytics Connect" qui se trouve à l'adresse https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-

services/netsuite/other-terms.html.  

Limites d'utilisation : NetSuite Analytics Warehouse Multi-Instance Connector est soumis aux limites 

d'utilisation suivantes : 

• La quantité indiquée dans la commande du client (p. ex., la quantité " 1 " est égale à un (1) NetSuite 

Analytics Warehouse Multi-Instance Connector.  

• Le client est limité à un (1) seul type de connexion à la base de données (instance(s) NSAW, ODBC, JDBC 

ou ADO.net) par instance de service NetSuite où une instance est un compte de production, de bac à 

sable ou de développement.  

• Le client peut seulement partager les données du client avec les instances NSAW indiquées dans le 

formulaire d'estimation ou de commande. 

Préalables :  

• Suite de base; et 

• La tierce partie à laquelle les données du client sont partagées doit avoir une licence en vigueur pour 

NetSuite Analytics Warehouse Premium Cloud Service ou NetSuite Analytics Warehouse Enterprise 

Cloud Service. 

Responsabilités des clients : 

• Le client doit identifier au moment de la commande la ou les instances NSAW auxquelles le client 

souhaite se connecter. Les modifications apportées aux instances NSAW indiquées nécessitent un 

avenant au Formulaire d'estimation ou de commande.  

• Le client est responsable des éléments suivants : 

o Validation des instances de NSAW (identifiées dans le formulaire d'estimation ou de commande) 

où les données sont envoyées;  

o Le lancement de la ou des connexions à l'instance NSAW indiquée dans le formulaire 

d'estimation ou de commande;  

o Affectation du rôle "Intégration de données" dans NetSuite Analytics Warehouse Multi-Instance 

Connector à un utilisateur nommé de la tierce partie où les données sont partagées; et  

o Mise à jour ou suppression du rôle d'"intégration de données" susmentionné, au besoin. 

Oracle n'est pas responsable si le client partage les données du client avec un tiers non autorisé 

 

 

NETSUITE CONFORMITÉ 360 CLOUD SERVICE 

Article #6969 

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/other-terms.html
https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/other-terms.html
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NetSuite Compliance 360 Cloud Service permet au Client de : 

• Suivre et vérifier les interactions des utilisateurs avec l'enregistrement client de Cloud Service comme 

décrit ci-dessous dans la section Avis; 

• La journalisation et la révision d'activités utilisateur spécifiques limitées au moment où un utilisateur 

crée, supprime, modifie, recherche, affiche, imprime, rapporte ou exporte des enregistrements de client 

(ci-après "activité de l'utilisateur"), y compris les journaux produits par NetSuite Compliance 360 Cloud 

Service et n'est disponible que pendant douze (12) mois à compter de la date de l'activité utilisateur 

spécifique; et 

• Accéder en temps réel à l'activité des utilisateurs, aux indicateurs clés de rendement et aux tableaux de 

bord pour surveiller l'utilisation du système. 

Limites d'utilisation : 

• L'utilisation par le client de NetSuite Compliance 360 Cloud Service est limitée à une seule instance de 

services infonuagiques. Si le client doit utiliser NetSuite Compliance 360 avec plus d'une (1) instance de 

Cloud Service, il doit acheter un NetSuite Compliance 360 Cloud Service supplémentaire pour chaque 

instance Cloud Service supplémentaire. 

• NetSuite Compliance 360 Cloud Service commence à épurer les journaux d'activité des utilisateurs après 

douze (12) mois à compter de la date de création du journal. Si le client souhaite conserver les journaux 

d'activité des utilisateurs de NetSuite Compliance 360 Cloud Service pendant plus de douze (12) mois, il 

doit exporter ces journaux d'activité des utilisateurs à partir de NetSuite Compliance 360 Cloud Service 

et les stocker séparément. 

Préalables :  

• Suite de base; et  

• Gestion des filiales NetSuite OneWorld Cloud Service ou NetSuite. 

Responsabilités des clients :  

Le client, s'il utilise NetSuite Compliance 360 Cloud Service pour l'aider dans ses efforts de maintien de la 

conformité HIPAA, est seul responsable de la mise en œuvre des restrictions applicables. 

Le client ne doit pas inclure d'informations de santé électroniques protégées (" ePHI ") de résidents non 

américains dans Cloud Service. 

Avis : 

NetSuite Compliance 360 Cloud Service enregistre uniquement l'activité des utilisateurs interagissant avec 

l'enregistrement de client Cloud Service et n'effectue aucun suivi ni enregistrement de l'activité des utilisateurs 

à partir d'autres enregistrements, notamment, mais sans s'y limiter, des enregistrements de fournisseur. NetSuite 

Compliance 360 Cloud Service enregistre uniquement l'activité des utilisateurs dans les rapports suivis (définis 

ci-dessous) dans le cadre de la journalisation des informations personnelles, y compris les ePHI. NetSuite 

Compliance 360 Cloud Service ne fait le suivi d'aucune autre activité d'utilisateur, que cette activité d'utilisateur 

interagisse ou non avec les informations personnelles ou ePHI. 

• NetSuite Compliance 360 Cloud Service enregistre l'activité des utilisateurs dans la liste suivante de 

rapports suivis ("rapports suivis") : 

o Factures ouvertes; 

o Commande client ouverte; 
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o Rapport Ventes par client; 

o Cas par client; 

o Classement chronologique des comptes clients; 

o Rapport Coût non facturé par client; 

o Rentabilité du client; et 

o Détails de la transaction. 

• NetSuite Compliance 360 Cloud Service n'enregistre pas l'activité des utilisateurs avec les éléments 

suivants : 

o NetSuite Classeur de fichiers du service; 

o NetSuite Application mobile; 

o Intégrations avec des sources externes; 

o Applications de tiers; ou 

o Données après exportation à partir du service NetSuite. 

• NetSuite Compliance 360 Cloud Service ne s'agrége pas en un seul tableau de bord de surveillance de 

l'activité des utilisateurs pour les différentes instances Cloud Service du client (notamment, mais sans s'y 

limiter, Sandbox, Release Preview ou toute autre instance Cloud Service gérée par le client).  

Si le client utilise NetSuite Compliance 360 Cloud Service pour aider le client dans ses efforts de conformité 

HIPAA, le client :  

• Peut demander une copie du rapport d'attestation HIPAA de NetSuite par l'intermédiaire de son 

gestionnaire de comptes ou de l'Espace client;  

• est responsable de la surveillance des journaux d'activité des utilisateurs de NetSuite Compliance 360 

Cloud Service pour chaque instance de Cloud Service (y compris Sandbox, Release Preview ou d'autres 

instances gérées par le client) qui peuvent contenir des renseignements personnels ou des ePHI; et 

• Doit également acheter (a) " HIPAA pour NetSuite " et conclure une convention de partenaire 

commercial NetSuite ou (b) " HIPAA pour NetSuite BPO partenaires " et conclure une convention de 

partenaire commercial NetSuite pour NetSuite impartiteurs de processus commerciaux avec Oracle. 

 

 

NETSUITE CONNECTOR CLOUD SERVICE POUR SALESFORCE 

Articles #7093 et 7095 

Le connecteur Cloud Service NetSuite pour Salesforce (n'importe quelle édition) connectera les services 

infonuagiques du client au service Salesforce du client, ce qui lui permettra d'effectuer des synchronisations 

automatisées (identifiées dans les présentes), entre les systèmes connectés.  

Les définitions et avis ci-dessous s'appliquent à tous les services infonuagiques de connecteur NetSuite pour 

Salesforce inclus dans la présente section " NetSuite Connector Cloud Services for Salesforce ". 

Définitions : 
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• Les " données Salesforce du client " désignent les données électroniques et les informations soumises par 

ou pour un client aux services Salesforce qui sont accessibles au client par l'intermédiaire du connecteur 

Cloud Service NetSuite pour Salesforce (n'importe quelle édition). 

• " durée initiale " désigne la période d'un (1) an suivant les données de signature du formulaire 

d'estimation ou de commande.  

• Le terme " pertes " désigne toutes les pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs 

et exemplaires), coûts, réclamations, pénalités, amendes, frais et dépenses (y compris les frais de justice 

raisonnablement encourus sur la base d'une indemnité totale et d'autres frais raisonnables de conseiller 

professionnel, ainsi que les décaissements et coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, 

d'intérêts et de mesures correctives). 

• Le terme " durée de renouvellement " désigne chaque période d'un (1) an suivant la durée initiale. 

• Le terme " organisation Salesforce " désigne un ensemble distinct de personnalisations de produit 

Customer Salesforce et Salesforce détenues par Salesforce dans une base de données séparée logiquement 

(c.-à-d. une base de données séparée par un accès contrôlé par mot de passe).   

• " Convention de Salesforce distincte " désigne la convention entre le client et Salesforce pour 

l'approvisionnement des services Salesforce requis pour utiliser le service Cloud Service de connecteur 

NetSuite pour Salesforce (n'importe quelle édition). 

• Le terme " API de tiers " désigne une interface de programmation d'applications (API) appartenant à un 

tiers et considérée comme une application de tiers comme définie dans la Convention sur les services 

d'abonnement. Aux fins de ces descriptions de service, l'API de tierce partie est fournie par Salesforce. 

• Le terme " contenu de tiers " désigne tout logiciel, toutes données, tout texte, image, audio, vidéo, 

photographie ou autre contenu et matériel, dans quelque format que ce soit, obtenu ou dérivé de sources 

de tiers en dehors d'Oracle, auquel le client peut accéder au moyen, dans le cadre de, ou en conjonction 

avec l'utilisation par le client, du service infonuagique standard du connecteur NetSuite pour Salesforce 

(n'importe quelle édition), y compris le service Salesforce. Des exemples de contenu de tiers incluent des 

flux de données issus de services de réseaux sociaux, de fils RSS provenant d'affichages sur des blogues, 

de marchés et de bibliothèques de données Oracle, de dictionnaires et de données de marketing. Le 

contenu de tiers inclut : (a) les documents émanant de tiers consultés ou obtenus par l'entremise de 

l'utilisation par le client des services infonuagiques ou de tout outil fourni par Oracle; et (b) les documents 

que le client demande à Oracle de récupérer par l'entremise de ce NetSuite Connector Cloud Service 

pour Salesforce (toute édition) à partir du service Salesforce. 

Avis : 

Le client reconnaît, accepte et consent à ce qu'Oracle fournisse à Salesforce certaines données du client, qui 

peuvent inclure des renseignements personnels (tels que définis dans la convention de traitement de données), 

pour permettre à Oracle d'effectuer ses activités commerciales, telles que l'importation de contenu de tiers (tels 

que définis ci-dessus) vers Cloud Service. Le client reconnaît, accepte et consent que le contenu de tiers sera 

transmis en dehors du service Salesforce et Salesforce n'est pas responsable de la confidentialité, de la sécurité ou 

de l'intégrité du contenu de tiers exporté à partir du service Salesforce. 

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités de ce NetSuite Connector Cloud Service pour Salesforce 

(n'importe quelle édition) sont fournies par Salesforce, et la fourniture de ce NetSuite Connector Cloud Service 

pour Salesforce (n'importe quelle édition) et ces fonctionnalités dépendent de la disponibilité de ce service 

Salesforce. En s'engageant dans un Formulaire d'estimation ou de commande, le client accepte également de ne 
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pas compter sur la disponibilité ou la fonctionnalité du NetSuite connecteur Cloud Service pour Salesforce 

(n'importe quelle édition) dans son achat d'autres services infonuagiques du client.  

Le client reconnaît que l'utilisation du NetSuite Connector Cloud Service pour Salesforce (toute édition) est 

soumise à une API de tiers (telle que définie ci-dessus) et Oracle n'assume aucune responsabilité pour la 

disponibilité continue dudit contenu de tiers ou de ladite API de tiers. Pendant la durée, Oracle peut avoir besoin 

de mettre à jour, de modifier ou de modifier le connecteur Cloud Service NetSuite pour Salesforce (toute édition) 

identifié dans la présente description des services à la suite d'une modification ou d'une indisponibilité de, un tel 

contenu de tiers (y compris toute API de tiers) et toute modification de la sorte n'affecte pas les obligations du 

client, et le client n'aura droit à aucun remboursement, crédit ou autre compensation en raison de ces 

modifications. 

Oracle n'assume aucune responsabilité pour toute perte (telle que définie ci-dessus) : (i) dans la mesure où elle 

résulte d'un tel service Salesforce (y compris en raison de l'indisponibilité dudit service Salesforce) et ( ii) 

résultant de l'indisponibilité d'une API de tiers qui empêcherait le client d'accéder au connecteur Cloud Service 

NetSuite pour Salesforce (n'importe quelle édition) et de son contenu de tiers applicable. Oracle n'est pas 

responsable de la correction, de l'endommagement, de la destruction, de la perte ou de l'échec du stockage des 

données du client ou d'autres données fournies par le service du client ou de Salesforce ou causées par le service 

de Salesforce ou de Salesforce. Les politiques d'hébergement et de prestation de services de soutien, la convention 

de traitement de données et les politiques de confidentialité d'Oracle ne s'appliquent pas auxdites données du 

client transmises à Salesforce ou par l'intermédiaire du service Salesforce.  

En s'engageant dans un formulaire d'estimation ou de commande pour le NetSuite Connector Cloud Service pour 

Salesforce (n'importe quelle édition), le client reconnaît qu'en aucun cas la résiliation ou l'expiration de la 

convention Salesforce distincte n'affectera les obligations d'Oracle ou du client envers Oracle liées au NetSuite 

Connector Cloud Service pour Salesforce (n'importe quelle édition) ou tout autre service infonuagique que le 

client a acheté d'Oracle.  

Une fois passée, la commande du client est non résiliable et les sommes versées non remboursables. Le NetSuite 

Connector Cloud Service pour Salesforce (toute édition) sera renouvelé automatiquement pour des conditions 

de renouvellement successives telles que définies dans le formulaire d'estimation ou de commande de 

renouvellement, à moins que le client ne fournisse à Oracle un avis écrit de non-renouvellement au moins 

quatre-vingt-dix (90) jours avant l'expiration de la durée en cours, ou Oracle envoie au client un avis écrit de 

non-renouvellement au moins quinze (15) jours avant l'expiration de la durée en cours. Pour éviter toute 

ambiguïté, cette résiliation s'applique seulement à  disposition initiale du NetSuite Connector Cloud Service pour 

Salesforce (n'importe quelle édition) et à aucune commande d'expansion. Pendant cette durée initiale et pendant 

la ou les durées de renouvellement (le cas échéant), le nombre d'organisations (comme défini ci-dessus) spécifiées 

dans le formulaire d'estimation ou de commande ne peut pas être diminué avant la fin de la durée, peu importe 

la résiliation, le défaut de paiement, la non-utilisation ou l'inaction du client. 

Salesforce n'a aucune obligation de conserver les données Customer Salesforce (telles que définies ci-dessus) 

stockées dans des champs personnalisés mis à la disposition d'un client dans le cadre du connecteur Cloud Service 

de NetSuite pour Salesforce (toute édition) après la résiliation de la commande passée par Oracle avec Salesforce 

pour ledit client. Le client peut demander à Salesforce de fournir une copie de ses données client Salesforce avant 

cette résiliation, auquel cas Salesforce mettra les données client Salesforce à la disposition du client dans un 

format .csv (le client doit faire cette demande directement à Salesforce).  

 

NETSUITE CONNECTOR STANDARD CLOUD SERVICE POUR SALESFORCE  

Article #7093 
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Le connecteur NetSuite Standard Cloud Service pour Salesforce inclut les éléments suivants SuiteApps : 

• NetSuite Plate-forme de connecteurs SuiteApp 

• NetSuite Connecteur pour Salesforce SuiteApp 

NetSuite Connector Standard Cloud Service pour Salesforce inclut les synchronisations d'intégration prédéfinies 

suivantes : 

• NetSuite vers la synchronisation article-produit de Salesforce 

• Synchronisation de Salesforce vers NetSuite de produit à article 

• Synchronisation de contact NetSuite vers Salesforce 

• Synchronisation des contacts entre Salesforce et NetSuite 

• Synchronisation entre NetSuite et Salesforce Client et compte 

• Synchronisation entre Salesforce et NetSuite Account et Customer 

• Synchronisation de NetSuite vers la filiale Salesforce  

• Synchronisation des commandes clients entre Salesforce et NetSuiteOpportunity  

• Synchronisation entre NetSuite et Salesforce de la commande client et de la commande  

• Synchronisation de l'exécution entre NetSuite et Salesforce  

• NetSuite à Saleforce - Synchronisation de facture  

• Synchronisation des paiements NetSuite vers Salesforce  

• NetSuite à Salesforce Cash Sale Sync 

Limites d'utilisation :  

Le connecteur NetSuite Standard Cloud Service pour Salesforce est soumis aux limites d'utilisation suivantes : 

• Maximum d'un (1) NetSuite connecteur Standard Cloud Service pour Salesforce par suite de base. 

• Un (1) NetSuite Connector Standard Cloud Service pour Salesforce par une (1) organisation Salesforce 

(telle que définie ci-dessus). 

• Ne peut être connecté qu'aux comptes de production Salesforce et Core Suite. 

• Disponible uniquement pour les synchronisations d'intégration prédéfinies listées ci-dessus. 

    Préalables :  

• Suite de base 

• NetSuite OneWorld Cloud Service 

• Services Salesforce (procurés au moyen de l'entente Salesforce distincte) 

• Salesforce Enterprise, Salesforce Professional ou Salesforce Developer Edition (procuré au moyen de 

l'entente Salesforce distincte) 

Responsabilités du client :  

Lors de l'utilisation du connecteur NetSuite Standard Cloud Service pour Salesforce, le client se conformera aux 

conditions de l'entente Salesforce distincte. 
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NETSUITE CONNECTOR CLOUD SERVICE POUR SALESFORCE – BAC À SABLE 

Article #7095 

NetSuite Connector Cloud Service for Salesforce - Sandbox provides a sandbox environment that copies NetSuite 

Connector Cloud Service for Salesforce production environment including Customer Data and customizations 

for the NetSuite Connector Cloud Service for Salesforce from your production SKU order. 

NetSuite Connector Cloud Service for Salesforce – Sandbox fournit un (1) NetSuite Connector Cloud Service 

pour la réplication Salesforce pour chaque mois de la durée (si le client nécessite une réplication supplémentaire 

de l'environnement de production, le client doit acheter séparément). 

Limites d'utilisation :  

NetSuite Connector Cloud Service for Salesforce - Sandbox est soumis aux limites d'utilisation suivantes : 

• Maximum d'un (1) connecteur Cloud Service NetSuite pour Salesforce - Bac à sable par environnement 

NetSuite Sandbox Cloud Service. 

• Un (1) NetSuite Connector Cloud Service pour Salesforce - Bac à sable par organisation Salesforce (tel 

que défini ci-dessus). 

• Peut uniquement être connecté à un compte hors production Salesforce et à l'environnement NetSuite 

Sandbox Cloud Service. 

    Préalables :  

• Connecteur NetSuite Standard Cloud Service pour Salesforce  

• NetSuite OneWorld Cloud Service 

• Compte de bac à sable Salesforce (procuré au moyen de l'entente Salesforce distincte). 

• Salesforce Enterprise, Salesforce Professional ou Salesforce Developer Edition (procuré au moyen de 

l'entente Salesforce distincte) 

 

 

NETSUITE DEMAND PLANNING MID-MARKET CLOUD SERVICE  

Article #2261 

NetSuite Demand Planning Mid-Market Cloud Service offre les fonctionnalités suivantes qui permettent au 

client de : 

• Calculer le plan de demande d'articles et les prévisions à l'aide de diverses méthodes de projection qui 

peuvent analyser les données de ventes historiques, les moyennes saisonnières ou les prévisions de ventes 

en fonction de la demande courante. 

• Créer et gérer des plans et des programmes d'approvisionnement pour les achats ou la fabrication en 

fonction des prévisions de la demande. 

Préalables : Pour utiliser ce service Cloud Service, le client doit disposer des éléments suivants :   

• Suite de base;  

• NetSuite Inventory Management Cloud Service (Enterprise, Limited, ou Mid-Market; le client doit 

acheter séparément); et 
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• NetSuite Work Orders and Assemblies Cloud Service (Enterprise, Limited, ou Mid-Market) si le client 

prévoit de créer automatiquement des bons de commande et/ou un plan d'approvisionnement basé sur 

des bons de travail (le client doit acheter séparément). 

 

 

NETSUITE EXTENSION DES ACTIVITÉS ÉLECTRONIQUES 

Article #6956 

NetSuite Electronic Business Extension fournit la sécurité et la base de l'application permettant aux clients de 

NetSuite de connecter leurs services infonuagiques (achetés séparément) à Oracle Business Network (" OBN ") 

et d'activer des communications électroniques entre le client et leurs partenaires commerciaux autorisés et/ou 

des réseaux de tiers.  

Limites d'utilisation :  

• Aucune. 

Préalables : 

• Suite de base. 

Responsabilités des clients : 

• Le client autorise Oracle à enregistrer un compte OBN au nom du client par l'entremise de NetSuite 

Electronic Business Extension.   

• Le client doit conclure une convention distincte avec OBN (" convention OBN distincte ") qui peut être 

trouvée ici : https://businessnetwork.oracle.com/obn/vp/shell/help/help-start/termsofuse-privacyrights.  

• L'utilisation d'OBN par le client est soumise à une telle convention distincte d'OBN et non à une 

convention de services d'abonnement du client avec NetSuite. En utilisant NetSuite Electronic Business 

Extension, le client se conformera aux conditions de la convention OBN distincte et de la convention sur 

les services d'abonnement du client avec Oracle. 

• Le client doit affecter le rôle de "gestionnaire OBN" à un employé autorisé à configurer OBN pour 

échanger des données de client en toute sécurité entre Cloud Service, OBN et d'autres partenaires 

commerciaux ou réseaux de tiers. 

• Le gestionnaire OBN du client doit autoriser la connexion entre Cloud Service et OBN à partir de 

l'environnement Cloud Service du client.  

• Le client doit enregistrer chaque filiale en tant que partenaire commercial dans un réseau OBN pour 

lequel des communications électroniques à des partenaires commerciaux ou à des réseaux de tiers sont 

requises.  

Avis : 

NetSuite Electronic Business Extension permet aux clients d'agréger et de gérer certaines fonctions 

commerciales. Le client accepte et reconnaît que son action peut entraîner la fourniture par Oracle des données 

du client à OBN, les données du client peuvent inclure des renseignements personnels (tels que définis dans la 

convention de traitement de données) et d'autres renseignements, y compris, mais sans s'y limiter, les 

renseignements fiscaux, le nom de l'entreprise, les numéros d'identification interne NetSuite, le numéro 

d'enregistrement commercial local, les noms des employés et les adresses de courriel.  

https://businessnetwork.oracle.com/obn/vp/shell/help/help-start/termsofuse-privacyrights
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Si le client déménage ou ordonne à Oracle de déplacer des données du client en dehors des instances de services 

infonuagiques du client (y compris, mais sans s'y limiter, le déplacement des données du client vers le réseau 

OBN), les conditions des conventions pertinentes entre le client et Oracle relatives à celui-ci Les services 

infonuagiques, y compris, mais sans s'y limiter, la Convention sur les services d'abonnement du client et les 

politiques applicables et autres documents cités en référence aux présentes, ne s'appliquent pas auxdites données 

du client lorsqu'elles ne sont pas stockées ou exécutées sur les services infonuagiques ou par l'entremise des 

services infonuagiques.  

 

 

NETSUITE ELECTRONIC DOCUMENT PROCESSING CLOUD SERVICE 

Article #7111 

NetSuite Electronic Document Processing Cloud Service facilite le traitement de documents électroniques dans 

les réseaux publics et privés pris en charge par NetSuite par l'entremise d'Avalara, Inc. (" Avalara "), en tant que 

fournisseur de point d'accès réseau d'Oracle pour NetSuite Electronic Document Processing Cloud Service (liste 

complète des réseaux et des pays fournis sur demande).  

• Le terme " documents applicables " désigne l'un des documents qui compte pour le nombre total de 

documents traités et qui peut inclure, sans s'y limiter, ce qui suit : 

o Factures  

o Factures 

o Notes de crédit et notes de crédit 

o Ventes au comptant 

o Remboursements au comptant 

o Paiements de client 

o Acomptes de client 

o Estimations 

o Exécution d'articles  

o Bons de commande 

o Retours 

o Ordres de transfert 

o Crédit de fournisseur ou crédit de facture de fournisseur 

• Le terme " documents traités " désigne l'acte de traitement électronique de l'un ou l'autre des documents 

applicables. Les documents traités comprennent à la fois l'envoi d'un document applicable via un réseau 

Avalara et toute réponse de retour telle que les approbations, le rejet et la réception. Par exemple, l'envoi 

d'une facture et la réception d'une confirmation que cette facture a été reçue compteraient comme deux 

documents traités.  

• Le terme " plafond traité des documents " désigne, pour chaque période initiale et chaque période 

prolongée, le nombre total de documents traités auxquels le client a droit. Pour chaque quantité de 

NetSuite Electronic Document Processing Cloud Service achetée, le plafond de document traité est de 1 

000 documents traités par chaque période initiale et période prolongée, le cas échéant. 

• Le terme " période de traitement des documents " désigne la période initiale du client ou la période 

prolongée d'un client. 

• Le terme " période prolongée " désigne chaque période de douze (12) mois de la durée (le cas échéant) 

suivant la période initiale. 
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• Le terme " période initiale " désigne la période de douze (12) mois commençant à la date d'entrée en 

vigueur du formulaire d'estimation ou de commande du client pour le service NetSuite Electronic 

Document Processing Cloud Service, sauf indication contraire dans le formulaire d'estimation ou de 

commande du client. 

Limites d'utilisation :  

Le service NetSuite Electronic Document Processing Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes 

: 

• Le client est seulement autorisé à déployer NetSuite Electronic Document Processing Cloud Service dans 

un (1) environnement de production. 

• Chaque quantité d'un (1) NetSuite Electronic Document Processing Cloud Service donne au client le 

droit de recevoir 1 000 documents traités pendant la période initiale et la ou les périodes prolongées (" 

attribution de documents "). Si la durée initiale ou la durée prolongée est inférieure à 12 mois, cette 

attribution de document sera proratisée. Par exemple, si le client a acheté la quantité deux (2) de NetSuite 

Electronic Document Processing Cloud Service pour une durée de 18 mois, la période initiale inclura 2 

000 documents traités et la période prolongée inclura 1 000 documents traités. 

• L'attribution de document doit être utilisée dans la période initiale ou la période prolongée au cours de 

laquelle cette attribution de document est acquise. Tout crédit de document inutilisé restant à la fin de 

la période initiale ou de la période prolongée au cours de laquelle il a été acquis ne sera pas reporté et 

sera perdu à la fin de la période initiale ou de la période prolongée applicable, et tous les frais payés ne 

seront pas remboursables. 

• Si le client dépasse l'allocation de document au cours d'une période de traitement de document, il sera 

tenu de remplir un formulaire d'estimation ou de commande pour acheter des services NetSuite 

Electronic Document Processing Cloud Service supplémentaires (" commande complémentaire "), au prix 

de catalogue en vigueur d'Oracle, en vigueur à la date à laquelle le client a initialement dépassé le plafond 

de traitement de document. Le client accepte de payer tous les frais associés à un tel dépassement. Le 

traitement des documents acquis dans le cadre d'une commande de rechargement sera appliqué 

uniquement à la période de traitement des documents pendant laquelle le client a dépassé son plafond 

de traitement des documents et expirera à la fin de cette période de traitement des documents et ne sera 

pas calculé au prorata. 

Préalables : 

• Le client doit conclure une convention distincte avec Avalara (la " convention distincte Avalara ") pour 

utiliser NetSuite Electronic Document Processing Cloud Service. 

• Le client doit avoir un abonnement actif pour : 

o NetSuite Électronique Business Extension; et  

o NetSuite Electronic Invoice Cloud Service (Limited, Mid-Market ou Enterprise Edition). 

Responsabilités des clients :  

En utilisant NetSuite Electronic Document Processing Cloud Service, le client se conformera aux conditions de 

la convention d'Avalara distincte. Le client reconnaît que certaines fonctionnalités sont fournies par Avalara, 

conformément à l'Accord distinct d'Avalara entre le client et Avalara, et pour recevoir ces fonctionnalités 

continues d'Avalara, le client doit se conformer aux conditions dudit Accord distinct d'Avalara.  

Avis : 
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Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions de 

trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes clients et/ou de comptes fournisseurs. Oracle n'est pas une 

institution financière et ne fournit aucun paiement ou autre service financier dans le cadre du NetSuite 

Electronic Document Processing Cloud Service. Le client reconnaît, accepte et consent qu'Oracle a le droit de 

partager les données du client, qui peuvent inclure des renseignements personnels (tels que définis dans la 

convention de traitement de données) et des renseignements fiscaux, avec Avalara en lien avec le NetSuite 

Electronic Document Processing Cloud Service. Le client accepte que ces renseignements comprennent, sans 

toutefois s'y limiter, le nom de la société, les numéros d'identification interne NetSuite, le numéro 

d'enregistrement commercial local ainsi que les noms et adresses de courriel des employés.  

Certain functionality is provided through third-party invoicing networks (“Invoicing Networks”), and the 

provision of the NetSuite Electronic Document Processing Invoicing Cloud Service and these functionalities is 

dependent upon the availability of such Invoicing Networks. Le client accepte qu'Oracle n'assume aucune 

responsabilité pour toute perte (comme défini ci-dessous) dans la mesure où une ladite perte est survenant en 

raison d'un tel réseau de facturation (y compris en raison d'une indisponibilité dudit réseau de facturation) ou de 

l'action ou de l'inaction d'Avalara. Les politiques d'hébergement et de prestation de services de soutien, la 

convention de traitement de données et les politiques de confidentialité d'Oracle ne s'appliquent pas aux données 

du client transmises à Avalara ou par l'intermédiaire des réseaux de facturation. Le terme " pertes " désigne toutes 

les pertes, responsabilités, dommages et intérêts (y compris punitifs et exemplaires). les dommages-intérêts), les 

coûts, les réclamations, les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais juridiques 

raisonnablement engagés sur une base d'indemnité complète et d'autres frais raisonnables de conseillers 

professionnels, ainsi que les débours et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, d'intérêts et de 

mesures correctives). En s'engageant dans un formulaire d'estimation ou de commande pour le NetSuite 

Electronic Document Processing Cloud Service, le client reconnaît que : (a) Oracle n'est pas responsable de 

s'assurer du respect par le client de toute loi ou réglementation; et (b) aucun événement ne doit la résiliation ou 

l'expiration de la convention d'Avalara distincte affecter les obligations d'Oracle ou du client à l'égard d'Oracle 

concernant le NetSuite Electronic Document Processing Cloud Service ou tout autre service infonuagique que le 

client a autorisé sous licence auprès d'Oracle. 

 

 

NETSUITE FIELD SERVICE MANAGEMENT STANDARD CLOUD SERVICE 

Article #6928 

NetSuite Field Service Management (FSM) Standard Cloud Service offre les fonctionnalités suivantes qui 

permettent au client de :  

• Gérer les ressources à l'aide du tableau de planification, de la programmation par glisser-déposer et de la 

répartition afin de simplifier les affectations de tâche en fonction de la disponibilité, des compétences, 

de l'emplacement et des statuts de tâche. 

• Gérez les ressources du service après-vente en clientèle en bénéficiant d'une visibilité complète sur la 

hiérarchie des ressources du service après-vente en clientèle, l'historique d'utilisation, les garanties et 

l'entretien.  

• Générer des factures en fonction du temps passé sur le service (factures de temps), des transactions de 

commande client et des stocks consommables utilisés. 

• Personnaliser les tableaux de bord, les rapports et les ICR pour les activités de service après-vente en 

clientèle, y compris, sans s'y limiter, les dépenses, les tâches terminées, les nouveaux tickets d'ordre de 
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service, les fournisseurs et les commandes clients. 

• NetSuite Field Service Management permet également au client d'accéder à l'application mobile NetSuite 

FSM. Dans l'application mobile NetSuite FSM, le client peut permettre à l'utilisateur mobile NetSuite 

Field Service Management d'accéder aux informations sur la tâche et de les enregistrer, de saisir des 

photos et des signatures, de créer des devis, de consommer des stocks, de remplir des listes de vérification, 

d'enregistrer le temps/la durée de la main-d'oeuvre et de soumettre des frais. Pour utiliser l'application 

mobile NetSuite FSM, le client doit avoir au moins un (1) utilisateur mobile Service Management Field 

NetSuite (acheté séparément). 

Limites d'utilisation :  

• Le tableau des annexes est accessible uniquement par l'intermédiaire de NetSuite Cloud Service et n'est 

pas disponible par l'intermédiaire de l'application mobile FSM NetSuite.  

• La fonctionnalité de tableau d'affichage complet n'est disponible que pour NetSuite General Access User 

Cloud Service. 

Préalables : 

• La suite principale; et 

• Le client doit disposer d'une suite de démarrage ou d'édition standard. 

Avis : 

• Fonctionnalité de géolocalisation. Le client reconnaît que le service NetSuite Field Service Management 

Standard Cloud Service comprend une fonctionnalité facultative permettant le mappage de la 

géolocalisation de ses utilisateurs. Cette fonctionnalité est activée par défaut mais peut être désactivée 

par le client. Cette fonctionnalité facultative peut impliquer l'utilisation d'applications de tiers, comme 

défini dans la Convention sur les services d'abonnement. Le client est responsable de fournir tous les avis 

et d'obtenir tous les consentements de ses utilisateurs dans le cadre de son utilisation de cette 

fonctionnalité. 

• Disponible uniquement avec des navigateurs limités; les détails peuvent être trouvés dans le Guide de 

l'utilisateur. 

 

 

NETSUITE FIELD SERVICE MANAGEMENT PREMIUM CLOUD SERVICE 

Article #6929 

NetSuite Field Service Management (FSM) Premium Cloud Service offre les fonctionnalités suivantes qui 

permettent au client de :  

• Gérer les ressources à l'aide du tableau de planification, de la programmation par glisser-déposer et de la 

répartition afin de simplifier les affectations de tâche en fonction de la disponibilité, des compétences, 

de l'emplacement et des statuts de tâche.   

• Gérez les ressources du service après-vente en clientèle en bénéficiant d'une visibilité complète sur la 

hiérarchie des ressources du service après-vente en clientèle, l'historique d'utilisation, les garanties et 

l'entretien.  

• Générer des factures en fonction du temps passé sur le service (factures de temps), des transactions de 

commande client et des stocks consommables utilisés. 
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• Personnaliser les tableaux de bord, les rapports et les ICR pour les activités de service après-vente en 

clientèle, y compris, sans s'y limiter, les dépenses, les tâches terminées, les nouveaux tickets d'ordre de 

service, les fournisseurs et les commandes clients. 

• NetSuite Field Service Management permet également au client d'accéder à l'application mobile NetSuite 

FSM. Dans l'application mobile NetSuite FSM, le client peut permettre à l'utilisateur mobile NetSuite 

Field Service Management d'accéder aux informations sur la tâche et de les enregistrer, de saisir des 

photos et des signatures, de créer des devis, de consommer des stocks, de remplir des listes de vérification, 

d'enregistrer le temps/la durée de la main-d'oeuvre et de soumettre des frais. Pour utiliser l'application 

mobile NetSuite FSM, le client doit acheter au moins 1 (un) utilisateur mobile NetSuite Field Service 

Management (acheté séparément). 

Limites d'utilisation : 

• Le tableau des annexes est accessible uniquement par l'intermédiaire de NetSuite Cloud Service et n'est 

pas disponible par l'intermédiaire de l'application mobile FSM NetSuite. 

• La fonctionnalité de tableau d'affichage complet n'est disponible que pour NetSuite General Access User 

Cloud Service. 

Préalables : 

• La suite principale; et 

• Le client doit disposer d'une suite Premium ou Enterprise Edition. 

Avis : 

• Fonctionnalité de géolocalisation. Le client reconnaît que le service NetSuite Field Service Management 

Premium Cloud Service comprend une fonctionnalité facultative permettant le mappage de 

géolocalisation de ses utilisateurs. Cette fonctionnalité est activée par défaut mais peut être désactivée 

par le client. Cette fonctionnalité facultative peut impliquer l'utilisation d'applications de tiers, comme 

défini dans la Convention sur les services d'abonnement. Le client est responsable de fournir tous les avis 

et d'obtenir tous les consentements de ses utilisateurs dans le cadre de son utilisation de cette 

fonctionnalité. 

• Disponible uniquement avec des navigateurs limités; les détails peuvent être trouvés dans le Guide de 

l'utilisateur. 

 

 

NETSUITE FINANCIAL MANAGEMENT MID-MARKET CLOUD SERVICE 

Article #2319 

NetSuite Financial Management Mid-Market Cloud Service offre les fonctionnalités de gestion financière 

suivantes qui permettent au client de : 

• Créer et gérer plusieurs budgets pour la même période et les mêmes critères à l'aide de la budgétisation 

avancée.  

• Créer et gérer des programmes de ventilation pour les frais fixes avec ventilation des frais.  

• Créer et gérer des programmes d'affectation dynamique basés sur des comptes statistiques. 

• Créer et gérer des plans d'amortissement pour suivre les frais sur une période.  
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• Personnaliser et automatiser le processus de facturation des clients à l'aide de plans de facturation 

avancés. 

Préalables :  

• Suite de base. 

 

 

NETSUITE FIXED ASSET MANAGEMENT MID-MARKET CLOUD SERVICE 

Article #2268 

NetSuite Fixed Asset Management Mid-Market Cloud Service offre les fonctions suivantes qui permettent au 

client de : 

• Automatisez la gestion de l'acquisition, de l'amortissement, du fractionnement, du transfert, de la 

réévaluation et de l'aliénation des immobilisations et suivez la valeur des immobilisations au fil du temps. 

• Automatiser les calculs d'amortissement des immobilisations, générer des plans d'amortissement et 

utiliser des méthodes d'amortissement préconfigurées ou personnalisées, conformément aux normes 

comptables mondiales. 

• Faites le suivi des obligations locatives et automatisez l'amortissement des contrats de location. 

• accès aux rapports en temps réel sur les immobilisations; 

Préalables :  

• Suite de base 

 

 

NETSUITE GRANT MANAGEMENT CLOUD SERVICE  

Article #7099 

NetSuite Grant Management Cloud Service offre les fonctions suivantes qui permettent au client de : 

• Gérer le cycle de vie des subventions, de l'application à l'attribution, à l'aide d'estimations, d'opportunités 

et de commandes clients;  

• Définir des segments, des enregistrements et des jalons personnalisés pour adapter le processus de gestion 

des subventions; et 

• Déployez un rôle dédié avec un tableau de bord personnalisé, offrant une vue centralisée des activités et 

du rendement des subventions. 

Préalables : 

• Suite de base; et 

• NetSuite OneWorld Cloud Service ou NetSuite Subsidiary Management. 

 

 

NETSUITE GRID ORDER MANAGEMENT MID-MARKET CLOUD SERVICE 
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Article #2582 

NetSuite Grid Order Management Mid-Market Cloud Service offre les fonctionnalités suivantes qui permettent 

au client de :  

• Entrer, ajuster et imprimer des commandes en masse dans un format de grille flexible pour les articles 

d'assemblage et de stock, afin de simplifier la gestion des articles comportant plusieurs attributs (tels que 

taille, couleur ou style). 

• Consulter les informations pertinentes en temps réel sur l'article, notamment le nom de l'article, 

l'emplacement, la quantité disponible et le prix, directement dans le tableau lors de la création de la 

commande et modifier plusieurs lignes d'article simultanément. 

• Utiliser des modèles d'impression standard ou personnalisés pour les grilles de commande et affecter des 

modèles spécifiques aux transactions sélectionnées.  

Limites d'utilisation : 

• Le tableau Entrée des commandes peut être utilisé avec les bons de commande, les commandes clients, 

les ordres de transfert et les devis.  

• Les types d'article pris en charge sont les articles en stock (lot numéroté et numéroté en série), les articles 

d'assemblage (lot numéroté et numéroté en série) et les articles de matrice (assemblage, stock). 

• NetSuite Grid Order Management Mid-Market Cloud Service est disponible en anglais seulement et ne 

prend pas en charge la traduction dans d'autres langues. 

Préalables : 

• Suite de base. 

 

 

NETSUITE INTELLIGENT PAYMENT AUTOMATION CLOUD SERVICE  

Article #7108 

Le NetSuite Intelligent Payment Automation Cloud Service, optimisé par BILL.com, LLC (" BILL "), situé au 6220 

America Center Drive, San Jose, Californie, permet aux clients d'automatiser et de gérer les paiements des 

fournisseurs directement dans le service NetSuite au moyen des processus suivants :  

• Payez les fournisseurs à partir du service NetSuite. 

• Connectez des comptes bancaires au service Netsuite.  

• Personnalisez les flux de travail d'approbation dans les services NetSuite. 

• Effectuer le suivi des paiements dans le service NetSuite. 

Limites d'utilisation : Le service NetSuite Intelligent Payment Automation Cloud Service est soumis aux limites 

d'utilisation suivantes : 

• Ne peut être déployé que dans un (1) environnement de production. 

• Disponible uniquement pour les clients situés aux États-Unis 

• Les paiements ne peuvent être effectués qu'aux fournisseurs situés aux États-Unis et uniquement en 

dollars américains. 

• La connectivité des comptes bancaires est sujette à changement en fonction de la FACTURE et des 

institutions financières participantes. 
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Préalables : 

• Suite de base; et 

• L'activation de NetSuite Intelligent Payment Automation Cloud Service fait l'objet d'une approbation et 

d'une intégration réussies à partir de BILL. 

Responsabilités des clients : 

Pour utiliser NetSuite Intelligent Payment Automation Cloud Service, le client doit conclure une convention 

distincte avec BILL (la " convention distincte "). Lors de l'utilisation de NetSuite Intelligent Payment Automation 

Cloud Service, le client doit se conformer aux conditions de l'entente distincte. 

Le client est responsable de la prévention des activités de paiement frauduleuses en s'assurant qu'il dispose 

d'autorisations strictes, au moyen des droits de la plate-forme, pour son personnel et ses agents ayant accès à 

l'approbation des factures ou des factures, au traitement des paiements de factures ou de factures, et à 

l'autorisation de paiement au moyen du service Cloud Service NetSuite Intelligent Payment Automation.  

Le client est seul responsable de toute l'installation et de la configuration nécessaires pour mettre en œuvre le 

service NetSuite Intelligent Payment Automation Cloud Service. Oracle fournira la documentation et l'accès à 

une base de connaissances de soutien pour aider le client pendant la mise en œuvre. 

Il incombe au client d'aviser Oracle Support si le client a l'intention de cesser d'utiliser le service NetSuite 

Intelligent Payment Automation Cloud Service. Le client est également responsable de vérifier l'état de tous les 

paiements, le cas échéant, y compris l'annulation de tous les paiements programmés après la date de résiliation 

ou de désinstallation du NetSuite Intelligent Payment Automation Cloud Service. 

Avis : 

Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions de 

trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes fournisseurs. Oracle n'est pas une institution financière et ne 

fournit aucun paiement ou autre service financier dans le cadre du service NetSuite Intelligent Payment 

Automation Cloud Service. BILL fournit ses services aux clients par l'entremise de la technologie de BILL 

intégrée à la plateforme d'Oracle. Pour utiliser le service d'automatisation des paiements intelligents de NetSuite, 

le client doit remplir une demande avec BILL et conclure une convention distincte, qui doit être acceptée par 

BILL, à sa seule discrétion, et après ladite acceptation, le client sera intégré par BILL et pourra utiliser le service 

Cloud Service d'automatisation des paiements intelligents de NetSuite. Le client ne se fie pas à la disponibilité de 

la fonctionnalité de NetSuite Intelligent Payment Automation Cloud Service ou à l'approbation de BILL pour 

l'achat d'autres services NetSuite. Le client reconnaît, accepte et consent explicitement à ce que les données du 

client soient partagées par Oracle avec la FACTURATION pour être traitées aux États-Unis, ce qui peut inclure, 

sans s'y limiter, les renseignements personnels, le nom de la société, l'adresse de la société, les noms et adresses 

de courriel des employés, les noms des fournisseurs, les adresses, les adresses de courriel et les détails bancaires. 

Le client reconnaît que les aspects de la fonctionnalité décrite aux présentes à partir de NetSuite Intelligent 

Payment Automation Cloud Service sont fournis par BILL par l'entremise de réseaux de paiement de tiers (" 

réseaux de paiement ") ou par des sous-traitants tiers et la fourniture de ce NetSuite Intelligent Payment 

Automation Cloud Service, et ces fonctionnalités dépendent de la disponibilité desdits réseaux de paiement ou 

desdits sous-traitants tiers. Oracle n'assume aucune responsabilité pour toute perte (comme défini ci-dessous) 

survenant en raison dudit réseau de paiement ou des actions ou inactions de tout sous-traitant tiers (y compris 

en raison d'une non-disponibilité dudit réseau de paiement). En outre, Oracle n'est pas responsable des paiements 

traités ou des pertes subies par le client à la suite d'un manquement de la part du client d'aviser Oracle Support 

de l'intention du client de mettre fin à l'utilisation de NetSuite Intelligent Payment Automation Cloud Service 

ou pour tout paiement programmé à payer après la date d'annulation ou de résiliation, mais non annulé avant la 
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date d'annulation ou de résiliation du NetSuite Payment Automation Cloud Service. "Pertes" désigne toutes les 

pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et exemplaires), les coûts, les réclamations, 

les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais juridiques raisonnablement encourus sur 

une base d'indemnisation complète et d'autres frais raisonnables de conseillers professionnels, ainsi que les 

débours et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, d'intérêts et de mesures correctives). 

 

 

NETSUITE INVENTORY MANAGEMENT MID-MARKET CLOUD SERVICE  

Article #2303 

NetSuite Inventory Management Mid-Market Cloud Service offre les fonctionnalités suivantes qui permettent 

au client de :  

• Automatisez le réapprovisionnement des stocks basé sur la demande à l'aide des calculs de délai, des 

niveaux de stock de sécurité et du réapprovisionnement automatisé des articles au point de commande. 

• Créer et gérer des articles de matrice avec plusieurs options d'article telles que la taille et la couleur. 

• Créer des articles en stock avec numéro de série et en faire le suivi. 

• Créer des articles avec numéro de lot pour le suivi et la traçabilité des lots. 

• Gérer les casiers pour suivre les quantités en stock d'articles dans un entrepôt ou un emplacement. 

• Gérer le processus de prélèvement, d'emballage et d'expédition pour suivre le statut des commandes tout 

au long du processus d'exécution et d'expédition. 

• Calculer le coût en magasin des marchandises en suivant les frais engagés lors de l'achat des stocks. 

• Générer des codes à barres à la fois pour les enregistrements d'article et les transactions. 

• Gestion de la garantie et des réparations SuiteApp.  

• Supply Chain Management SuiteApp. 

Préalables :  

• Suite de base. 

 

 

NETSUITE MANUFACTURING WIP AND ROUTINGS MID-MARKET CLOUD SERVICE  

Article #2475 

NetSuite Manufacturing WIP and Routings Mid-Market Cloud Service offre les fonctionnalités suivantes qui 

permettent au client de :  

• définition des postes de charge;  

• Définir les gammes d'opérations avec les temps de configuration et les taux d'exécution, y compris les 

chevauchements d'opérations.  

• Effectuer le suivi des activités de fabrication (y compris le temps de main-d'oeuvre et de machine) par 

séquence d'opérations.  
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• Effectuer le suivi du coût de la main-d'oeuvre, des machines et des matières cumulés dans les encours.  

• Enregistrer les coûts directs de main-d'oeuvre et de machine ainsi que les frais généraux lors de 

l'enregistrement de l'achèvement de l'opération.  

Préalables : Pour utiliser ce client Cloud Service, vous devez disposer des éléments suivants : 

• Suite de base;  

• NetSuite Work Orders and Assemblies Cloud Service (Enterprise, Limited, ou Mid-Market; le client doit 

acheter séparément); et  

• NetSuite Inventory Management Cloud Service (Enterprise, Limited, ou Mid-Market; le client doit 

acheter séparément). 

 

 

CLOUD SERVICE POUR PAYS/DEVISE SUPPLÉMENTAIRES DE NETSUITE ONEWORLD  

Article #6201 

Cloud Service pour les pays/devises supplémentaires de NetSuite OneWorld inclut : 

• Une (1) nouvelle combinaison pays/devise supplémentaire à utiliser avec NetSuite OneWorld Cloud 

Service. 

Préalables : Pour utiliser Cloud Service, le client doit disposer des éléments suivants :  

• Suite de base; et 

• NetSuite OneWorld Cloud Service. 

 

 

NETSUITE ONEWORLD CLOUD SERVICE  

Article #6200 

NetSuite OneWorld Cloud offre les fonctionnalités suivantes qui permettent au client de :  

• Gérer les opérations globales sur plusieurs filiales, unités d'affaires et entités juridiques pour des 

informations en temps réel, des rapports consolidés et une conformité. 

• Gérer les transactions intersociétés et générer automatiquement des écritures d'élimination. 

• Gérer les flux de travail intersociétés, les débits internes et la compensation avec le cadre intersociété. 

Avis : Une fois que NetSuite OneWorld a été provisionné dans l'instance Cloud Service du client, son 

provisionnement ne peut pas être effectué à une date ultérieure. 

Limites d'utilisation :  

• Comprend une (1) combinaison pays/devise. Si le client a besoin de nouvelles combinaisons pays/devise 

supplémentaires, il doit acheter séparément NetSuite OneWorld Additional Country/Currency Cloud 

Service.  

• Jusqu'à 250 filiales dans votre compte OneWorld, quel que soit le nombre de combinaisons pays/devise 

achetées par le client (iles filiales nactives et d'élimination ne sont pas prises en compte dans la limite). 
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Les filiales dépassant 250 sont soumises à un examen et à une approbation par Oracle en fonction de la 

configuration du système et peuvent être soumises à des frais supplémentaires. Cette limitation n'est pas 

applicable si le client (a) a acheté NetSuite OneWorld Cloud Service avant le 13 décembre 2024 et, à la 

date de son premier renouvellement après le 13 décembre 2024, a des filiales supérieures à 250, (b) a des 

filiales supérieures à 250 approuvées par Oracle avant le 13 décembre 2024 ou (c) obtient autrement 

l'approbation écrite d'Oracle autorisant les filiales supérieures à 250. 

Préalables :  

• Suite de base. 

 

 

NETSUITE PAYER CLOUD SERVICE 

Article #6926 

Le service NetSuite Pay Cloud Service, optimisé par Versapay, permet au client d'accepter les paiements 

numériques, y compris les cartes de crédit et ACH, au moyen des processus suivants : 

• B2B Paiements : SuiteCommerce MyAccount, traitement manuel des paiements sur les commandes 

clients 

• Commerce électronique : SuiteCommerce, SuiteCommerce Advanced, SiteBuilder 

• Libre-service clients : Espace client, Facture lien paiement 

Limites d'utilisation : Le service NetSuite Pay Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes : 

• Ne peut être déployé que dans un (1) environnement de production 

• Uniquement disponible pour les clients situés aux États-Unis 

• Disponible uniquement pour un nombre limité de devises – la liste complète peut être fournie sur 

demande 

Préalables : 

• Suite de base; et 

• L'activation de NetSuite Pay Cloud Service est soumise à la conclusion d'un accord de commerçant 

avec Versapay, à l'intégration réussie et à l'approbation du crédit de Versapay. Pour utiliser le service 

NetSuite Pay Cloud Service, les comptes NetSuite et Versapay doivent être liés. 

Responsabilités des clients :  

En utilisant le service NetSuite Pay Cloud Service, le client se conformera aux conditions de la convention de 

services d'abonnement et aux conditions de ses conventions pertinentes avec Versapay. 

Avis :  

Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions 

de trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes clients. Pour utiliser le service NetSuite Pay Cloud Service, 

le client doit conclure un contrat de commerçant avec Versapay. Versapay offre ses services à ses clients selon 

les modalités des conventions commerciales pertinentes et par l'intermédiaire de la technologie Versapay 

intégrée à la plateforme d'Oracle. Oracle n'est pas une institution financière et ne fournit aucun paiement ou 

autre service financier dans le cadre du service NetSuite Pay Cloud Service. Dans le cadre du service NetSuite 



 

Oracle NetSuite v031626  Page 60 de 131  

 

 

Pay Cloud Service, Oracle envoie les données du client à Versapay. Le client reconnaît, accepte et consent à ce 

qu'Oracle partage certaines données du client, qui peuvent inclure des renseignements personnels, avec 

Versapay en lien avec ces services.  

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités du NetSuite Pay Cloud Service sont fournies par Versapay par 

l'intermédiaire de réseaux de paiement tiers ("réseaux de paiement"), et que la fourniture du NetSuite Pay Cloud 

Service et de ces fonctionnalités dépend de la disponibilité de ces réseaux de paiement. Oracle n'assume aucune 

responsabilité pour toute perte (comme défini ci-dessous) dans la mesure où elle résulte d'un tel réseau de 

paiement (y compris en raison de l'indisponibilité dudit réseau de paiement). "Pertes" désigne toutes les pertes, 

responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et exemplaires), les coûts, les réclamations, les 

pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais juridiques raisonnablement encourus sur une 

base d'indemnisation complète et d'autres frais raisonnables de conseillers professionnels, ainsi que les débours 

et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, d'intérêts et de mesures correctives). En signant le 

Formulaire d'estimation ou de commande, le client accepte de ne pas compter sur la disponibilité de la 

fonctionnalité NetSuite Pay Cloud Service ou sur l'approbation des partenaires de services financiers lors de 

son achat des autres services NetSuite du client. Le client reconnaît tout droit de résiliation inclus dans les 

présentes explicitement pour NetSuite Pay Cloud Service et ne s'étend à aucun autre service NetSuite 

Nonobstant toute indication contraire dans la convention ou dans le formulaire d'estimation ou de commande, 

le client reconnaît, accepte et consent à ce qu'Oracle fournisse à Versapay et aux partenaires de services financiers 

tiers certains renseignements sur les clients, qui peuvent inclure des renseignements personnels pour permettre 

à Oracle d'exécuter ses activités opérations commerciales, telles que la réponse aux demandes de produits et de 

services connexes et aux informations concernant l'accès et la tentative d'accès à NetSuite Pay Cloud Service, 

conçues pour améliorer la sécurité de NetSuite Pay Cloud Service et qui peuvent être requises pour se conformer 

aux lois, ordonnances ou réglementations. 

 

 

NETSUITE PROCUREMENT MID-MARKET CLOUD SERVICE  

Article #2730 

NetSuite Procurement Mid-Market Cloud Service offre les fonctions suivantes qui permettent au client de :  

• Créer et gérer le processus de demande de devis avec les fournisseurs.  

• Créer une transaction de demandes d'achat pour répartir les articles d'une demande d'achat entre 

plusieurs bons de commande de fournisseur et/ou consolider les articles de plusieurs demandes d'achat 

dans un seul bon de commande de fournisseur. 

• Créer de nouveaux contrats d'achat pour effectuer des achats avec une tarification négociée.  

• Créer des commandes permanentes pour gérer les achats en grands volumes et répartir la livraison des 

articles ou des frais sur un horizon temporel à l'aide de programmes prédéfinis. 

Préalables :  

• Suite de base.  

 

 

NETSUITE PROJECT MANAGEMENT POUR CLOUD SERVICE À MOYEN MARCHÉ  
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Article #2352 

NetSuite Project Management Mid-Market Cloud Service offre les fonctionnalités de gestion de projet suivantes 

qui permettent au client de :  

• Estimer le coût et les revenus de main-d'oeuvre associés aux projets.  

• Créer et gérer des feuilles de temps et le suivi du temps pour les projets. 

• Créer et gérer plusieurs types de projet et affecter des ressources aux tâches de projet. 

• Rapport sur l'utilisation des employés et les arriérés de projets. 

Préalables :  

• Suite de base. 

 

 

NETSUITE QUALITY MANAGEMENT CLOUD SERVICE 

Article #6227 

NetSuite Quality Management Cloud Service fournit les fonctions suivantes qui permettent au client de :  

• Définir et gérer les paramètres et les politiques pour les spécifications de qualité (collecte des inspections 

connexes) et les associer à des transactions, des articles et des fournisseurs spécifiques. 

• Automatisez les inspections de la qualité en fonction de certaines actions ou conditions, représentant les 

tests de qualité, les normes et les critères de réussite/d'échec. 

• Effectuer des inspections, vérifier les normes, enregistrer les résultats et soumettre des données pour 

analyse directement à partir de la zone de travail (au moyen d'une interface de navigateur ou de tablette), 

ce qui permet de produire des rapports et des résultats de test en temps réel. 

• Mettre en œuvre des techniques d'échantillonnage statistique alignées sur les normes commerciales pour 

inspecter les échantillons représentatifs, en assurant à la fois l'efficacité et la conformité. 

• Configurez le traitement de non-conformité au moyen de règles configurables SuiteFlow ou 

personnalisez les actions au moyen de SuiteScript. 

• Intégrer des partenaires et des systèmes externes au moyen de plusieurs points d'intégration pour 

partager des données de qualité, le cas échéant. 

Limites d'utilisation : 

• Les exigences en matière de tablette Quality Management sont accessibles à l'adresse 

https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/article_0721082642.html.   

Préalables : 

• Suite de base. 

 

 

NETSUITE GESTION DES REMISES CLOUD SERVICE 

Article #6841 

https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/article_0721082642.html
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NetSuite Rebate Management Cloud Service fournit les fonctionnalités suivantes qui permettent au client de :  

• Créer et tenir à jour des ententes sur les remises et en faire le suivi à l'aide de critères flexibles conçus 

pour prendre en charge les cas d'utilisation de remises promotionnelles des clients, des fournisseurs et 

des tiers tout au long du cycle de vie de l'entente sur les remises. 

• Traiter les incitatifs en discontinu et par paliers à l'aide d'un moteur configurable prenant en charge 

l'empilement de plusieurs ententes ou la hiérarchisation de la sélection en fonction des montants calculés 

et des préférences de l'utilisateur. 

• Automatisez les régularisations et les règlements (demandes et décaissements) avec des règlements pro 

forma facultatifs pour la prévisualisation et la validation, réduisant ainsi le rapprochement manuel tout 

en conservant les pistes de vérification. 

Limites d'utilisation : 

• Aucune. 

Préalables : 

• Suite de base; et 

• Gestion des filiales NetSuite OneWorld Cloud Service ou NetSuite. 

 

 

NETSUITE MODULE COMPLÉMENTAIRE D'AFFECTATION DE REVENUS POUR LES SOCIÉTÉS PRIVÉES CLOUD SERVICE 

Article #6204 

NetSuite Module complémentaire d'affectation de revenus pour les sociétés privées Cloud Service fournit les 

fonctions suivantes qui permettent au client :  

• Affectez automatiquement les revenus à de multiples obligations de prestation (ligne d'article) dans les 

contrats à l'aide du prix de vente autonome, de la liste de prix à la juste valeur, de formules configurables 

et de la vérification d'intervalle afin de déterminer le montant de revenus approprié à constater pour 

chaque obligation conformément aux normes ASC 606/IFRS 15. 

• Contrepasser ou recalculer les revenus affectés lorsque des retours partiels ou complets se produisent, en 

s'assurant que les revenus constatés et comptabilisés d'avance sont ajustés correctement en fonction des 

modifications de contrat ou de l'activité de retour réelle. 

• Fournir des pistes de vérification détaillées pour assurer la conformité aux normes comptables. 

Limites d'utilisation :  

• Pour une utilisation par des entreprises privées uniquement. 

• Les sociétés privées qui deviennent cotées en bourse par le biais d'une introduction en bourse ou d'une 

acquisition sont tenues de passer à NetSuite Revenue Allocation Add-On for Public Companies Cloud 

Service au moment où la société devient une société cotée en bourse. 

Préalables : 

• Suite de base; 

• NetSuite Revenue Management Cloud Service; et 

• Environnement Cloud Service NetSuite Sandbox. 
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NETSUITE MODULE COMPLÉMENTAIRE D'AFFECTATION DE REVENUS POUR LES SOCIÉTÉS PUBLIQUES CLOUD SERVICE 

Article #6205 

NetSuite Module complémentaire d'affectation de revenus pour les sociétés publiques Cloud Service fournit les 

fonctions suivantes qui permettent au client :  

• Affectez automatiquement les revenus à de multiples obligations de prestation (ligne d'article) dans les 

contrats à l'aide du prix de vente autonome, de la liste de prix à la juste valeur, de formules configurables 

et de la vérification d'intervalle afin de déterminer le montant de revenus approprié à constater pour 

chaque obligation conformément aux normes ASC 606/IFRS 15. 

• Contrepassez ou recalculez les revenus affectés lorsque des retours partiels ou complets se produisent, en 

vous assurant que les revenus comptabilisés d'avance et comptabilisés d'avance sont ajustés correctement 

en fonction des modifications de contrat ou de l'activité de retour réelle. 

• Fournir des pistes de vérification détaillées pour assurer la conformité aux normes comptables. 

Limites d'utilisation :  

• Pour une utilisation par des sociétés cotées en bourse uniquement. 

Préalables : 

• Suite de base; 

• NetSuite Revenue Management Cloud Service; et 

• Environnement Cloud Service NetSuite Sandbox. 

 

 

NETSUITE REVENUE MANAGEMENT CLOUD SERVICE  

Article #6203 

NetSuite Revenue Management Cloud Service offre les fonctions suivantes qui permettent au client de :  

• Automatisez la prévision, la constatation, le reclassement, le report et la vérification des revenus au 

moyen d'une structure de traitement d'événements basée sur des règles avec Advanced Revenue 

Management (Essentials).  

• Tirer parti de règles de constatation des revenus standard ou en définir de nouvelles et gérer les plans de 

constatation des revenus. 

• Tirer parti d'événements de constatation des revenus standard ou personnalisés. 

• Créer et gérer l'acheminement d'approbation pour les accords pour constatation des revenus. 

• Fusionner les accords pour constatation des revenus. 

Préalables : Pour utiliser ce service Cloud Service, le client doit disposer des éléments suivants : 

• Suite de base; et 
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• NetSuite Module complémentaire d'affectation de revenus pour Private Co. Cloud Service ou NetSuite 

Module complémentaire d'affectation de revenus pour Public Co. Cloud Service si le client prévoit 

d'utiliser la fonction Advanced Revenue Management (affectation de revenus) (le client doit acheter 

séparément).  

 

 

NETSUITE SHIP CENTRAL CLOUD SERVICE 

NetSuite Ship Central Cloud Service, optimisé par ShipEngine, permet au client d'effectuer les opérations 

suivantes : 

• Emballage : inclut l'emballage automatisé, l'emballage en plusieurs boîtes, la consolidation des 

commandes, l'intégration d'une balance, la création de palettes. 

• Expédition : Facilite l'expédition par l'intermédiaire de transporteurs tiers (la liste complète des 

transporteurs pris en charge par NetSuite est disponible sur demande). 

Limites d'utilisation : NetSuite Ship Central Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation suivantes : 

• Si le client dispose de plusieurs environnements de production NetSuite qui nécessitent NetSuite Ship 

Central Cloud Service, des comptes ShipEngine distincts sont nécessaires pour chaque environnement 

de production. 

• Les clients seront facturés par ShipEngine selon la description de la convention ShipEngine distincte 

(comme défini ci-dessous). 

• La liste complète des transporteurs pris en charge par NetSuite varie selon le pays (la liste des pays pris 

en charge et des transporteurs par pays peut être fournie sur demande). 

Préalables : 

• Suite de base; et  

• Avant l'expédition, les fonctionnalités de NetSuite Ship Central Cloud Service peuvent être utilisées : 

o Le client doit enregistrer un compte ShipEngine auprès de NetSuite Ship Central Cloud Service 

qui inclut la convention ShipEngine distincte; ce compte ShipEngine est destiné à un usage 

exclusif avec NetSuite Ship Central Cloud Service; 

o Le client doit fournir les détails de facturation directement à ShipEngine; et 

o Le client doit se procurer, à partir de PrintNode, une ou plusieurs licences distinctes pour 

PrintNode Print Driver pour l'impression d'étiquettes. 

Avis : 

Pour utiliser NetSuite Ship Central Cloud Service, le client doit conclure une convention ShipEngine distincte 

avec ShipEngine (la " convention ShipEngine distincte "). Le client reconnaît, accepte et consent qu'Oracle a le 

droit de partager les données du client, qui peuvent inclure des renseignements personnels (tels que définis dans 

la convention de traitement de données) et des renseignements fiscaux, avec ShipEngine en lien avec NetSuite 

Ship Central Cloud Service. Le client accepte que ces renseignements comprennent, sans s'y limiter, le nom de 

la société, l'adresse de la société (destinataire/expéditeur), les numéros d'identification interne NetSuite, le 

numéro d'enregistrement local de l'entreprise, les noms des employés et des clients et les adresses de courriel, y 

compris les adresses de courriel génériques au niveau de la société ou les groupes de distribution de publipostage. 

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités sont fournies par ShipEngine, en vertu de la convention 
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ShipEngine distincte entre le client et ShipEngine, et pour recevoir ladite fonctionnalité continue de ShipEngine 

et pour utiliser NetSuite Ship Central Cloud Service, le client doit se conformer aux conditions de ladite 

convention ShipEngine distincte. 

Certaines fonctionnalités sont fournies par des réseaux d'expédition tiers (" réseaux d'expédition ") et la 

fourniture de NetSuite Ship Central Cloud Service et ces fonctionnalités dépendent de la disponibilité desdits 

réseaux d'expédition. Le client accepte qu'Oracle n'assume aucune responsabilité pour toute perte (comme défini 

ci-dessous) dans la mesure où elle résulte d'un tel réseau d'expédition (y compris en raison de l'indisponibilité 

dudit réseau d'expédition) ou des actions ou des inactions de ShipEngine. 

Les conditions des conventions pertinentes entre le client et Oracle concernant les services infonuagiques du 

client, y compris, sans toutefois s'y limiter, la convention du client, les politiques applicables et les autres 

documents cités en référence aux présentes, doivent ne s'appliquent pas à ces données du client lorsqu'elles ne 

sont pas stockées ou exécutées sur les services infonuagiques ou par leur entremise, y compris, mais sans s'y 

limiter, le déplacement des données du client vers ShipEngine ou par l'intermédiaire des réseaux d'expédition. 

Le terme " pertes " désigne toutes les pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et 

exemplaires), coûts, réclamations, pénalités, amendes, frais et dépenses (y compris les frais de justice 

raisonnablement encourus sur la base d'une indemnité totale et d'autres frais raisonnables de conseiller 

professionnel, ainsi que les décaissements et coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, d'intérêts et 

de mesures correctives). 

En s'engageant dans un formulaire d'estimation ou de commande pour NetSuite Ship Central Cloud Service, le 

client reconnaît que : (a) Oracle n'est pas responsable de veiller à la conformité de l'expédition du client; et (b) 

en aucun cas la résiliation ou l'expiration de la convention ShipEngine distincte n'affectera les obligations 

d'Oracle ou du client à l'égard d'Oracle liées à NetSuite Ship Central Cloud Service ou à tout autre service 

infonuagique que le client a autorisé sous licence auprès d'Oracle. 

 

 

NETSUITE SUITEPEOPLE HR CLOUD SERVICE 

Article #6558 

NetSuite SuitePeople HR Cloud Service inclut : 

• NetSuite Accès utilisateur à l'Espace employé 

• Gestion des dossiers d'employé 

• Gestion des congés 

• Catalogue de tâches et gestion des tâches 

• Intégration et fin d'emploi des employés 

• Reconnaissance des employés 

• Flux de travail, mesures et rapports RH 

Les frais pour NetSuite SuitePeople HR Cloud Service sont basés sur une base par employé, par mois (" PEPM "), 

calculée à l'aide du nombre de dossiers d'employé actifs dans la suite de base. En aucun cas, ce calcul ne sera 

fondé sur moins de cent pour cent (100 %) des employés actifs du client. Les frais inclus dans le formulaire 

d'estimation ou de commande du client sont dérivés du nombre projeté d'employés que le client a l'intention 

d'avoir dans NetSuite SuitePeople HR Cloud Service pendant la durée. Dans le cas où le nombre 



 

Oracle NetSuite v031626  Page 66 de 131  

 

 

d'enregistrements d'employé actifs gérés dans NetSuite SuitePeople HR Cloud Service augmente, le client sera 

tenu de remplir un formulaire d'estimation ou de commande pour acheter une capacité PEPM supplémentaire 

(la " dépassement "), à compter de la date à laquelle le client a initialement dépassé son affectation achetée 

précédente. Le client accepte de payer tous les frais associés à cette utilisation excédentaire. Si le client traite 

moins que le nombre de dossiers d'employé actifs au cours d'un mois donné, il n'aura pas droit à un 

remboursement.   

Limites d'utilisation : 

• Disponible aux États-Unis, au Canada, au Royaume-Uni, en Irlande, en Belgique, au Danemark, en 

Espagne, en Finlande, en France, en Allemagne, aux Pays-Bas, en Norvège, en Suède et en Israël 

• L'utilisation de NetSuite SuitePeople HR Cloud Service exige que tous les employés actifs aient accès à 

l'Espace employé. Pour les employés actifs qui n'ont pas de rôle Espace employé qui fournit l'accès à 

l'Espace employé, une fois provisionné par Oracle, le client peut affecter l'accès à l'Espace employé aux 

employés uniques fournis ( a) cet employé reste un employé actif, (b) les employés actifs sont des 

employés actifs de NetSuite SuitePeople HR Cloud Service, et (c) le client maintient un abonnement actif 

à NetSuite SuitePeople HR Cloud Service. 

Préalables :  

• Suite de base 

Responsabilités des clients : 

• Le client reconnaît que NetSuite SuitePeople HR Cloud Service ne peut pas être auto-implémenté. Le 

client est responsable de l'achat de services de mise en œuvre auprès d'Oracle ou d'un partenaire tiers et 

comprend que NetSuite SuitePeople HR Cloud Service ne peut pas être utilisé tant que cette mise en 

œuvre n'est pas terminée. 

• Le client assume la responsabilité des frais associés à toute utilisation excédentaire du NetSuite 

SuitePeople HR Cloud Service. Le client doit aviser immédiatement son gestionnaire de compte NetSuite 

lorsque son utilisation a dépassé la quantité indiquée dans son formulaire d'estimation ou de commande. 

Le client peut vérifier son utilisation en consultant les champs " Quantité utilisée courante " et " Quantité 

provisionnée courante " (cette quantité provisionnée étant celle qui a été incluse dans le formulaire 

d'estimation ou de commande du client) dans son compte de client (au moyen du rôle d'administrateur) 

en naviguant jusqu'à Configuration > Société > Voir les informations de facturation. 

 

 

NETSUITE SUITEPEOPLE PERFORMANCE MANAGEMENT CLOUD SERVICE 

Article #6560 

SuitePeople Performance Management inclut : 

• Gestion des objectifs (y compris le suivi des objectifs avec les mesures de performance) 

• Évaluations de rendement (y compris les auto-évaluations des employés et les évaluations des 

gestionnaires) 

• Production de rapports 
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Les frais pour NetSuite SuitePeople Performance Management Cloud Service sont basés sur une base par 

employé, par mois (" PEPM "), équivalente au nombre de licences de RH achetées. Le nombre d'employés actifs 

est la base de la mesure d'abonnement applicable.  

Les frais inclus dans le formulaire d'estimation ou de commande du client sont dérivés du nombre projeté 

d'employés actifs que le client a l'intention d'avoir dans NetSuite SuitePeople Performance Management Cloud 

Service pendant la durée. Dans l'éventualité où le nombre d'enregistrements d'employés actifs gérés dans 

NetSuite SuitePeople Performance Management Cloud Service augmenterait, le client sera tenu de remplir un 

formulaire d'estimation ou de commande pour acheter une capacité PEPM supplémentaire (la " dépassement "), 

à compter de la date à laquelle le client a initialement dépassé son affectation achetée. Le client accepte de payer 

tous les frais associés à un tel dépassement.  

Limites d'utilisation : 

• Disponible aux États-Unis, au Canada, au Royaume-Uni, en Irlande, en Belgique, au Danemark, en 

Espagne, en Finlande, en France, en Allemagne, aux Pays-Bas, en Norvège, en Suède et en Israël 

• NetSuite SuitePeople Performance Management Cloud Service la quantité provisionnée doit être égale à 

la quantité provisionnée NetSuite SuitePeople HR Cloud Service du client. 

Préalables :  

• Le client doit disposer de NetSuite SuitePeople HR Cloud Service (acheté séparément) pour utiliser 

NetSuite SuitePeople Performance Management Cloud Service 

Responsabilités des clients : 

• Le client assume la responsabilité des frais associés à toute utilisation excédentaire du NetSuite 

SuitePeople HR Cloud Service. Le client doit aviser immédiatement son gestionnaire de compte NetSuite 

lorsque son utilisation a dépassé la quantité indiquée dans son formulaire d'estimation ou de commande. 

Le client peut vérifier son utilisation en consultant les champs " Quantité utilisée courante " et " Quantité 

provisionnée courante " (cette quantité provisionnée étant celle qui a été incluse dans le formulaire 

d'estimation ou de commande du client) dans son compte de client (au moyen du rôle d'administrateur) 

en naviguant jusqu'à Configuration > Société > Voir les informations de facturation. 

 

 

NETSUITE SUITEPEOPLE US PAYROLL CLOUD SERVICE 

Article #6559 

NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service inclut : 

• NetSuite Accès utilisateur à l'Espace employé 

• Calcul de l'impôt sur la paie  

• Impression des chèques  

• Remboursement des frais (à l'employé unique au moyen du service NetSuite SuitePeople US Payroll 

Cloud Service)  

• Dépôt direct et États-Unis Déclaration d'impôt fédéral, d'État et local (fournie par le partenaire de paie) 

• Déclaration et dépôt de la Loi sur les soins abordables (fournie par le partenaire de paie) 

• Assistance pour le soutien aux exigences fiscales fédérales, étatiques et locales des États-Unis et aux 
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déclarations 1099 connexes 

• Intégration aux services Financials et Human Resource Cloud NetSuite (achetés séparément) 

NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service exige du client d'accepter les " Conditions de service de 

l'exécution de la paie " situées à l'adresse https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-

services/netsuite/other-terms.html (" conditions de service de l'exécution de la paie "). Le client doit conclure 

une convention de partenaire de paie distincte (telle que définie ci-dessous) avec le partenaire de paie pour 

recevoir toutes les fonctionnalités de ce service. 

Les frais pour NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service sont basés sur une base par employé et par mois (" 

PEPM "), calculés en fonction du nombre d'employés uniques traités chaque mois par l'intermédiaire de NetSuite 

SuitePeople US Payroll Cloud Service. Les frais inclus dans le formulaire d'estimation ou de commande du client 

sont dérivés du nombre projeté d'employés uniques que le client a l'intention de traiter par l'entremise de 

NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service pendant la durée. Dans le cas où le nombre d'employés uniques 

traités par l'entremise de NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service augmente, le client devra remplir un 

formulaire d'estimation ou de commande pour acheter une capacité PEPM supplémentaire (la " dépassement "), 

à compter de la date à laquelle le client a initialement dépassé son affectation achetée précédente. Le client 

accepte de payer tous les frais associés à un tel dépassement. Si le client traite un nombre inférieur au nombre 

d'employés uniques dans un mois donné, il n'aura pas droit à un remboursement. 

Limites d'utilisation :  

• Disponible uniquement pour les employés basés aux États-Unis (les calculs d'impôt ne sont disponibles 

que pour les juridictions situées aux États-Unis et à Porto Rico). 

• L'utilisation de NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service exige que tous les employés uniques aient 

accès à l'Espace employé. Pour les employés uniques qui n'ont pas de rôle Espace employé permettant 

l'accès à l'Espace employé, une fois provisionnés par Oracle, le client peut affecter l'accès à l'Espace 

employé aux employés uniques fournis (a) cet employé reste un employé unique, (b) les employés 

uniques sont des employés actifs de NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service, et (c) le client 

maintient un abonnement actif à NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service. 

Préalables : 

• Suite de base; 

• La suite de base du client doit résider dans un centre de données des États-Unis; et  

• Le client doit utiliser NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service pour les services de traitement fiscal 

et les solutions de paiement 

Responsabilités des clients : 

• Le client doit conclure une convention distincte et valide avec le partenaire de paie (la " Convention de 

partenaire d'exécution de la paie séparée ") comme établi dans les conditions générales de paie.  

• Le client doit fournir sans délai un avis écrit au soutien de la paie NetSuite dans le cas où le client résilie 

ou cesse l'utilisation de NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service. Si le client résilie ou cesse 

d'utiliser le service Cloud Service de paie des États-Unis SuitePeople avant la fin de la durée, il n'aura pas 

droit à un remboursement. Le défaut du client d'aviser Oracle qu'il a résilié ou a cessé son utilisation de 

NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service peut entraîner la poursuite des obligations de service et 

des frais associés pour les services fournis par le partenaire de paie ou tout autre fournisseur tiers.  
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• Le client doit s'assurer que des fonds suffisants sont disponibles dans le compte bancaire désigné avant 

chaque traitement de paie prévu. Les incidents répétés d'insuffisance de fonds constituent une violation 

importante des conditions d'utilisation de la paie et peuvent entraîner la suspension ou la résiliation des 

services de traitement de la paie par Oracle, à sa seule discrétion, sans préavis et sans responsabilité envers 

le client.  

• Le client assume la responsabilité des frais associés à toute utilisation excédentaire de NetSuite 

SuitePeople US Payroll Cloud Service. Le client doit aviser immédiatement son gestionnaire de compte 

NetSuite lorsque son utilisation a dépassé la quantité indiquée dans son formulaire d'estimation ou de 

commande. Le client peut vérifier son utilisation en consultant les champs " Quantité utilisée courante " 

et " Quantité provisionnée courante " (cette quantité provisionnée étant celle qui a été incluse dans le 

formulaire d'estimation ou de commande du client) dans son compte de client (au moyen du rôle 

d'administrateur) en naviguant jusqu'à Configuration > Société > Voir les informations de facturation. 

Avis : 

Le client reconnaît que certaines fonctions administratives (listées ci-dessus) du NetSuite SuitePeople US Payroll 

Cloud Service sont fournies par un partenaire de paie tiers (" partenaire de paie "; Oracle fournira le nom du 

partenaire de paie actuel. sur demande), conformément à la convention de partenaire de paie distincte conclue 

entre le client et le partenaire de paie, et pour recevoir ladite fonctionnalité de traitement de paie continue de la 

part du partenaire de paie, le client doit se conformer aux conditions de ladite convention de partenaire de paie 

distincte. Le client accepte qu'Oracle n'assume aucune responsabilité pour toute perte (comme défini ci-dessous) 

dans la mesure où elle résulte d'actions ou d'inactions du partenaire de paie. Si le client déménage ou ordonne à 

Oracle de déplacer des données du client en dehors de l'instance de services infonuagiques du client (y compris, 

mais sans s'y limiter, fournir des données du client au partenaire de paie), les conditions de une convention 

pertinente entre le client et Oracle concernant les services infonuagiques du client, y compris, mais sans s'y 

limiter, la Convention sur les services d'abonnement du client, les politiques applicables et les autres documents 

cités en référence aux présentes ne s'appliquent pas aux données du client. lorsqu'il n'est pas stocké dans les 

services infonuagiques ou qu'il ne l'est pas. Le terme " pertes " désigne toutes les pertes, responsabilités, dommages 

(y compris les dommages punitifs et exemplaires), coûts, réclamations, pénalités, amendes, les frais et les dépenses 

(y compris les frais juridiques raisonnablement engagés sur une base d'indemnité totale et d'autres frais 

raisonnables de conseillers professionnels, ainsi que les débours et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de 

jugement, d'intérêts et de mesures correctives).   

En s'engageant dans un formulaire d'estimation ou de commande pour le NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud 

Service, le client reconnaît que : (a) Oracle n'est pas responsable de la conformité fiscale du client; (b) en aucun 

cas la résiliation ou l'expiration de la convention de partenaire de paie distincte n'affecte Oracle ou les obligations 

du client à l'égard d'Oracle liées à NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service ou tout autre service 

infonuagique que le client a acheté d'Oracle; et (c) Oracle, à sa seule discrétion, peut déterminer la tierce partie 

à agir en tant que partenaire de paie et peut mettre à jour la tierce partie de temps à autre sans que cette 

modification ne soit une diminution importante de NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service . 

Oracle n'est pas une institution financière et ne fournit aucun paiement ou autre service financier dans le cadre 

du NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service. Le client reconnaît, accepte et consent qu'Oracle a le droit de 

partager les données du client, qui peuvent inclure des renseignements personnels (tels que définis dans la 

convention de traitement de données) et les  informations fiscales, avec le partenaire de paie en lien avec le 

NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service. Le client accepte que ces renseignements comprennent, sans 

toutefois s'y limiter, le nom de la société, les numéros d'identification interne NetSuite, le numéro 

d'enregistrement commercial local ainsi que les noms et adresses de courriel des employés. 
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Lorsque cette option est configurée avec NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service, les remboursements de 

frais des employés ne peuvent être traités et payés à l'employé que par l'intermédiaire du service NetSuite 

SuitePeople US Payroll Cloud Service, avec un paiement émis par le partenaire de paie désigné.  

 

 

NETSUITE SUITEPEOPLE WORKFORCE MANAGEMENT CLOUD SERVICE 

Article #6889 

NetSuite SuitePeople Workforce Management Cloud Service est un service en nuage de planification des quarts 

de travail et de présence des employés. NetSuite SuitePeople Workforce Management Cloud Service inclut : 

• Planification des employés 

• Accès à SuitePeople Time Clock 

• Applications mobiles pour les employés et les gestionnaires  

• Prévision des ventes 

• Déploiement et optimisation de la main-d'œuvre pour la planification du personnel 

• Tableau de bord d'analyse de la main-d'oeuvre 

• Moteur de règles salariales  

Les frais pour NetSuite SuitePeople Workforce Management Cloud Service sont basés sur une base par employé 

et par mois (" EPPM "), calculés en utilisant le nombre d'utilisateurs employés traités par l'entremise de NetSuite 

SuitePeople Workforce Management Cloud Service chaque mois. Les frais inclus dans le formulaire d'estimation 

ou de commande du client sont dérivés du nombre projeté d'utilisateurs employés que le client a l'intention de 

traiter par l'entremise de NetSuite SuitePeople Workforce Management Cloud Service pendant la durée. Si le 

nombre d'utilisateurs employés traités par l'entremise de NetSuite SuitePeople Workforce Management Cloud 

Service augmente, le client doit remplir un formulaire d'estimation ou de commande pour acheter une capacité 

PEPM supplémentaire (la " dépassement "), en vigueur à la date à laquelle le client a initialement dépassé son 

attribution achetée. Le client accepte de payer tous les frais associés à un tel dépassement. Si le client traite un 

nombre inférieur au nombre d'utilisateurs employés au cours d'un mois donné, il n'aura droit à aucun 

remboursement. 

Limites d'utilisation : 

• Disponible pour les clients situés aux États-Unis, au Canada, en Australie et en Nouvelle-Zélande. 

• Les clés d'API sont fournies uniquement au client; le client est seul responsable de la distribution et de 

l'accès aux clés d'API. 

• La fonctionnalité biométrique / empreinte digitale n'est disponible qu'avec Microsoft Windows. 

• L'utilisation de NetSuite SuitePeople Workforce Management Cloud Service exige que tous les 

utilisateurs employés aient accès à l'Espace employé. Pour les utilisateurs employés qui n'ont pas de 

rôle Espace employé qui fournit l'accès à l'Espace employé, le client peut accorder l'accès à l'Espace 

employé à condition (a) que cet utilisateur reste un utilisateur employé, (b) que les utilisateurs 

employés sont des utilisateurs actifs de NetSuite SuitePeople Workforce Management Cloud Service et 

(c) que le client conserve un abonnement actif à NetSuite SuitePeople Workforce Management Cloud 

Service.  

Préalables : 
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• Suite de base 

Responsabilités des clients : 

• Il incombe au client de fournir tout le matériel requis pour utiliser les services infonuagiques.  

• Fonctionnalité biométrique/empreinte digitale. Le service NetSuite SuitePeople Workforce Management 

Cloud  inclut une fonctionnalité facultative d'empreinte digitale, qui peut exiger du client qu'il se 

conforme à des exigences supplémentaires en vertu du droit applicable. Il incombe au client de se 

conformer à toutes les lois applicables à la collecte et au traitement de ces données 

biométriques/empreintes digitales auprès des utilisateurs du client.  

• Le moteur de règles salariales NetSuite SuitePeople Workforce Management Cloud Service (" règles 

salariales " ou " moteur de règles salariales ") est fourni sous la forme d'un ensemble de règles pratiques. 

Il incombe au client de vérifier que les règles salariales sont exactes et conformes aux lois du travail 

locales et fédérales applicables, ainsi qu'aux exigences commerciales du client. Veuillez consulter l'avis " 

Moteur de règles salariales " ci-dessous. 

Avis : 

MOTEUR DES RÈGLES DE SALAIRE. LE MOTEUR DE RÈGLES SALARIALES DU SERVICE NETSUITE 

SUITEPEOPLE WORKFORCE MANAGEMENT CLOUD EST PROPOSÉ "TEL QUEL" SANS AUCUNE 

GARANTIE D'AUCUNE SORTE. LE MOTEUR DE RÈGLES SALARIALES EST FOURNI PAR ORACLE EN 

TANT QUE FOURNISSEUR DE SERVICES, ET ORACLE N'ASSUME AUCUNE RESPONSABILITÉ POUR LES 

OBLIGATIONS LÉGALES DU CLIENT EN VERTU DES LOIS OU RÉGLEMENTATIONS DU TRAVAIL ET DE 

L'EMPLOI APPLICABLES À SES ACTIVITÉS. SANS LIMITER CE QUI PRÉCÈDE, ORACLE NE GARANTIT 

PAS QUE LE MOTEUR DE RÈGLES SALARIALES : (A) EFFECTUERA UNE EXÉCUTION SANS ERREUR OU 

QU'ORACLE CORRIGERA TOUTE ERREUR, OU (B) FONCTIONNERA EN COMBINAISON AVEC LE 

CONTENU DU CLIENT, LES DONNÉES DU CLIENT OU LES APPLICATIONS DU CLIENT, OU AVEC TOUT 

MATÉRIEL, LOGICIEL, SYSTÈME OU SERVICE NON FOURNI PAR ORACLE. ORACLE NE GARANTIT PAS 

QUE LE MOTEUR DE RÈGLES SALARIALES CALCULERA AVEC PRÉCISION LES OBLIGATIONS 

SALARIALES DU PERSONNEL DU CLIENT D'UNE MANIÈRE CONFORME AUX LOIS APPLICABLES AUX 

ACTIVITÉS DU CLIENT. IL INCOMBE AU CLIENT DE COMPRENDRE LES LOIS APPLICABLES AU 

CALCUL ET AU PAIEMENT DE LA RÉMUNÉRATION AUX EMPLOYÉS DU CLIENT AINSI QUE DE S'Y 

CONFORMER.  

ORACLE NE FAIT AUCUNE DÉCLARATION NI GARANTIE CONCERNANT LA FIABILITÉ, 

L'EXACTITUDE, LA CONFORMITÉ JURIDIQUE, L'EXHAUSTIVITÉ, L'EXACTITUDE OU L'UTILITÉ DES 

RÈGLES DU TRAVAIL INTÉGRÉES OU UTILISÉES PAR LE MOTEUR DE RÈGLES SALARIALES ET 

DÉCLINE TOUTE RESPONSABILITÉ DÉCOULANT DE L'UTILISATION PAR LE CLIENT DU MOTEUR DE 

RÈGLES SALARIALES OU Y ÉTANT LIÉE. 

 

 

NETSUITE SUITEPEOPLE WORKFORCE MANAGEMENT PLUS CLOUD SERVICE 

Article #6890 

SuitePeople Workforce Management Plus Cloud Service est une offre de planification des quarts de travail et de 

présence des employés. SuitePeople Workforce Management Plus Cloud Service inclut : 

• Planification des employés 
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• Accès à SuitePeople Time Clocks 

• Applications mobiles pour les employés et les gestionnaires 

• Prévision des ventes 

• Déploiement et optimisation de la main-d'œuvre pour la planification du personnel 

• Tableau de bord d'analyse de la main-d'oeuvre 

• Moteur de règles salariales 

• module Heures de contrat 

• Liaison d'entente croisée 

• Ententes salariales préconfigurées 

Les frais pour NetSuite SuitePeople Workforce Management Plus Cloud Service sont basés sur une base par 

employé et par mois (" EPPM "), calculés en utilisant le nombre d'utilisateurs employés traités par l'entremise de 

NetSuite SuitePeople Workforce Management Plus Cloud Service chaque mois. Les frais inclus dans le formulaire 

d'estimation ou de commande du client sont dérivés du nombre projeté d'utilisateurs employés que le client a 

l'intention de traiter par l'entremise de NetSuite SuitePeople Workforce Management Plus Cloud Service 

pendant la durée. Dans le cas où le nombre d'utilisateurs employés traités par NetSuite SuitePeople Workforce 

Management Plus Cloud Service augmente, le client sera tenu de remplir un formulaire d'estimation ou de 

commande pour acheter une capacité PEPM supplémentaire (la " dépassement "), à compter de la date à laquelle 

le client a initialement dépassé son allocation achetée précédente. Le client accepte de payer tous les frais associés 

à un tel dépassement. Si le client traite un nombre inférieur au nombre d'utilisateurs employés au cours d'un 

mois donné, il n'aura droit à aucun remboursement. 

Limites d'utilisation : 

• Disponible pour les clients situés en Australie et en Nouvelle-Zélande. 

• Les clés d'API sont fournies uniquement au client; le client est seul responsable de la distribution et de 

l'accès aux clés d'API. 

• La fonctionnalité biométrique / empreinte digitale n'est disponible qu'avec Microsoft Windows. 

• L'utilisation de NetSuite SuitePeople Workforce Management Plus Cloud Service exige que tous les 

utilisateurs employés aient accès à l'Espace employé. Pour les utilisateurs employés qui n'ont pas de 

rôle Espace employé qui fournit l'accès à l'Espace employé, le client peut accorder l'accès à l'Espace 

employé à condition (a) que cet utilisateur reste un utilisateur employé, (b) que les utilisateurs 

employés sont des utilisateurs actifs de NetSuite SuitePeople Workforce Management Plus Cloud 

Service, et (c) que le client conserve un abonnement actif à NetSuite SuitePeople Workforce 

Management Plus Cloud Service. 

Préalables : 

• Suite de base 

Responsabilités des clients : 

• Il incombe au client de fournir tout le matériel requis pour utiliser les services infonuagiques.  

• Fonctionnalité biométrique / empreinte digitale. Le service NetSuite SuitePeople Workforce 

Management Plus Cloud Service inclut une fonctionnalité d'empreinte numérique facultative, qui peut 

exiger du client qu'il se conforme à des exigences supplémentaires en vertu de la loi applicable. Le Client 

est responsable du respect de toutes les lois applicables à la collecte et au traitement de ces données 
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biométriques/empreintes digitales auprès des Utilisateurs du Client.  

• Le moteur de règles salariales NetSuite SuitePeople Workforce Management Plus Cloud Service (" règles 

salariales " ou " moteur de règles salariales ") est fourni sous forme d'ensemble de règles basées sur la 

commodité. Il incombe au client de vérifier que les règles salariales sont exactes et conformes aux lois du 

travail locales et fédérales applicables, ainsi qu'aux exigences commerciales du client. Veuillez consulter 

l'avis " Moteur de règles salariales " ci-dessous. 

Avis : 

MOTEUR DE RÈGLES DE SALAIRE; LE MOTEUR DE RÈGLES SALARIALES DU SERVICE CLOUD 

NETSUITE SUITEPEPOLE WORKFORCE MANAGEMENT PLUS EST OFFERT "TEL QUEL" SANS AUCUNE 

GARANTIE DE QUELQUE NATURE QUE CE SOIT. LE MOTEUR DE RÈGLES SALARIALES EST FOURNI 

PAR ORACLE EN TANT QUE FOURNISSEUR DE SERVICES, ET ORACLE N'ASSUME AUCUNE 

RESPONSABILITÉ POUR LES OBLIGATIONS LÉGALES DU CLIENT EN VERTU DES LOIS OU 

RÉGLEMENTATIONS DU TRAVAIL ET DE L'EMPLOI APPLICABLES À SES ACTIVITÉS. SANS LIMITER CE 

QUI PRÉCÈDE, ORACLE NE GARANTIT PAS QUE LE MOTEUR DE RÈGLES SALARIALES : (A) 

EFFECTUERA UNE EXÉCUTION SANS ERREUR OU QU'ORACLE CORRIGERA TOUTE ERREUR, OU (B) 

FONCTIONNERA EN COMBINAISON AVEC LE CONTENU DU CLIENT, LES DONNÉES DU CLIENT OU 

LES APPLICATIONS DU CLIENT, OU AVEC TOUT MATÉRIEL, LOGICIEL, SYSTÈME OU SERVICE NON 

FOURNI PAR ORACLE. ORACLE NE GARANTIT PAS QUE LE MOTEUR DE RÈGLES SALARIALES 

CALCULERA AVEC PRÉCISION LES OBLIGATIONS SALARIALES DU PERSONNEL DU CLIENT D'UNE 

MANIÈRE CONFORME AUX LOIS APPLICABLES AUX ACTIVITÉS DU CLIENT. LE CLIENT EST 

RESPONSABLE DE LA COMPRÉHENSION ET DU RESPECT DES LOIS APPLICABLES AU CALCUL ET AU 

PAIEMENT DE LA RÉMUNÉRATION AUX EMPLOYÉS DU CLIENT.  

ORACLE NE FAIT AUCUNE DÉCLARATION NI GARANTIE QUANT À LA FIABILITÉ, L'EXACTITUDE, LA 

CONFORMITÉ JURIDIQUE, L'EXHAUSTIVITÉ, L'EXACTITUDE OU L'UTILITÉ DES RÈGLES DU TRAVAIL 

INTÉGRÉES AU MOTEUR DE RÈGLES SALARIALES OU UTILISÉES PAR CELUI-CI ET DÉCLINE TOUTE 

RESPONSABILITÉ DÉCOULANT DE L'UTILISATION PAR LE CLIENT DU MOTEUR DE RÈGLES 

SALARIALES OU Y ÉTANT LIÉE. 

 

 

NETSUITE SUITEPEOPLE GESTION DE LA MAIN-D'ŒUVRE SMS – 5000 (ÉTATS-UNIS ET CANADA) 

Article #6891 

NetSuite SuitePeople Workforce Management SMS – 5000 (États-Unis et Canada) comprend : 

• Communication SMS (NetSuite SuitePeople Workforce Management Cloud Service) sur les téléphones 

mobiles 

Dans le cas où le nombre de SMS communiqués par NetSuite SuitePeople Workforce Management SMS – 5000 

(États-Unis et Canada) aux téléphones mobiles dépasse 5000 (" plafond SMS "), le client sera tenu de remplir un 

formulaire d'estimation ou de commande pour acheter des SMS supplémentaires de NetSuite SuitePeople 

Workforce Management SMS – 5000 (États-Unis et Canada) (la " dépassement "), à compter de la date à laquelle 

le client a initialement dépassé le plafond SMS de 5000. Le client accepte de payer tous les frais associés à un tel 

dépassement. Si le client traite moins de 5000 SMS au cours d'un mois donné, il n'aura droit à aucun 

remboursement.  

Limites d'utilisation : 
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• Disponible uniquement pour les clients situés aux États-Unis et au Canada 

• L'origine des SMS doit provenir des États-Unis ou du Canada et ne peut être envoyée qu'aux 

destinataires des pays suivants : Canada, États-Unis, États-Unis. Îles Vierges et/ou Porto Rico. 

• Un seul SMS peut comporter jusqu'à 160 caractères. 

• Pour chaque quantité commandée, le client recevra un maximum de 5000 SMS par mois 

Préalables : 

• NetSuite SuitePeople Workforce Management Cloud Service 

 

 

NETSUITE SUITEPEOPLE WORKFORCE MANAGEMENT SMS – 5000 (AUSTRALIE ET NOUVELLE-ZÉLANDE) 

Article #6892 

NetSuite SuitePeople Workforce Management SMS – 5000 (Australie et Nouvelle-Zélande) comprend : 

• Communication SMS (NetSuite SuitePeople Workforce Management Cloud Service) sur les téléphones 

mobiles 

Dans le cas où le nombre de SMS communiqués par NetSuite SuitePeople Workforce Management SMS – 5000 

(Australie et Nouvelle-Zélande) aux téléphones mobiles dépasse 5000 (" plafond SMS "), le client sera requis pour 

conclure un formulaire d'estimation ou de commande afin d'acheter des SMS supplémentaires de NetSuite 

SuitePeople Workforce Management – 5000 (Australie et Nouvelle-Zélande) (la " dépassement "), en vigueur à 

la date à laquelle le client a initialement dépassé le plafond de 5000 SMS. Le client accepte de payer tous les frais 

associés à un tel dépassement. Si le client traite moins de 5000 SMS au cours d'un mois donné, il n'aura droit à 

aucun remboursement.  

Limites d'utilisation : 

• Disponible uniquement pour les clients situés en Australie et en Nouvelle-Zélande. 

• L'origine des SMS doit provenir de l'Australie ou de la Nouvelle-Zélande et ne peut être envoyée 

qu'aux destinataires des pays suivants : Australie et/ou Nouvelle-Zélande. 

• Un seul SMS peut comporter jusqu'à 160 caractères. 

• Pour chaque quantité commandée, le client recevra un maximum de 5000 SMS par mois 

Préalables : 

• NetSuite SuitePeople Workforce Management Cloud Service; ou  

• NetSuite SuitePeople Workforce Management Plus Cloud Service 

 

 

NETSUITE SUITEPROCUREMENT CLOUD SERVICE 

Article #6988 

NetSuite SuiteProcurement Cloud Service permet au client d'automatiser les processus d'approvisionnement et 

de comptabilité en connectant ses services infonuagiques (achetés séparément) à Oracle Business Network (" 

OBN ") et en permettant l'échange de transactions électroniques (y compris, mais sans s'y limiter, les achats) 

commandes, avis d'expédition et messages) entre le client et des tiers, y compris des partenaires commerciaux, 
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des fournisseurs et/ou des fournisseurs, qui ont conclu une entente avec Oracle pour se joindre à OBN (" 

partenaires commerciaux "), où les employés du client peuvent : 

• Achetez des produits et des services et générez automatiquement des demandes d'achat à la caisse; 

• transmettre des bons de commande approuvés aux fournisseurs; 

• Recevoir des accusés de réception de bon de commande, des avis d'expédition et des factures de 

fournisseur. 

Votre achat de NetSuite SuiteProcurement Cloud Service inclut également les services infonuagiques suivants 

(qui sont assujettis aux mêmes conditions, restrictions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les 

restrictions de disponibilité nationales, incluses dans les descriptions du service indiquées aux présentes pour le 

Cloud Service applicable) : 

• NetSuite Prolongation des activités électroniques. 

Limites d'utilisation :  

• Seuls les utilisateurs en libre-service pour les employés peuvent accéder à NetSuite SuiteProcurement 

Cloud Service. 

• NetSuite Suite Procurement Cloud Service n'est disponible qu'avec les partenaires commerciaux spécifiés 

et uniquement aux États-Unis et au Canada. Une liste complète des partenaires commerciaux avec 

lesquels le client peut utiliser NetSuite Suite Procurement Cloud Service peut être fournie sur demande. 

• Le client, y compris les filiales du client, doit être situé aux États-Unis et/ou au Canada pour utiliser 

NetSuite SuiteProcurement Cloud Service. 

Préalables : 

• Suite de base 

• NetSuite Procurement Mid-Market Cloud Service si les clients prévoient d'utiliser des demandes 

d'achat dans SuiteProcurement ou de se connecter à des partenaires commerciaux non intégrés 

Responsabilités des clients : 

• NetSuite Electronic Business Extension doit être installé et configuré pour que NetSuite 

SuiteProcurement Cloud Service puisse être utilisé.  

• Pour effectuer des transactions :  

• Le client doit établir un compte auprès du ou des fournisseurs concernés et  

• Le client doit conclure une convention avec chaque partenaire commercial qui permet au client 

d'utiliser Cloud Service avec ledit partenaire commercial au moyen d'OBN. 

Avis : 

• NetSuite SuiteProcurement Cloud Service permet aux clients d'automatiser certaines fonctions 

commerciales en automatisant les processus d'achat et peut inclure l'automatisation liée à la création 

et à la gestion de comptes avec les fournisseurs avec lesquels ils font des affaires.   

• Le client convient et reconnaît que l'action du client peut amener Oracle à fournir des données à OBN, 

y compris des informations qui se trouveraient sur les documents utilisés pour ouvrir un compte auprès 

d'un fournisseur, comme une demande de crédit, ainsi que des données transactionnelles, telles que 

celles trouvées sur des documents tels que les bons de commande, les avis d'expédition et les factures 

de fournisseur. Si le client déplace ou ordonne à Oracle de déplacer des données du client en dehors 
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des instances des services infonuagiques du client (y compris, mais sans s'y limiter, le déplacement des 

données du client vers OBN ou la fourniture de données du client à un partenaire commercial dans le 

cadre de NetSuite SuiteProcurement Cloud Service) alors les conditions des conventions pertinentes 

entre le client et Oracle concernant les services infonuagiques du client, y compris, mais sans s'y limiter, 

la Convention sur les services d'abonnement du client, et les politiques applicables, ainsi que d'autres 

documents cités en référence aux présentes, ne s'appliquent pas auxdites données du client lorsqu'elles 

ne sont pas stockées ou exécutées sur les services infonuagiques ou par l'entremise desdits services.    

• Si le client déménage ou ordonne à Oracle de déplacer des données du client en dehors des instances des 

services infonuagiques du client (y compris, mais sans s'y limiter, le déplacement des données du client 

vers OBN), les conditions des conventions pertinentes entre le client et Oracle relatives au nuage du 

client. Les services, y compris, sans toutefois s'y limiter, la Convention sur les services d'abonnement du 

client, et les politiques applicables et les autres documents cités en référence aux présentes, ne 

s'appliquent pas auxdites données du client lorsqu'elles ne sont pas stockées ou exécutées sur des services 

infonuagiques ou par l'entremise des services infonuagiques.. 

• Le client reconnaît qu'Oracle peut conclure des partenariats avec certains partenaires commerciaux ou 

avoir d'autres arrangements de divers types dans le cadre du NetSuite SuiteProcurement Cloud Service 

et que ces arrangements peuvent inclure des éléments financiers, ou en conclure d'autres. Nonobstant 

les accords conclus entre Oracle et les partenaires commerciaux, (a) Oracle n'est pas responsable des 

sélections par le client de ces partenaires commerciaux (ces sélections sont faites à la discrétion du client), 

ou de toute action, erreur, ou omissions des clients et des partenaires commerciaux à l'égard de NetSuite 

SuiteProcurement Cloud Service, et (b) les clients et les partenaires commerciaux sont responsables de 

conclure leurs propres ententes relatives à leur relation dans le cadre du NetSuite SuiteProcurement 

Cloud Service. 

• Le client reconnaît que : (a) la nature, le type, la qualité et la disponibilité des partenaires commerciaux 

peuvent changer à tout moment pendant la durée, et (b) les fonctionnalités des services qui interagissent 

avec les applications de tiers dépendent de la disponibilité continue des applications, des données ou des 

services respectifs de ces tiers. Oracle peut avoir besoin de mettre à jour, de changer ou de modifier les 

services en vertu de la présente Description du service en raison d'une modification ou d'une non-

disponibilité desdits partenaires commerciaux ou applications de tiers. Toute modification apportée aux 

applications de tiers, y compris leur indisponibilité, pendant la durée n'affecte pas les obligations des 

clients, et le client n'aura droit à aucun remboursement, crédit ou autre compensation en raison de ces 

modifications. 

 

 

NETSUITE SUITEPROJECTS CLOUD SERVICE  

Article #6586 

NetSuite SuiteProjects Cloud Service fournit les fonctions suivantes qui permettent au client de :  

• Gérez les calendriers de projet avec des phases, des tâches et des jalons, y compris la possibilité de faire 

le suivi du temps nécessaire pour les tâches de projet, de créer et de tenir à jour des modèles de projet, de 

configurer et de produire des rapports sur la rentabilité des projets, et d'automatiser la facturation des 

projets avec des types de facturation tels que la facturation basée sur les frais et la facturation basée sur 

les jalons.  
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• Personnaliser et automatiser le processus de facturation des clients à l'aide de plans de facturation 

avancés. 

• Affecter des ressources aux projets avec des dates de début/fin définies, suivre les ensembles de 

compétences des ressources et surveiller la disponibilité dans le graphique d'affectation des ressources.  

• Sert à créer des budgets propres à un projet pour les coûts et les revenus par code d'activité. 

• Calculer les coûts de main-d'oeuvre en fonction du temps suivi et comptabiliser ces coûts dans le grand 

livre.  

Préalables :  

• Suite de base.  

 

 

NETSUITE SUITEPROJECTS CONNECTEUR PRO BI 

Article #7074 

NetSuite SuiteProjects Pro BI Connector permet au client de publier des rapports enregistrés et de lister des vues 

dans un flux de données au format OData/JSON, qui peut être utilisé par des outils d'intelligence d'affaires de 

tierce partie (" BI "). 

Limites d'utilisation : NetSuite SuiteProjects Pro BI Connector est soumis aux limites d'utilisation suivantes :  

• Par minute : Maximum de 500 demandes avec chaque demande limitée à 1 000 rangées de données 

• Par fenêtre continue de 24 heures : Maximum de 10 000 demandes avec un maximum de 1 000 rangées 

de données par demande. 

Préalables : 

• Le client doit acheter et gérer un abonnement actif à NetSuite SuiteProjects Cloud Service. 

•  Nécessite un accès sous licence distincte à un outil BI qui accepte le format OData v4/JSON. 

 

 

NETSUITE SUITEPROJECTS PRO CLOUD SERVICE 

Article #7068 

Les clients du NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service sont autorisés à accéder aux éléments suivants : 

• NetSuite SuiteProjects Pro Projects, Resources, Timesheets, Expenses, Invoice, Achats, Workspaces et 

Reporting. 

• Jusqu'à un maximum de 1000 SuiteProjects utilisateurs clients professionnels 

• Integration Manager pour l'importation et l'exportation de fichiers CSV 

• Service de sauvegarde automatisée  

• NetSuite intégration entre NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service et la suite de base (sous réserve des 

conditions requises indiquées ci-dessous) 
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• NetSuite Le soutien de base, comme indiqué dans les Politiques d'Oracle NetSuite en matière 

d'hébergement et de prestation de services de soutien est accessible sur le site 

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/.  

L'achat par le client de NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service comprend également ce qui suit (qui sont 

assujettis aux conditions et limitations, incluses dans les descriptions du service indiquées aux présentes pour le 

Cloud Service applicable) : 

• Un (1) NetSuite SuiteProjects Pro Utilisateur avec accès général  

• Five (5) NetSuite SuiteProjects Pro File Storage – Add'l 10 Go (total de 50 Go de stockage de fichiers 

pour les fichiers chargés stockés dans le NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service).  

Limites d'utilisation : Aucune 

Préalables : L'intégration NetSuite entre NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service et la suite de base ne peut être 

utilisée que si le client dispose de la suite de base. 

Responsabilités des clients : 

• Le client est responsable de s'assurer que le personnel est formé à l'application Integration Manager, 

comme indiqué plus en détail dans les guides de l'utilisateur.  

• Le client peut configurer le service de sauvegarde automatisée (ABS) pour la livraison régulière des 

données de compte NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service à une adresse de courriel ou à un serveur 

SCP/SFTP pour la protection. Les données sont compressées sous forme de fichier ZIP et peuvent être 

chiffrées PGP pour une sécurité supplémentaire. Si le client configure l'ABS pour la livraison des 

données de compte NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service comme indiqué ci-dessus, les conditions 

des conventions pertinentes entre Oracle et le client relatives aux services infonuagiques NetSuite 

SuiteProjects Pro du client, y compris, mais sans s'y limiter, à la Convention sur les services 

d'abonnement du client et aux politiques applicables, ainsi qu'aux autres documents cités en référence 

aux présentes, ne s'appliquent pas aux données du client lorsqu'elles ne sont pas stockées dans les 

services infonuagiques, qu'elles ne sont pas exécutées sur ceux-ci ou par l'entremise des services 

infonuagiques.   

 

 

NETSUITE BONS DE TRAVAIL ET ASSEMBLAGES À MI-MARCHÉ POUR CLOUD SERVICE  

Article #2317 

NetSuite Work Orders and Assemblies Mid-Market Cloud Service offre les fonctionnalités suivantes qui 

permettent au client de :  

• Gérer la fabrication d'assemblages et de sous-assemblages sur plusieurs niveaux, traiter les ordres de 

fabrication et de démontage d'assemblages et suivre les stocks pour les assemblages et tous les composants 

requis connexes.  

• Créer et suivre des bons de travail, y compris des bons de production pour réapprovisionner les niveaux 

de stock et des commandes spéciales directement liées aux commandes clients.  

• Fournir et suivre la production externalisée avec des matières premières fournies au fabricant en sous-

traitance. 

Préalables : Pour utiliser ce service en nuage, le client doit disposer des éléments suivants :  

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/
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• Suite de base; et  

• Manufacturing Mobile SuiteApp si le client prévoit de gérer et d'exécuter des bons de travail au moyen 

d'appareils de balayage mobiles afin de fournir une visibilité en temps réel de l'état de sa production dans 

l'atelier (nécessite l'achat distinct de un appareil de balayage mobile). 
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UTILISATEURS NETSUITE 

NETSUITE ACCOUNTANT PROGRAM CLOUD SERVICE USER 

Article #2176 

L'utilisateur de NetSuite Accountant Program Cloud Service inclut un utilisateur de NetSuite General Access 

Cloud Service par client travaillant avec un comptable tiers. 

Limites d'utilisation :  

• Maximum d'un (1) NetSuite utilisateur de Accountant Program Cloud Service.  

Préalables : 

• La suite principale; et 

• Un comptable tiers doit s'inscrire au programme SuiteAccountant qui se trouve à l'URL suivante 

https://www.netsuite.com/portal/partners/accountant-program.shtml (ou tel que mis à jour par 

Oracle).  

Responsabilités des clients : 

• Confirmer l'inscription d'un comptable tiers au programme SuiteAccountant. 

• Fournir à Oracle par écrit le nom complet du comptable tiers.  

• Le client est responsable de l'utilisation par des comptables tiers de Cloud Service. 

• Le client est responsable de fournir une formation et un soutien à un comptable tiers dans le cadre de 

son utilisation de Cloud Service, au besoin. 

• Lorsque l'administrateur du client accorde l'accès à Cloud Service au comptable tiers, celui-ci doit utiliser 

le domaine de courriel du comptable tiers qui est cohérent avec les informations fournies lors de son 

enregistrement pour l'enregistrement du programme SuiteAccountant, et le comptable tiers doit utiliser 

ce domaine de courriel pour se connecter à Cloud Service. 

• Si le comptable tiers change et que le client souhaite transférer l'accès à un nouveau comptable tiers, il 

est responsable de s'assurer que :  

o Le nouveau comptable tiers s'inscrit au programme SuiteAccountant;   

o Le nom complet du comptable tiers de remplacement est fourni à Oracle; et  

o L'administrateur du client accorde à l'expert-comptable tiers de remplacement l'accès au nouvel 

expert-comptable tiers. 

 

 

NETSUITE UTILISATEUR D'ADVANCED PARTNER CENTER CLOUD SERVICE 

Article #519 

Le rôle d'utilisateur de NetSuite Advanced Partner Center Cloud Service permet à des tiers faisant affaire avec 

un client de NetSuite Cloud Service (" partenaire ") d'effectuer des fonctions commerciales limitées (énumérées 

ci-dessous) dans Cloud Service qui sont propres à la relation et aux activités du partenaire avec le client. NetSuite 

Advanced Partner Center Cloud Service Les utilisateurs sont autorisés par le client à : 

• Accéder au calendrier NetSuite Cloud Service pour créer des événements, des contacts et des tâches; 

https://www.netsuite.com/portal/partners/accountant-program.shtml
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• Accéder aux dossiers du client (avec l'autorisation du client);   

• Accéder aux enregistrements propres au partenaire;  

• Entrer et modifier les commandes clients, les estimations et les opportunités propres au partenaire; 

• Créer et modifier des codes de promotion;  

• Suivre les commissions de partenaire gagnées; 

• Soumettre des cas de soutien au client; et  

• Accéder aux rapports propres aux partenaires et aux ventes. 

Limites d'utilisation :  

• Un utilisateur de NetSuite Advanced Partner Center Cloud Service est limité aux seules caractéristiques 

et fonctionnalités et enregistrements du client répertoriés ci-dessus que le client met à la disposition de 

l'utilisateur spécifique de NetSuite Advanced Partner Center Cloud Service. Si les personnalisations 

entraînent des modifications des droits d'accès et d'utilisation accordés aux utilisateurs de NetSuite 

Advanced Partner Center Cloud Service qui ne sont pas autorisés par la présente description du service, 

ce type d'utilisateur sera converti en un utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service et Oracle 

émettra au client une facture pour ce ou ces NetSuite General Access Cloud Service User(s) et le client 

accepte de payer les frais associés à ladite facture.   

• Le client est admissible à la quantité d'utilisateurs du centre de partenaires avancé Cloud Service de 

NetSuite spécifiés dans le formulaire d'estimation ou de commande du client. 

• NetSuite Les utilisateurs d'Advanced Partner Center Cloud Service ne peuvent pas accéder aux rapports 

financiers ni aux budgets ni les consulter. 

Préalables :  

• Suite de base. 

Responsabilités du client :  

• Le client est responsable de l'affectation de l'utilisateur NetSuite Advanced Partner Center Cloud Service 

aux partenaires appropriés. 

• NetSuite L'utilisateur de Advanced Partner Center Cloud Service est considéré comme un utilisateur du 

client tel que défini dans la convention et le client est responsable de toutes les actions effectuées par 

l'utilisateur de NetSuite Advanced Partner Center Cloud Service. 

• Le client peut personnaliser l'accès afin de limiter les autorisations par défaut pour accorder un accès 

réduit à l'utilisateur NetSuite Advanced Partner Center Cloud Service en fonction des exigences 

commerciales de ces utilisateurs. 

• Si l'authentification unique SAML (Security Assertion Markup Language) n'est pas utilisée, le client doit 

personnaliser le rôle afin de supprimer l'autorisation SAML SSO. 

 

 

NETSUITE UTILISATEURS DE CLOUD SERVICE EN LIBRE-SERVICE POUR LES EMPLOYÉS À 5 TROUSSES 

Article #504 

Les utilisateurs de NetSuite Employee Self-Serve Cloud Service 5-Pk permettent aux utilisateurs d'effectuer des 
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fonctions d'affaires internes limitées dans le service NetSuite Cloud Service. Les détails du niveau d'accès pour 

les utilisateurs de NetSuite Employee Self-Serve Cloud Service 5-Pk se trouvent dans le tableau des autorisations 

de rôles standard à l'adresse https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-

help/section_N295396.html#subsect_78193907376 (ou dans toute URL successeur fournie par Oracle). NetSuite 

Les utilisateurs de Cloud Service 5-Pk en libre-service pour les employés ont accès aux fonctions suivantes, avec 

l'autorisation du client pour un employé par employé : 

• heures travaillées; 

• Soumettre des notes de frais personnelles; 

• Soumettre les demandes d'approvisionnement; 

• Soumettre des tickets de soutien; 

• Approuver les transactions de temps et de frais; et 

• Possibilité de créer des événements, des contacts et des tâches dans le calendrier NetSuite. 

Les clients peuvent personnaliser le rôle NetSuite Employee Self-Serve Cloud Service 5-Pk Users; toutefois, à 

l'exception des fonctionnalités limitées énumérées ci-dessus, de telles personnalisations peuvent ne pas permettre 

aux utilisateurs de NetSuite Employee Self-Serve Cloud Service 5-Pk d'effectuer des fonctions de comptabilité, 

de soutien, de vente, d'administration ou de marketing, ou d'avoir tout accès, y compris un accès en lecture seule, 

aux rapports financiers, aux budgets ou aux transactions. 

Limites d'utilisation : 

• NetSuite Employee Self-Serve Cloud Service 5-Pk Users est un type d'utilisateur avec droit limité et 

l'accès est limité aux fonctions, fonctionnalités et enregistrements énumérés ci-dessus. Le rôle NetSuite 

Employee Self-Serve Cloud Service 5-Pk Users ne peut pas être personnalisé pour accéder à toutes les 

fonctions, exécuter toutes les fonctions ou accéder à tous les enregistrements autres que ceux énumérés 

ci-dessus. En outre, lorsque les clients acquièrent certains modules de Cloud Service, ces modules 

peuvent inclure des autorisations supplémentaires pour les utilisateurs NetSuite Employee Self-Serve 

Cloud Service 5-Pk; une liste de ces modules et des autorisations supplémentaires sont disponibles sur 

demande. Il est conseillé aux clients de demander et d'examiner cette liste avant d'étendre leur utilisation 

des utilisateurs NetSuite Employee Self-Serve Cloud Service 5-Pk au-delà des droits d'accès et 

d'utilisation spécifiquement énoncés aux présentes. Si les personnalisations entraînent des modifications 

aux droits d'accès et d'utilisation accordés aux utilisateurs NetSuite Employee Self-Serve Cloud Service 

5-Pk qui ne sont pas autorisés par la présente description du service, ce type d'utilisateur sera converti 

en un NetSuite général utilisateur Access Cloud Service et Oracle émettra au client une facture pour ledit 

NetSuite utilisateur de General Access Cloud Service et le client accepte de payer les frais associés à ladite 

facture. 

• Le client a droit au nombre d'utilisateurs de NetSuite Employee Self-Serve Cloud Service 5-Pk spécifié 

dans le formulaire d'estimation ou de commande du client. 

Préalables : 

• Suite de base. 

Responsabilités du client : 

• Il incombe au client d'affecter l'accès aux utilisateurs de NetSuite Employee Self-Serve Cloud Service 5-

Pk. 

https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_N295396.html#subsect_78193907376
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_N295396.html#subsect_78193907376
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• Le client peut personnaliser l'accès afin de limiter les autorisations par défaut pour accorder un accès 

réduit aux utilisateurs NetSuite Specialized CRM Cloud Service en fonction des exigences commerciales 

de ces utilisateurs. 

• Si l'authentification unique SAML (Security Assertion Markup Language) n'est pas utilisée, le client doit 

personnaliser le rôle afin de supprimer l'autorisation SAML SSO. 

 

 

NETSUITE FIELD SERVICE MANAGEMENT MOBILE - UTILISATEUR 

Article #6930 

L'utilisateur mobile de NetSuite Field Service Management inclut l'accès aux éléments suivants :  

• Historique des services;  

• Historique des immobilisations;  

• Temps et dépenses;  

• Saisie de signature;  

• Gestion des stocks;  

• Devis; et 

• Commandes clients. 

 

Limites d'utilisation :  

• Le client est admissible à la quantité d'utilisateurs mobiles de NetSuite Field Service Management 

spécifiés dans le formulaire d'estimation ou de commande du client. 

Préalables : 

• Suite de base; 

• NetSuite Field Service Management Cloud Service (Standard ou Premium). 

Responsabilités des clients : 

• Il incombe au client d'affecter et de gérer l'accès des utilisateurs mobiles de NetSuite Field Service 

Management aux employés appropriés. 

 

 

NETSUITE UTILISATEUR DE GENERAL ACCESS CLOUD SERVICE 

Article #6023 

L'utilisateur NetSuite General Access Cloud Service fournit un accès complet à tous les modules et fonctionnalités 

achetés dans le service NetSuite, sauf indication contraire aux présentes.   

Limites d'utilisation :  

• Le client est admissible à la quantité de NetSuite utilisateurs de Cloud Service General Access spécifiée 

dans le formulaire d'estimation ou de commande du client et; 
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• NetSuite L'utilisateur de General Access Cloud Service n'a pas accès à NetSuite SuiteProjects Pro. 

Préalables : 

• Suite de base. 

Responsabilités des clients : 

• Le client est responsable de la gestion des utilisateurs, notamment de la configuration des utilisateurs, de 

l'affectation des rôles aux utilisateurs et de la gestion des autorisations des utilisateurs. 

• Le client a la possibilité d'affecter plusieurs rôles à un utilisateur. 

• Si l'authentification unique SAML (Security Assertation Markup Language) n'est pas utilisée, le client 

doit personnaliser le rôle afin de supprimer l'autorisation SAML SSO. 

 

 

NETSUITE UTILISATEUR DE SOCIAL IMPACT CLOUD SERVICE 

Article #3112 

Les clients de l'utilisateur NetSuite Social Impact Cloud Service sont autorisés à accéder aux éléments suivants : 

• NetSuite Social Impact Cloud Service (Starter Donation, Starter, Standard, Premium ou Enterprise) que 

le client a acquis séparément les droits d'utilisation. 

Limites d'utilisation : NetSuite L'utilisateur de Social Impact Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation 

suivantes : 

• Un nombre maximum de NetSuite utilisateurs de Social Impact Cloud Service tel que défini dans le 

Formulaire d'estimation ou de commande du client. 

• L'utilisateur NetSuite Social Impact Cloud Service ne peut être utilisé qu'avec la suite Core via NetSuite 

Social Impact Cloud Service (Dons de démarrage, Démarreur, Standard, Premium ou Entreprise) Le 

client a obtenu les droits d'utilisation. 

Préalables : 

• Suite de base; et 

• Le client doit acheter et maintenir un abonnement actif à un NetSuite Social Impact Cloud Service 

(dons de démarrage, démarrage, standard, premium ou entreprise). 

 

 

NETSUITE DON D'IMPACT SOCIAL POUR SUITESUCCESS : ENSEMBLE DE 3 UTILISATEURS 

Article #6360 

Les clients de l'offre NetSuite Social Impact Donation for SuiteSuccess : 3 User Bundle sont autorisés à accéder 

aux éléments suivants : 

• NetSuite Social Impact Cloud Service (Dons de démarrage, Démarrage, Standard, Premium ou 

Enterprise). 

Limites d'utilisation : NetSuite Social Impact Donation for SuiteSuccess : 3 User Bundle est soumis aux limites 

d'utilisation suivantes : 
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• Un nombre maximum de NetSuite dons pour impact social pour SuiteSuccess : 3 offres groupées 

d'utilisateurs, comme défini dans le formulaire d'estimation ou de commande du client. 

• NetSuite Social Impact Donation for SuiteSuccess : 3 User Bundle can only be used with the Core Suite 

via NetSuite Social Impact Cloud Service (Starter Donation, Starter, Standard, Premium or Enterprise) 

Customer a obtenu les droits d'utilisation. 

Préalables : 

• Suite de base; et 

• Le client doit acheter et maintenir un abonnement actif à un NetSuite Social Impact Cloud Service 

(dons de démarrage, démarrage, standard, premium ou entreprise). 

 

 

NETSUITE UTILISATEUR SPÉCIALISÉ CRM CLOUD SERVICE 

Article #6985 

NetSuite L'utilisateur CRM Cloud Service spécialisé permet à un utilisateur d'effectuer des activités de vente, de 

CPQ, de marketing et de soutien dans les services NetSuite. Les détails du niveau d'accès pour l'utilisateur CRM 

Cloud Service spécialisé NetSuite se trouvent dans la table des autorisations de rôles standard à l'adresse 

https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_N295396.html#subsect_0708012605 (ou 

dans toute URL successeur fournie par Oracle).  

NetSuite L'utilisateur CRM Cloud Service spécialisé ne peut pas modifier les autorisations préétablies pour 

accorder un accès supérieur à l'accès par défaut fourni dans le service NetSuite. 

Limites d'utilisation :  

• Le client est admissible au nombre de NetSuite utilisateurs spécialisés CRM Cloud Service spécifiés dans 

le Formulaire d'estimation de la commande du client. 

• NetSuite L'utilisateur spécialisé CRM Cloud Service est limité aux seules fonctionnalités et 

enregistrements client énumérés ci-dessus que le client met à la disposition de l'utilisateur spécifique 

NetSuite spécialisé CRM Cloud Service. Si les personnalisations entraînent des modifications des droits 

d'accès et d'utilisation accordés à l'utilisateur NetSuite Specialized CRM Cloud Service qui ne sont pas 

autorisés par la présente description du service, ce type d'utilisateur sera converti à un utilisateur de 

NetSuite General Access Cloud Service et Oracle émettra au client une facture pour ce ou ces NetSuite 

General Access Cloud Service User(s) et le client accepte de payer les frais associés à ladite facture.   

Préalables : 

• Suite de base. 

Responsabilités du client : Le client a la responsabilité de : 

• Affectation de l'utilisateur CRM Cloud Service spécialisé NetSuite aux employés appropriés. 

• Le client peut personnaliser l'accès afin de limiter les autorisations par défaut pour accorder un accès 

réduit aux utilisateurs NetSuite Specialized CRM Cloud Service en fonction des exigences commerciales 

de ces utilisateurs.  

• Si l'authentification unique SAML (Security Assertion Markup Language) n'est pas utilisée, le client 

doit personnaliser le rôle afin de supprimer l'autorisation SAML SSO. 

https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_N295396.html#subsect_0708012605
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NETSUITE UTILISATEUR DE CLOUD SERVICE GESTIONNAIRE DE PROJET SPÉCIALISÉ 

Article #7101 

NetSuite Gestionnaire de projet spécialisé Cloud Service L'utilisateur est destiné aux utilisateurs qui gèrent des 

projets, des ressources de projet, du temps et des frais, ainsi que d'autres transactions de projet connexes dans 

Cloud Service. Les détails du niveau d'accès pour l'utilisateur de NetSuite Specialized Project Manager Cloud 

Service se trouvent dans le tableau Standard Roles Permissions (Autorisations de rôles standard) à l'adresse 

https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_N295396.html#subsect_0709095451 (ou 

toute URL successeur fournie par Oracle). 

Le client ne peut pas modifier les autorisations préétablies indiquées dans les tables d'autorisations de rôles 

standard pour l'utilisateur Cloud Service du gestionnaire de projet spécialisé NetSuite afin d'accorder un accès 

supérieur à l'accès par défaut fourni dans le service NetSuite. Toutefois, le client peut personnaliser l'accès pour 

limiter les autorisations et les niveaux d'autorisation permettant un accès réduit pour l'utilisateur NetSuite 

Specialized Site Operator Cloud Service en fonction des exigences commerciales de ces utilisateurs. 

Limites d'utilisation :  

• L'utilisateur Cloud Service du gestionnaire de projet spécialisé NetSuite est un type d'utilisateur avec 

droit limité et l'accès est limité aux caractéristiques, fonctionnalités et enregistrements énumérés ci-

dessus. Le rôle d'utilisateur NetSuite Specialized Project Manager Cloud Service ne peut pas être 

personnalisé pour accéder à toutes les fonctionnalités, effectuer des fonctions ou accéder à tous les 

enregistrements autres que ceux explicitement répertoriés ci-dessus. Si les personnalisations entraînent 

des modifications aux droits d'accès et d'utilisation accordés à l'utilisateur Cloud Service NetSuite 

Specialized Project Manager qui ne sont pas autorisés par la présente description du service, ce type 

d'utilisateur doit être converti en un utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service et Oracle 

émettra au client une facture pour ce ou ces NetSuite General Access Cloud Service User(s) et le client 

accepte de payer les frais associés à ladite facture. 

• Le client est autorisé à la quantité de NetSuite utilisateur de Cloud Service gestionnaire de projet 

spécialisé spécifié dans le formulaire d'estimation ou de commande du client. 

Préalables : 

• Suite de base; et 

• Le client doit maintenir un abonnement actif à NetSuite Project Management Cloud Service ou 

NetSuite SuiteProjects Cloud Service. 

Responsabilités des clients : 

• Le client doit affecter l'utilisateur Cloud Service du gestionnaire de projet spécialisé NetSuite aux 

employés appropriés. 

• Si l'authentification unique SAML (Security Assertion Markup Language) n'est pas utilisée, le client doit 

personnaliser le rôle afin de supprimer l'autorisation SAML SSO. 

 

 

NETSUITE UTILISATEUR CLOUD SERVICE D'OPÉRATEUR DE SITE SPÉCIALISÉ 

https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_N295396.html#subsect_0709095451
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Article #7100 

L'utilisateur NetSuite Specialized Site Operator Cloud Service s'adresse aux utilisateurs responsables de la gestion 

des emplacements physiques ou des sites. NetSuite Specialized Site Operator Cloud Service User est un utilisateur 

à accès restreint auquel un accès limité est accordé à des modules NetSuite spécifiques afin d'effectuer les tâches 

opérationnelles limitées suivantes uniquement : 

• Entrer, balayer et approuver les factures de fournisseur; 

• Examiner les données de vente du ou des systèmes de point de vente; 

• Accès en lecture seule à l'exécution des rapports financiers sur les résultats et la budgétisation; et 

• Voir et vérifier les stocks et la tarification connexe. 

NetSuite L'utilisateur de Specialized Site Operator Cloud Service n'est pas autorisé à accéder à la fonctionnalité 

de comptabilité ou de finances de l'entreprise ou à l'utiliser. 

Les détails du niveau d'accès pour l'utilisateur Cloud Service d'opérateur de site spécialisé NetSuite se trouvent 

dans le tableau Autorisations de rôles standard à l'adresse https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-

online-help/section_N295396.html#subsect_0731010940 (ou dans toute URL successeur fournie par Oracle). 

Le client ne peut pas modifier les autorisations préétablies indiquées dans les tables d'autorisations de rôles 

standard pour l'utilisateur Cloud Service d'opérateur de site spécialisé NetSuite afin d'accorder un accès supérieur 

à l'accès par défaut fourni dans le service NetSuite. Toutefois, le client peut personnaliser l'accès pour limiter les 

autorisations et les niveaux d'autorisation permettant un accès réduit pour l'utilisateur NetSuite Specialized Site 

Operator Cloud Service en fonction des exigences commerciales de ces utilisateurs. 

Limites d'utilisation :  

• L'utilisateur Cloud Service d'opérateur de site spécialisé NetSuite est un type d'utilisateur de droit limité 

et l'accès est limité aux fonctionnalités, aux fonctionnalités et aux enregistrements énumérés ci-dessus. 

Le rôle d'utilisateur NetSuite Specialized Site Operator Cloud Service ne peut pas être personnalisé pour 

accéder à toutes les fonctionnalités, exécuter des fonctions ou accéder à tous les enregistrements autres 

que ceux explicitement répertoriés ci-dessus. Si les personnalisations entraînent des modifications aux 

droits d'accès et d'utilisation accordés à l'utilisateur Cloud Service NetSuite Specialized Site Operator qui 

ne sont pas autorisés par la présente description du service, ce type d'utilisateur doit être converti en un 

utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service et Oracle émettra au client une facture pour ce ou 

ces NetSuite General Access Cloud Service User(s) et le client accepte de payer les frais associés à ladite 

facture. 

• Le client a droit à la quantité de NetSuite Specialized Site Operator Cloud Service User indiquée dans le 

Formulaire d'estimation ou de commande du client. 

Préalables : 

• Suite de base. 

Responsabilités des clients : 

• Le client doit affecter l'utilisateur NetSuite Specialized Site Operator Cloud Service aux employés 

appropriés. 

• Si l'authentification unique SAML (Security Assertion Markup Language) n'est pas utilisée, le client doit 

personnaliser le rôle afin de supprimer l'autorisation SAML SSO. 

 

https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_N295396.html#subsect_0731010940
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_N295396.html#subsect_0731010940
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NETSUITE UTILISATEURS SPÉCIALISÉS VIEW AND APPROVE CLOUD SERVICE 5-PK 

Article #6986 

NetSuite Les utilisateurs Specialized View and Approve Cloud Service 5-Pk permettent à un utilisateur d'avoir 

un accès en lecture seule et d'approuver des enregistrements spécifiques, comme indiqué ci-dessous, dans 

NetSuite Cloud Service.  

• Factures;  

• Écritures de journal;  

• les autorisations de retour; 

• Commandes clients;  

• Commandes de transfert; 

• Factures de fournisseur;  

• Paiements des fournisseurs;  

• les paiements de fournisseur en transit; et  

• Autorisations de retour au fournisseur 

Si le client possède Procurement Management Cloud Service (n'importe quelle édition), NetSuite Specialized 

View and Approve Cloud Service 5-Pk Users permet à un utilisateur d'avoir un accès en lecture seule et 

d'approuver des enregistrements spécifiques, comme indiqué ci-dessous : 

• Commandes permanentes;  

• Approbations de contrat d'achat; et 

• Approbations des demandes d'achat. 

NetSuite Les utilisateurs spécialisés View and Approve Cloud Service 5-Pk ne peuvent pas : 

• Traiter dans le cadre du service NetSuite; 

• Configurer ou installer tout service NetSuite;  

• Modifier les autorisations préétablies déjà restreintes à l'accès "Approuver" ou "Voir seulement"; 

• consultation des données sur la paie; ou  

• consultation des dossiers des employés; 

Limites d'utilisation : NetSuite Les utilisateurs Specialized View and Approve Cloud Service 5-Pk sont soumis 

aux limites d'utilisation suivantes : 

• Le client a droit à la quantité d'utilisateurs de NetSuite Specialized View and Approve Cloud Service 5-

Pk spécifiés dans le formulaire d'estimation de commande du client.  

• NetSuite Specialized View and Approve Cloud Service 5-Pk Users est limité aux seules fonctionnalités 

et enregistrements client répertoriés ci-dessus que le client met à la disposition des utilisateurs NetSuite 

Specialized View and Approve Cloud Service 5-Pk spécifiques. Si les personnalisations entraînent des 

modifications des droits d'accès et d'utilisation accordés aux utilisateurs NetSuite Specialized View and 

Approve Cloud Service 5-Pk qui ne sont pas autorisés par la présente description du service, ce type 

d'utilisateur doit : être converti en un utilisateur de NetSuite General Access Cloud Service et Oracle 
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émettra au client une facture pour ce ou ces NetSuite General Access Cloud Service User(s) et le client 

accepte de payer les frais associés à ladite facture. 

Préalables : 

• Suite de base. 

Responsabilités des clients : 

• Le client est responsable de l'affectation des utilisateurs NetSuite Specialized View and Approve Cloud 

Service 5-Pk aux employés appropriés. 

• Le client peut personnaliser l'accès afin de limiter les autorisations par défaut pour accorder un accès 

réduit aux utilisateurs NetSuite Specialized View and Approve Cloud Service 5-Pk en fonction des 

exigences commerciales de ces utilisateurs.  

• Si l'authentification unique SAML (Security Assertion Markup Language) n'est pas utilisée, le client 

doit personnaliser le rôle afin de supprimer l'autorisation SAML SSO. 

 

 

NETSUITE SUITEPROJECTS UTILISATEUR D'ACCÈS GÉNÉRAL PRO 

Article #7069 

Les clients de NetSuite SuiteProjects Pro General Access User donnent aux utilisateurs l'accès à NetSuite 

SuiteProjects Pro Projects, Resources, Timesheets, Expenses, Factures, Achats, Workspaces and Reporting dans 

le NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service. 

Limites d'utilisation : NetSuite SuiteProjects L'utilisateur avec accès général Pro est soumis aux limites 

d'utilisation suivantes. Si le client dépasse la quantité achetée au titre du Formulaire d'estimation ou de 

commande, le client doit acheter des quantités supplémentaires auprès d'Oracle :  

• Un nombre maximum de NetSuite SuiteProjects utilisateurs d'accès général Pro, comme indiqué dans le 

Formulaire d'estimation ou de commande du client. 

Préalables : Le client doit acheter et gérer un abonnement actif à NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITEPROJECTS PRO UTILISATEUR AVEC ACCÈS GÉNÉRAL + NETSUITE UTILISATEUR AVEC ACCÈS GÉNÉRAL 

Article #7075 

Les clients de NetSuite SuiteProjects Pro General Access User + NetSuite General Access User sont autorisés à 

accéder aux éléments suivants : 

• Un (1) NetSuite SuiteProjects utilisateur d'accès général Pro à utiliser avec le service NetSuite 

SuiteProjects Pro Cloud Service que le client a obtenu séparément les droits d'utilisation; et 

• Un (1) NetSuite utilisateur d'accès général à utiliser avec la suite de base que le client a acheté 

séparément les droits d'utilisation. 

Limites d'utilisation : NetSuite SuiteProjects Pro General Access User + NetSuite General Access User est 

soumis aux limites d'utilisation suivantes :  
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• L'utilisation par le client de NetSuite SuiteProjects Pro General Access User est assujettie aux 

conditions et limitations, y compris, mais sans s'y limiter, les limites d'utilisation incluses dans la 

description du service NetSuite SuiteProjects Pro General Access User énoncée aux présentes. 

• L'utilisateur NetSuite SuiteProjects Pro General Access ne peut être utilisé qu'avec NetSuite 

SuiteProjects Pro Cloud Service. 

• L'utilisation par le client de NetSuite l'utilisateur de l'accès général est assujettie aux conditions et 

limitations établies dans le formulaire d'estimation ou de commande distinct entre Oracle et le client 

en vertu duquel le client a acquis l'utilisateur de l'accès général NetSuite. 

• L'utilisateur de l'accès général NetSuite peut uniquement être utilisé avec la suite de base. 

Préalables : 

• Suite de base; et 

• Le client doit acheter et gérer un abonnement actif à NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service pour 

utiliser NetSuite SuiteProjects Pro General Access User. 

 

 

NETSUITE SUITEPROJECTS UTILISATEUR PRO T&AMP;E SEULEMENT 

Article #7070 

Les clients de l'utilisateur NetSuite SuiteProjects Pro T&amp;E Only fournissent aux utilisateurs un accès limité 

aux feuilles de temps, aux dépenses et aux rapports dans le NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service. 

Limites d'utilisation : NetSuite SuiteProjects L'utilisateur Pro T&E Only est soumis aux limites d'utilisation 

suivantes :  

• Un nombre maximum de NetSuite SuiteProjects utilisateurs professionnels seulement, comme établi dans 

le formulaire d'estimation ou de commande du client.  

• Accès dans NetSuite SuiteProjects Pro limité à Feuilles de temps, frais et rapports (y compris le profil de 

la maison, du tableau de bord, du calendrier et des compétences) uniquement. 

• NetSuite SuiteProjects Pro T&E Only User est limité aux seules caractéristiques et fonctionnalités et 

enregistrements de client répertoriés ci-dessus que le client met à la disposition de l'utilisateur spécifique 

NetSuite SuiteProjects Pro T&E Only. Si les personnalisations entraînent des modifications des droits 

d'accès et d'utilisation accordés à l'utilisateur NetSuite SuiteProjects Pro T&E Only qui ne sont pas 

autorisés par la présente description du service, ce type d'utilisateur sera converti à un NetSuite 

SuiteProjects Pro General Access User et Oracle émettra au client une facture pour le ou les NetSuite 

SuiteProjects Pro General Access User(s) et le client accepte de payer les frais associés à ladite facture. 

Préalables : Le client doit acheter et gérer un abonnement actif à NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service. 
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INFRASTRUCTURE NETSUITE 

NETSUITE PREMIUM DISASTER RECOVERY CLOUD SERVICE 

Article #6922 

NetSuite Premium Disaster Recovery Cloud Service fournit des objectifs améliorés de temps de reprise et de 

point de reprise pour les services infonuagiques NetSuite, comme indiqué dans le tableau ci-dessous (à l'exclusion 

de tous les services infonuagiques répertoriés sous " Exclusions "). 

Objectif de temps de reprise 

(ODR) 

Objectif de point de reprise (OPR) 

1 heure * 5 minutes 

* Pour tous les produits SuiteCommerce, le RPO indiqué ci-dessus s'applique, mais le RTO ne s'applique pas. Par 
souci de clarté, en ce qui concerne le RTO, Oracle commencera le processus de récupération dans les 1 heure, 
mais l'état de préparation finale du service dépend de la configuration du magasin du client (en particulier le 
volume et la complexité des articles) et peut dépasser les 1 heure de RTO.  

Plan de reprise après sinistre :  

Oracle gère un plan interne de reprise après sinistre (" plan interne de reprise après sinistre ") qui vise à fournir 

une capacité de restauration du service des comptes de production du client en cas de sinistre, comme déclaré 

par Oracle, à son entière discrétion. Si Oracle détermine qu'un événement constitue un sinistre nécessitant 

l'exécution de son plan de reprise après sinistre interne, Oracle s'efforcera de restaurer les environnements de 

production des services infonuagiques NetSuite concernés. 

Avec NetSuite Premium Disaster Recovery Cloud Service, Oracle utilise des technologies et des processus 

supplémentaires pour atteindre les objectifs décrits ci-dessus. En plus des pratiques décrites dans l'addenda relatif 

à la sécurité des données applicable avec le service NetSuite Premium Disaster Recovery Cloud Service Oracle, 

une copie continuellement mise à jour des données du compte NetSuite Cloud Service du client est également 

conservée sur un site distant. En cas de sinistre, Oracle est en mesure de récupérer les données du compte du 

client dans le but de restaurer l'environnement de production NetSuite Cloud Service du client dans le cadre du 

RTO/RPO indiqué  

Avec NetSuite Premium Disaster Recovery Cloud Service, l'équipe d'opérations 24/7 d'Oracle surveille 

continuellement le processus de synchronisation et l'état de la base de données distante et est prête à prendre les 

mesures nécessaires pour protéger l'intégrité et la disponibilité de la base de données distante.  

Objectif de délai de recouvrement :  

L'objectif de délai de récupération (ODR) est l'objectif d'Oracle pour la période maximale entre la décision 

d'Oracle d'activer les processus décrits aux présentes et le moment où le client peut reprendre les opérations de 

production dans un autre site. Si la décision d'activer le processus de reprise après sinistre a lieu pendant une 

prédiode d'excécution de mise à niveau, le processus de reprise après sinistre est lancé et terminé en premier, et 

suivi par l'achèvement de la mise à niveau.    

Objectif du point de reprise :  

L'objectif de point de reprise (OPR) est l'objectif d'Oracle pour la période maximale de perte de données mesurée 

en tant que temps à partir duquel la première transaction est perdue jusqu'au moment où le sinistre a lieu (comme 

reconnu par Oracle). Le RPO ne s'applique à aucune charge de données en cours lorsque le sinistre a lieu. 

Les services infonuagiques NetSuite ne sont pas admissibles au NetSuite Premium Disaster Recovery Cloud 

Service : 



 

Oracle NetSuite v031626  Page 92 de 131  

 

 

o NetSuite Services infonuagiques Connectors (y compris Connectors pour NetSuite) 

o NetSuite Point de vente (PDV) 

o NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service 

o NetSuite SuitePeople Services infonuagiques Workforce Management 

o SuiteProjects Services infonuagiques pro 

o Toutes les applications de tiers (telles que définies dans la Convention sur les services 

d'abonnement) y compris, sans toutefois s'y limiter, Celigo et Pacejet 

o Tout service Oracle Cloud Services de marque NetSuite (p. ex. Oracle NetSuite Planning & 

Budgeting Cloud Service, Oracle NetSuite Enterprise Performance Management Clould Service), 

tel que décrit plus en détail dans les descriptions des services Oracle NetSuite accessibles à l'adresse 

: https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/descriptions.html#nsd 

Pour éviter toute confusion, le NetSuite Premium Disaster Recovery Cloud Service n'est pas disponible pour le 

ou les environnements hors production, y compris, sans s'y limiter, les comptes de bac à sable, les comptes de 

développement, les comptes de démonstration et les comptes d'essai. En outre, le client peut subir des retards 

dans l'exploitation de Cloud Service pendant la durée de l'événement de sinistre.   

Pendant les événements de basculement actif ou pendant les opérations de reprise, la livraison par Oracle des 

correctifs non critiques, de même que les demandes d'amélioration, sont suspendues. 

Responsabilités des clients :  

Pour mieux prendre en charge la récupération en temps opportun de le NetSuite Cloud Service, Oracle 

recommande au client de se conformer aux meilleures pratiques NetSuite disponibles ici : 

https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/chapter_4607562099.html, ce qui permettra de 

mieux assurer une récupération en temps opportun.  

Si le client achète le service NetSuite Premium Disaster Recovery Cloud Service, il achète et gère le service 

NetSuite Premium Disaster Recovery Cloud Service pour tous les services infonuagiques admissibles au service 

NetSuite Premium Disaster Recovery Cloud Service, y compris, sans s'y limiter, toutes les licences 

incrémentielles ou nouvelles achetées ultérieurement par le client pendant la durée. Par souci de clarté, le client 

ne peut pas choisir d'acheter ou de renouveler le NetSuite Premium Disaster Recovery Cloud Service pour 

seulement une partie de ses services infonuagiques ou de ses utilisateurs pouvant accéder aux services 

infonuagiques. 

 

 

ENVIRONNEMENT CLOUD SERVICE NETSUITE SANDBOX 

Articles # : 6500; #6503 (utilisation pour les renouvellements seulement) 

NetSuite Sandbox Environment Cloud Service fournit un environnement de bac à sable pour les services 

infonuagiques NetSuite qui :  

• Actualisations en copiant l'environnement de production de la suite de base NetSuite, y compris les 

données du client et les personnalisations. 

• Fournit des actualisations illimitées qui peuvent être utilisées à tout moment pendant la durée. 

• Permet un accès contrôlé à l'environnement NetSuite Sandbox Cloud Service pour les utilisateurs 

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/descriptions.html#nsd
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/chapter_4607562099.html
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désignés, jusqu'au nombre total d'utilisateurs disponibles dans l'environnement de production de la suite 

de base du client. 

Limites d'utilisation :  

• Aucun 

Préalables : 

• Suite de base. 

Avis : 

• L'environnement NetSuite Sandbox Cloud Service est isolé, ce qui signifie que les modifications et les 

tests dans l'environnement NetSuite Sandbox Cloud Service n'ont pas d'incidence sur l'environnement 

de production de la suite de base. 

 

 

NETSUITE NIVEAUX DE SERVICE 

NetSuite Les niveaux de service offrent des options évolutives pour répondre aux besoins d'affaires variables. 

Chaque suite de base NetSuite comprend l'infrastructure de niveau standard NetSuite. Le tableau de bord de 

niveau de service permet de voir les mesures et les limites d'utilisation du client. Les définitions des mesures 

mentionnées ci-dessous sont indiquées dans la section Glossaire du présent document.  

Limites d'utilisation : 

Le tableau ci-dessous présente les mesures et les limites d'utilisation pour les niveaux de service NetSuite.  

• Si, à tout moment, le client (a) dépasse les limites d'utilisation pour le nombre moyen de lignes de 

transaction mensuelles indiquées ci-dessous (calculées en tant que moyenne mobile sur les six mois 

précédents pour tous les types de transaction), ou (b) achète des utilisateurs titulaires d'une licence 

complète, Base accès simultané à l'intégration (par l'achat de licences SuiteCloud Plus) ou de licences 

SuiteCloud Plus dépassant les limites d'utilisation du tableau ci-dessous, le client sera tenu de remplir un 

formulaire d'estimation ou de commande avec Oracle pour acheter une mise à niveau du niveau de 

service NetSuite applicable.  

• Si le client dépasse la limite d'utilisation du stockage du classeur de fichiers pour le niveau de service 

NetSuite pour lequel il dispose d'une licence, il disposera de 90 jours civils pour réduire son utilisation 

du stockage du classeur de fichiers dans la limite d'utilisation applicable indiquée ci-dessous. Si le client 

ne réduit pas son utilisation du stockage du classeur de fichiers de sorte qu'il tombe dans la limite 

d'utilisation applicable indiquée ci-dessous dans cette période de 90 jours civils, le client sera tenu de 

conclure un formulaire d'estimation ou de commande avec Oracle pour acheter une mise à niveau du 

niveau de service NetSuite applicable.   

• Aucun utilisateur disposant de licences complètes ou de licences SuiteCloud Plus n'est inclus dans l'un 

des niveaux de service NetSuite. Les clients peuvent acheter séparément des utilisateurs titulaires d'une 

licence complète et des licences SuiteCloud Plus jusqu'à la limite autorisée pour chaque niveau de service 

NetSuite, comme indiqué dans le tableau ci-dessous.  

• Le client n'est pas autorisé à passer à un niveau de service inférieur de NetSuite pendant la durée.   

NetSuite Mesures des niveaux de service et limites d'utilisation  

Mesures/article   NetSuite Infrastructure NetSuite Infrastructure NetSuite Infrastructure NetSuite Infrastructure 
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                     de niveau standard 

(inclus dans NetSuite 

Core Suite) 

de niveau supérieur 

Cloud Service 

#6 923 

de niveau entreprise 

Cloud Service 

#6 924 

de niveau ultime Cloud 

Service* 

#6 925 

Utilisateurs titulaires de 

licence complète 

Jusqu'à 100  Jusqu'à 1 000  Jusqu'à 2 000  Jusqu'à 4 000  

Stockage du classeur de 

fichiers   

Jusqu'à 100 Go Jusqu'à 1,000GB Jusqu'à 2,000GB Jusqu'à 4,000GB 

Nombre moyen de 

lignes de transaction 

mensuelles 

Jusqu'à 200k Jusqu'à 2M Jusqu'à 10M  Jusqu'à 50M 

Accès simultané à 

l'intégration de base  

Jusqu'à 5 Jusqu'à 15 Jusqu'à 20 Jusqu'à 20 

Licences SuiteCloud 

Plus   

Jusqu'à 1  Jusqu'à 3  Jusqu'à 6  Jusqu'à 12 

* Si l'utilisation du client dépasse l'une des limites d'utilisation de NetSuite Ultimate Tier Infrastructure Cloud Service, communiquez avec 
un représentant NetSuite pour en savoir plus sur les options disponibles. 

Tous les niveaux de service NetSuite incluent par défaut : 

• Deux (2) SuiteCloud processeurs pour le traitement des tâches de script programmées et de 

mappage/réduction. 

• Deux (2) processeurs asynchrones REST pour traiter les demandes asynchrones REST. 

• Une (1) file d'attente d'importation CSV avec une (1) file d'attente par file d'attente (1/1) pour le 

traitement des tâches de fichiers CSV.  

Préalables : 

• Suite de base. 

 

 

NETSUITE SUITECLOUD PLUS MID-MARKET CLOUD SERVICE 

Numéro d'article : 2362 

NetSuite SuiteCloud Plus Mid-Market Cloud Service augmente les limites des niveaux de service NetSuite 

comme suit :  

• Augmente de dix les limites d'accès simultané à l'intégration de base pour les services Web SuiteTalk, les 

services de connecteur d'intelligence artificielle RESTlets et NetSuite. 

• Augmente le nombre de processeurs SuiteCloud et de processeurs asynchrones REST, comme indiqué 

dans le tableau ci-dessous :  

Quantité du marché 

intermédiaire SuiteCloud 

Plus 

Nombre maximal de processeurs 

SuiteCloud (scripts programmés et 

scripts de mappage/réduction) 

Nombre maximal de 

processeurs asynchrones 

REST 

1 5 5 

2 10 10 

3 15 15 
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4 20 20 

5 25 25 

6 30 30 

7 35 35 

8 40 40 

9 45 45 

10 50 50 

11 55 55 

12 60 60 

• Augmente le nombre de files d'attente d'importation CSV à 5 et d'unités d'exécution par file d'attente, 

comme indiqué dans le tableau ci-dessous :  

Quantité du marché 

intermédiaire SuiteCloud 

Plus 

Nombre maximal de threads par 

file d'attente 

1 2 

2 5 

3+ 10 

Limites d'utilisation : 

• Cinq (5) files d'attente d'importation CSV au maximum.  

• Nombre maximal d'unités d'exécution par file d'attente, processeurs SuiteCloud et processeurs 

asynchrones REST, comme indiqué dans les tableaux ci-dessus.  

• L'achat de licences SuiteCloud Plus supplémentaires va encore augmenter ces capacités, jusqu'à la limite 

maximale autorisée pour votre niveau de service NetSuite courant. Pour dépasser la limite autorisée dans 

le niveau de service NetSuite courant, le client doit acheter un niveau de service NetSuite supérieur. 

Préalables : 

• Suite de base 

 

 

NETSUITE SUITECLOUD PLUS ENTERPRISE CLOUD SERVICE 

Numéro d'article : 2363 

NetSuite SuiteCloud Plus Enterprise Cloud Service augmente les limites dans les niveaux de service NetSuite 

comme suit :  

• Augmente de dix les limites d'accès simultané à l'intégration pour les services Web SuiteTalk, RESTlets 

et le service de connecteur d'IA NetSuite. 

• Augmente le nombre de processeurs SuiteCloud et de processeurs asynchrones REST, comme indiqué 

dans le tableau ci-dessous :  

Quantité pour l'entreprise 

Nombre maximal de processeurs 

SuiteCloud (scripts programmés et Nombre maximal de processeurs 
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SuiteCloud Plus scripts de mappage/réduction) asynchrones REST 

1 5 5 

2 10 10 

3 15 15 

4 20 20 

5 25 25 

6 30 30 

7 35 35 

8 40 40 

9 45 45 

10 50 50 

11 55 55 

12 60 60 

• Augmente le nombre de files d'attente d'importation CSV à 5 et d'unités d'exécution par file d'attente, 

comme indiqué dans le tableau ci-dessous :  

Quantité pour l'entreprise 

SuiteCloud Plus 

Nombre maximal de threads par 

file d'attente 

1 2 

2 5 

3+ 10 

Limites d'utilisation : 

• Cinq (5) files d'attente d'importation CSV au maximum.  

• Nombre maximal d'unités d'exécution par file d'attente, processeurs SuiteCloud et processeurs 

asynchrones REST, comme indiqué dans les tableaux ci-dessus.  

• L'achat de licences SuiteCloud Plus supplémentaires augmente encore ces capacités, jusqu'à la limite 

maximale autorisée pour votre niveau de service courant. Pour dépasser la limite autorisée dans le niveau 

de service NetSuite courant, le client doit acheter un niveau de service NetSuite supérieur. 

Préalables : 

• Suite de base; et 

• Le client doit disposer d'une suite Enterprise Edition 

 

 

NETSUITE SUITEPROJECTS ACCÈS DIRECT À L'API PRO 

Article #7073 

NetSuite SuiteProjects Pro Direct API Access permet au client d'écrire du code pour la personnalisation et 

l'intégration aux données du client afin de développer des automatisations et des intégrations avec d'autres 

applications. L'accès comprend : 
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• API XML 

• API SOAP 

• API REST (sous réserve des 'limites d'utilisation' de l'API REST ci-dessous) 

NetSuite SuiteProjects Pro Direct API Access comprend également les éléments suivants (si le client nécessite 

des demandes d'API supplémentaires), le client doit acheter séparément : 

• 10 000 demandes d'API dans une fenêtre de 24 heures 

• 150 demandes d'API par minute 

Limites d'utilisation : NetSuite SuiteProjects L'accès direct à l'API Pro est soumis aux limites d'utilisation 

suivantes :  

• L'API REST prend en charge les enregistrements limités, comme indiqué dans la section API REST des 

guides de l'utilisateur NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service. 

• Maximum de 225 demandes par minute (peu importe la quantité achetée). 

Préalables : Le client doit acheter et gérer un abonnement actif à NetSuite SuiteProjects Cloud Service.  

Responsabilités du client : Il incombe au client de vérifier la documentation des API applicables afin de 

comprendre les meilleures pratiques, les limites de gouvernance et les fonctionnalités prises en charge. 

 

 

NETSUITE SUITEPROJECTS STOCKAGE DE FICHIERS PRO – 10 GO SUPPLÉMENTAIRES 

Article #7072 

NetSuite SuiteProjects Stockage de fichiers pro – 10 gigaoctets supplémentaires (" Go ") augmentent la production 

du client et le stockage dans un bac à sable (le cas échéant) de 10 Go chacun.  

Limites d'utilisation : NetSuite SuiteProjects Pro File Storage – 10 Go supplémentaires sont soumis aux limites 

d'utilisation suivantes  :  

• 10 Go de stockage de fichiers supplémentaire par quantité de NetSuite SuiteProjects Pro File Storage – 

10 Go supplémentaires commandés 

• Maximum de 250 Go de stockage total par instance NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service.  

Préalables : 

• Le client doit acheter et gérer un abonnement actif à un service NetSuite SuiteProjects Pro Cloud 

Service. 

• Pour le stockage de fichiers de bac à sable (le cas échéant) : Le client doit acheter et gérer un 

abonnement actif à NetSuite SuiteProjects Pro Sandbox.  

Responsabilités du client : Le client est responsable de la surveillance de la capacité de stockage dans le compte 

au moyen d'alertes de stockage. Le client ne peut pas dépasser les limites d'utilisation du stockage et recevra un 

message d'erreur si les chargements de fichiers entraînent un dépassement des limites maximales d'utilisation 

du stockage de fichiers. Il est recommandé d'archiver périodiquement les fichiers à l'aide du service de 

sauvegarde automatique (ABS). 
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NETSUITE SUITEPROJECTS BAC À SABLE PROFESSIONNEL 

Article #7071 

NetSuite SuiteProjects Pro Sandbox fournit un environnement de bac à sable pour NetSuite SuiteProjects Pro 

Cloud Service qui : 

• Copie l'environnement de production NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service, y compris les données 

du client et les personnalisations. 

• Fournit une (1) réplication de l'environnement de production NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service 

pour chaque mois de la durée est incluse (si le client a besoin d'une réplication supplémentaire de 

l'environnement de production, le client doit acheter séparément). 

• Permet au client de fournir l'accès au bac à sable NetSuite SuiteProjects Pro à tous les utilisateurs de 

production NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service selon les besoins. 

NetSuite SuiteProjects Le bac à sable Pro est un environnement isolé. Le client ne peut pas pousser les 

modifications et/ou les mises à jour apportées dans le bac à sable NetSuite SuiteProjects Pro vers tout 

environnement ou compte de production. 

Limites d'utilisation : Aucun  

Préalables : Le client doit acheter et gérer un abonnement actif à NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service. 

 

 

NETSUITE SUITEPROJECTS BAC À SABLE PROFESSIONNEL + ENVIRONNEMENT NETSUITE SANDBOX CLOUD SERVICE 

Article #7076 

NetSuite SuiteProjects Environnement de bac à sable pro + NetSuite Sandbox Cloud Service fournit un 

environnement de bac à sable pour NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service et la suite de base. 

• Un (1) bac à sable NetSuite SuiteProjects Pro à utiliser avec le service NetSuite SuiteProjects Pro Cloud 

Service que le client a acheté séparément les droits d'utilisation; et  

• Un (1) environnement NetSuite Sandbox Cloud Service à utiliser avec la suite de base que le client a 

acquis les droits d'utilisation. 

• Pour chaque mois de la durée : 

o Une (1) réplication d'environnement de production NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service; et 

o Une (1) réplication d'environnement de production de la suite de base. 

Si le client nécessite des réplications d'environnement de production supplémentaires pour NetSuite 

SuiteProjects Pro Sandbox ou NetSuite Sandbox Environment Cloud Service, il doit acheter séparément. 

• Possibilité de fournir un accès à tous les utilisateurs de production, au besoin. 

Limites d'utilisation : NetSuite SuiteProjects Pro Sandbox + NetSuite Sandbox Environment Cloud Service est 

soumis aux limites d'utilisation suivantes :  

• Le NetSuite environnement Sandbox Cloud Service peut être utilisé uniquement avec la suite de base. 
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• Le bac à sable NetSuite SuiteProjects Pro ne peut être utilisé qu'avec un service NetSuite SuiteProjects 

Pro Cloud Service. 

Préalables : 

• Le client doit acheter et gérer un abonnement actif à NetSuite SuiteProjects Pro Cloud Service.  

• Le client doit avoir la suite de base pour utiliser NetSuite Sandbox Environment Cloud Service. 
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LOCALISATIONS NETSUITE 

NETSUITE BRÉSIL - LOCALISATION CLOUD SERVICE 

Article #6458 

NetSuite Brazil Localization Cloud Service offre les fonctionnalités suivantes aux entreprises qui effectuent des 

transactions au Brésil : 

• Calculer les taxes sur les ventes et les achats de biens et services; 

• Générer des documents électroniques pour les transactions de vente de biens et de services; 

• Automatiser la certification des documents électroniques avec les factures de l'administration fiscale 

brésilienne; 

• Soutenir l'intégration bancaire pour : (1) rapprocher les relevés bancaires et (2) effectuer et recevoir des 

paiements avec des solutions de paiement spécifiques au Brésil, telles que les paiements instantanés Pix 

et les paiements de bordereaux bancaires (boleto bancário); 

• Générer et importer des fichiers pour effectuer et recevoir des paiements via le système Centro Nacional 

de Automação Bancária (CNAB); 

• Calculer les amendes et les intérêts sur tous les paiements en retard; 

• Permettre l'évaluation et l'application des taxes brésiliennes aux ventes, aux revenus et aux revenus; 

• Prendre en charge le plan comptable brésilien; 

• Générer des rapports fiscaux, comptables et financiers conformément aux normes locales; et 

• Générer des fichiers électroniques avec des données fiscales et comptables pour le système de 

comptabilité numérique du Brésil, Sistema Público de Escrituração Digital (SPED). 

Préalables : 

• Suite de base 

• La fonction NetSuite SuiteTax doit être activée dans l'instance du client 

• NetSuite OneWorld Cloud Service 

 

 

NETSUITE CHILE LOCALIZATION CLOUD SERVICE 

Article #7110 

NetSuite Chile Localization Cloud Service offre les fonctionnalités suivantes aux entreprises qui effectuent des 

transactions commerciales au Chili :  

• Calcule les taxes sur les ventes de produits et de services; 

• Génère des déclarations de retenue de taxe qui répondent aux exigences de déclaration fiscale du Chili; 

• Génère des rapports financiers prenant en charge les exigences fiscales locales du Chili; 

• s'intègre aux tarifs de la Comisión para el Mercado Financiero (CMF); 

• Fournit des modèles de formulaire de paiement qui permettent au client de générer des fichiers de 

paiement bancaire à traiter à la banque concernée (sous réserve des limites d'utilisation ci-dessous); 
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• Effectue le rapprochement de comptes; 

• Importe les relevés bancaires selon la disposition standard OFX; 

• Certification de facture électronique nativement disponible par l'intermédiaire de fournisseurs de 

technologie certifiés; 

• Processus en masse pour permettre la certification des factures électroniques; et 

• Génération des fichiers comptables électroniques suivants : Libro Diario, Libro de Compras Especial, 

Libro de Ventas Especial, Libro de Compras Mensual, Libro de Ventas Mensual, Libro de Ventas rectifica, 

Libro de Honorarios, Reporte de 8 Columnas, Balance de Comprobación, Diccionario de Cuentas 

(Anually) 

Limites d'utilisation : 

• Les modèles de format de paiement ne sont disponibles que pour les banques suivantes : Santander, BCI 

Bank et Citibank 

Préalables : 

• Suite de base 

• La fonction NetSuite SuiteTax doit être activée dans l'instance du client. 

• NetSuite OneWorld Cloud Service.  

 

 

NETSUITE COLOMBIA LOCALIZATION CLOUD SERVICE 

Article #6776 

NetSuite Colombia Localization Cloud Service offre les fonctionnalités suivantes aux entreprises qui effectuent 

des transactions commerciales en Colombie :  

• Calcule les taxes sur les ventes de produits et de services; 

• Génère des déclarations de retenue de taxe qui répondent aux exigences de déclaration fiscale de la 

Colombie; 

• Génère des rapports financiers prenant en charge les exigences fiscales locales colombiennes; 

• S'intègre aux tarifs de Banco de la República – TRM; 

• Fournit des modèles de formulaire de paiement qui permettent au client de générer des fichiers de 

paiement bancaire à traiter à la banque concernée (sous réserve des limites d'utilisation ci-dessous); 

• Effectue le rapprochement de comptes; 

• Importe les relevés bancaires selon la disposition standard OFX; 

• Certification de facture électronique nativement disponible par l'intermédiaire de fournisseurs de 

technologie certifiés; 

• Processus en masse pour permettre la certification des factures électroniques; et 

• Génération des fichiers comptables électroniques suivants - "Información Exógena" : 1001 - Pagos y 

Abonos en cuenta y retenciones, 1003 - Retenciones en la fuente que le praticaron, 1005 - Impuesto de 
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IVA descontable, 1006 - Impuesto de IVA generado, 1007 - Ingresos Recibidos, 1008 - Saldos de cuentas 

por Cobrar, 1009 - Saldo de Cuentas por Pagar, 1011 - Información de las declaraciones tributarias, 

1012 - Información de las declaraciones tributarias, acciones y aportes e inversiones en bonos, 

certifados, títulos y demás inversiones tributarias, 1647 - Ingresos recibidos para terceros, 5247 - Pagos 

o abonos en cuenta y retenciones practiceadas en contratos de colaboración empresarial y otros, 

contratos, 5248 - Ingresos recibidos en contratos de colaboración empresarial y otros contratos, 5249 - 

IVA descontable en contratos de colaboración empresarial y otros contratos, 5250 - IVA generado en 

contratos de colaboración empresarial y otros contratos, 5251 - Saldos cuentas por cobrar a 31 de 

diciembre en contratos de colaboración empresarial y otros contratos, 5252 - Saldos de cuentas por 

pagar al 31 de diciembre en contratos de colaboración empresarial y otros contratos. 

Limites d'utilisation :  

• Les modèles de format de paiement ne sont disponibles que pour les banques suivantes : Bancolombia, 

Banco de Bogotá et Davivienda. 

Préalables : 

• Suite de base; 

• NetSuite OneWorld Cloud Service; et 

• La fonction NetSuite SuiteTax doit être activée dans l'instance du client. 

 

 

 

  



 

Oracle NetSuite v031626  Page 103 de 131  

 

 

PIÈCES ABANDONNÉES (RENOUVELLEMENT SEULEMENT) 

NETSUITE SUITEPEOPLE HR CLOUD SERVICE – RENOUVELLEMENT SEULEMENT 

Article #6175 

NetSuite SuitePeople HR Cloud Service – Le renouvellement comprend seulement : 

• NetSuite Accès utilisateur à l'Espace employé 

• Gestion des dossiers d'employé 

• Gestion des congés 

• Catalogue de tâches et gestion des tâches 

• Intégration et fin d'emploi des employés 

• Reconnaissance des employés 

• Flux de travail, mesures et rapports RH 

Les frais pour NetSuite SuitePeople HR Cloud Service – Renewal Only sont basés sur une base par employé, par 

mois (" PEPM "), calculée à l'aide du nombre de dossiers d'employé actifs dans la suite de base. En aucun cas, ce 

calcul ne sera fondé sur moins de cent pour cent (100 %) des employés actifs du client. Les frais inclus dans le 

formulaire d'estimation ou de commande du client sont dérivés du nombre prévu d'employés actifs que le client 

a l'intention d'avoir dans NetSuite SuitePeople HR Cloud Service – Renouvellement uniquement pendant la 

durée. Dans le cas où le nombre d'enregistrements d'employé actifs gérés dans NetSuite SuitePeople HR Cloud 

Service – Renouvellement seulement augmente, le client sera tenu de remplir un formulaire d'estimation ou de 

commande pour acheter une capacité PEPM supplémentaire (la " dépassement "), en vigueur à la date à laquelle 

le client a initialement dépassé son attribution d'achat précédente. Le client accepte de payer tous les frais associés 

à cette utilisation excédentaire. Si le client traite moins que le nombre de dossiers d'employé actifs au cours d'un 

mois donné, il n'aura pas droit à un remboursement.   

Limites d'utilisation : 

• Disponible aux États-Unis, au Canada, au Royaume-Uni, en Irlande, en Belgique, au Danemark, en 

Espagne, en Finlande, en France, en Allemagne, aux Pays-Bas, en Norvège, en Suède et en Israël 

• L'utilisation de NetSuite SuitePeople HR Cloud Service – Renouvellement seulement exige que tous les 

employés actifs aient accès à l'Espace employé. Pour les employés actifs qui n'ont pas de rôle Espace 

employé permettant l'accès à l'Espace employé, une fois qu'Oracle les a provisionnés, le client peut 

affecter l'accès à l'Espace employé à des employés uniques, à condition que (a) ces L'employé demeure 

un employé actif, (b) les employés actifs sont des employés actifs de NetSuite SuitePeople HR Cloud 

Service – Renouvellement seulement, et (c) le client maintient un abonnement actif à NetSuite 

SuitePeople HR Cloud Service – Renouvellement seulement. 

Préalables :  

• Suite de base 

Responsabilités des clients : 

• Le client reconnaît que NetSuite SuitePeople HR Cloud Service – Renouvellement seulement ne peut pas 

être auto-implémenté. Il incombe au client d'acquérir les services de mise en œuvre auprès d'Oracle ou 

d'un partenaire tiers et comprend que le service NetSuite SuitePeople HR Cloud Service – 

Renouvellement seulement ne peut être utilisé tant que cette mise en œuvre n'est pas terminée. 
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• Le client est responsable des frais associés à tout dépassement de NetSuite SuitePeople HR Cloud Service 

– Renouvellement seulement. Le client doit aviser immédiatement son gestionnaire de compte NetSuite 

lorsque son utilisation a dépassé la quantité indiquée dans son formulaire d'estimation ou de commande. 

Le client peut vérifier son utilisation en consultant les champs " Quantité utilisée courante " et " Quantité 

provisionnée courante " (cette quantité provisionnée étant celle qui a été incluse dans le formulaire 

d'estimation ou de commande du client) dans son compte de client (au moyen du rôle d'administrateur) 

en naviguant jusqu'à Configuration > Société > Voir les informations de facturation. 

 

 

NETSUITE SUITEPEOPLE US PAYROLL CLOUD SERVICE – RENOUVELLEMENT SEULEMENT 

Article #6176 

NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service – Renouvellement seulement inclut : 

• NetSuite Accès utilisateur à l'Espace employé 

• Calcul de l'impôt sur la paie  

• Impression des chèques  

• Remboursement des frais (à l'employé unique par l'intermédiaire de NetSuite SuitePeople US Payroll 

Cloud Service – Renouvellement seulement)  

• Dépôt direct et États-Unis Déclaration d'impôt fédéral, d'État et local (fournie par le partenaire de paie) 

• Déclaration et dépôt de la Loi sur les soins abordables (fournie par le partenaire de paie) 

• Assistance pour le soutien aux exigences fiscales fédérales, étatiques et locales des États-Unis et aux 

déclarations 1099 connexes 

• Intégration aux services Financials et Human Resource Cloud NetSuite (achetés séparément) 

NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service – Renouvellement exige seulement du client d'accepter les " 

Conditions de service de l'exécution de la paie " situées à l'adresse 

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/other-terms.html (" Conditions de service 

de l'exécution de la paie "). Le client doit conclure une convention de partenaire de paie distincte (telle que 

définie ci-dessous) avec le partenaire de paie pour recevoir toutes les fonctionnalités de ce service. 

Les frais pour NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service – Renewal Only sont basés sur une base par 

employé, par mois (" PEPM "), calculée en utilisant le nombre d'employés uniques traités par l'intermédiaire de 

NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service – Renewal Only each month. Les frais inclus dans le formulaire 

d'estimation ou de commande du client sont dérivés du nombre projeté d'employés uniques que le client a 

l'intention de traiter par l'entremise de NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service – Renouvellement 

seulement pendant la durée. Dans le cas où le nombre d'employés uniques traités par l'entremise de NetSuite 

SuitePeople US Payroll Cloud Service – Renewal Only augmente, le client sera tenu de remplir un formulaire 

d'estimation ou de commande pour acheter une capacité PEPM supplémentaire (la " dépassement "), à compter 

de la date à laquelle le client a initialement dépassé son affectation achetée précédente. Le client accepte de payer 

tous les frais associés à un tel dépassement. Si le client traite un nombre inférieur au nombre d'employés uniques 

dans un mois donné, il n'aura pas droit à un remboursement. 

Limites d'utilisation : 

• Disponible uniquement pour les employés basés aux États-Unis (les calculs d'impôt ne sont disponibles 

https://www/
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que pour les juridictions situées aux États-Unis et à Porto Rico). 

• L'utilisation de NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service – Renewal Only nécessite que tous les 

employés uniques aient accès à l'Espace employé. Pour les employés uniques qui n'ont pas de rôle Espace 

employé permettant l'accès à l'Espace employé, une fois provisionnés par Oracle, le client peut affecter 

l'accès à l'Espace employé à des employés uniques, à condition que (a) cet employé reste a Employé 

unique, (b) Les employés uniques sont des employés actifs de NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud 

Service – Renewal Only, et (c) le client maintient un abonnement actif à NetSuite SuitePeople US Payroll 

Cloud Service – Renewal Only. 

Préalables :  

• Suite de base; 

• La suite de base du client doit résider dans un centre de données des États-Unis; et  

• Le client doit utiliser NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service – Renouvellement seulement pour 

les services de traitement fiscal et les solutions de paiement 

Responsabilités des clients : 

• Le client doit conclure une convention distincte et valide avec le partenaire de paie (la " Convention de 

partenaire d'exécution de la paie séparée ") comme établi dans les conditions générales de paie.  

• Le client doit envoyer un avis écrit et rapide au soutien de la paie de NetSuite dans le cas où le client 

résilie ou cesse l'utilisation de NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service - Renouvellement 

seulement. Si le client résilie ou cesse d'utiliser le service Cloud Service de paie des États-Unis 

SuitePeople - Renouvellement seulement avant la fin de la durée, le client n'aura pas droit à un 

remboursement. Le défaut du client d'aviser Oracle qu'il a résilié ou a abandonné l'utilisation de NetSuite 

SuitePeople US Payroll Cloud Service – Renouvellement seulement peut entraîner la poursuite des 

obligations de service et des frais associés pour les services fournis par le partenaire de paie ou tout autre 

fournisseur tiers.  

• Le client doit s'assurer que des fonds suffisants sont disponibles dans le compte bancaire désigné avant 

chaque traitement de paie prévu. Les incidents répétés d'insuffisance de fonds constituent une violation 

importante des conditions d'utilisation de la paie et peuvent entraîner la suspension ou la résiliation des 

services de traitement de la paie par Oracle, à sa seule discrétion, sans préavis et sans responsabilité envers 

le client.  

• Le client est responsable des frais associés à tout dépassement de NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud 

Service – Renouvellement seulement. Le client doit aviser immédiatement son gestionnaire de compte 

NetSuite lorsque son utilisation a dépassé la quantité indiquée dans son formulaire d'estimation ou de 

commande. Le client peut vérifier son utilisation en consultant les champs " Quantité utilisée courante " 

et " Quantité provisionnée courante " (cette quantité provisionnée étant celle qui a été incluse dans le 

formulaire d'estimation ou de commande du client) dans son compte de client (au moyen du rôle 

d'administrateur) en naviguant jusqu'à Configuration > Société > Voir les informations de facturation. 

Avis : 

Le client reconnaît que certaines fonctions administratives (énumérées ci-dessus) de NetSuite SuitePeople US 

Payroll Cloud Service – Renouvellement seulement sont fournies par un partenaire de paie tiers (" partenaire de 

paie "; Oracle fournira le nom du partenaire de paie actuel Le partenaire de paie, sur demande), conformément à 

la convention de partenaire de paie distincte entre le client et le partenaire de paie, et pour recevoir cette 

fonctionnalité de traitement de paie continue du partenaire de paie, le client doit se conformer aux conditions 
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de ladite convention de partenaire de paie distincte. Le client accepte qu'Oracle n'assume aucune responsabilité 

pour toute perte (comme défini ci-dessous) dans la mesure où elle résulte d'actions ou d'inactions du partenaire 

de paie. Si le client déménage ou ordonne à Oracle de déplacer des données du client en dehors de l'instance de 

services infonuagiques du client (y compris, mais sans s'y limiter, fournir des données du client au partenaire de 

paie), les conditions de une convention pertinente entre le client et Oracle concernant les services infonuagiques 

du client, y compris, mais sans s'y limiter, la Convention sur les services d'abonnement du client, les politiques 

applicables et les autres documents cités en référence aux présentes ne s'appliquent pas aux données du client. 

lorsqu'il n'est pas stocké dans les services infonuagiques ou qu'il ne l'est pas. Le terme " pertes " désigne toutes 

les pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et exemplaires), coûts, réclamations, 

pénalités, amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais juridiques raisonnablement engagés sur une base 

d'indemnité totale et d'autres frais raisonnables de conseillers professionnels, ainsi que les débours et les coûts 

d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, d'intérêts et de mesures correctives).   

En s'engageant dans un formulaire d'estimation ou de commande pour le NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud 

Service – Renouvellement seulement, le client reconnaît que : (a) Oracle n'est pas responsable de s'assurer de la 

conformité fiscale du client; (b) en aucun cas la résiliation ou l'expiration de la convention de partenaire de paie 

distincte ne doit affecter Oracle ou les obligations du client à l'égard d'Oracle liées aux NetSuite SuitePeople 

États-Unis Payroll Cloud Service – Renouvellement seulement ou de tout autre service infonuagique que le client 

a acheté d'Oracle; et (c) Oracle, à sa seule discrétion, peut déterminer la tierce partie à agir en tant que partenaire 

de paie et peut mettre à jour la tierce partie de temps à autre sans que cette modification ne soit une diminution 

importante de NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service – Renouvellement seulement. 

Oracle n'est pas une institution financière et ne fournit aucun paiement ou autre service financier dans le cadre 

du NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service – Renouvellement seulement. Le client reconnaît, accepte et 

consent qu'Oracle a le droit de partager les données du client, qui peuvent inclure des renseignements personnels 

(tels que définis dans la convention de traitement de données) et les  informations fiscales, avec le partenaire de 

paie en lien avec le NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service – Renouvellement seulement. Le client 

accepte que ces renseignements comprennent, sans toutefois s'y limiter, le nom de la société, les numéros 

d'identification interne NetSuite, le numéro d'enregistrement commercial local ainsi que les noms et adresses de 

courriel des employés. 

Lorsque cette option est configurée avec NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service – Renewal Only, les 

remboursements de frais des employés ne peuvent être traités et payés à l'employé que par l'intermédiaire de 

NetSuite SuitePeople US Payroll Cloud Service – Renewal Only, avec un paiement émis par l'intermédiaire du 

partenaire de paie désigné. 

 

 

PIÈCES ABANDONNÉES (AUCUNE NOUVELLE VENTE OU RENOUVELLEMENT) 

TRAITEMENT AVALARA POUR NETSUITE ELECTRONIC INVOICING CLOUD SERVICE 

Article #6955 

Le traitement Avalara pour NetSuite Electronic Invoicing Cloud Service est optimisé par Avalara, Inc. (" Avalara 

") et facilite la transmission des factures électroniques dans les réseaux publics et privés pris en charge par 

NetSuite auxquels Avalara est connectée (liste complète des réseaux et des pays fournis sur demande). 

Définitions : 

• Le terme " transmission de facture " désigne l'utilisation du client par le calcul du nombre de factures 



 

Oracle NetSuite v031626  Page 107 de 131  

 

 

électroniques du client transmises par le(s) réseau(s) Avalara.  

• Le terme " période de transmission de facture initiale " désigne la période de douze (12) mois 

commençant à la date d'entrée en vigueur du formulaire d'estimation ou de commande du client pour 

le traitement d'Avalara pour NetSuite Electronic Invoicing Cloud Service, sauf indication contraire dans 

le formulaire d'estimation ou de commande du client. 

• Le terme " période de transmission de facture prolongée " désigne chaque période de douze (12) mois 

de la durée (le cas échéant) suivant la période de transmission initiale de la facture, à moins d'indication 

contraire dans le formulaire d'estimation ou de commande du client.  

• Le terme " période de transmission de facture " désigne la période de transmission de facture initiale 

d'un client ou la période de transmission de facture prolongée d'un client. 

• Le terme " plafond de bordereau de facture " désigne la quantité totale de bordereaux de facture acquis 

par le client au cours de chaque période de bordereau de facture. 

Limites d'utilisation : Le traitement Avalara pour NetSuite Electronic Invoicing Cloud Service est soumis aux 

limites d'utilisation suivantes : 

• Le client est seulement autorisé à déployer le traitement Avalara pour NetSuite Electronic Invoicing 

Cloud Service dans un (1) environnement de production. 

• Chaque quantité d'une (1) licence de traitement Avalara pour NetSuite Electronic Invoicing Cloud 

Service donne au client droit à 1 000 bordereaux de facture pour chaque période de transmission de 

facture. Si toute période de transmission de facture applicable au traitement Avalara pour NetSuite 

Electronic Invoicing Cloud Service est inférieure à douze (12) mois, le plafond de transmission de facture 

du client pour cette période de transmission de facture sera calculé au prorata.  

• Le client ne peut pas dépasser le plafond de transmission de facture pendant toute période de transmission 

de facture. 

• Le client reconnaît et accepte que dans le cas où le client dépasse le plafond de transmission de facture 

pendant une période de transmission de facture donnée, le client doit entrer sans délai dans un nouveau 

formulaire d'estimation ou de commande pour acheter la quantité supplémentaire de traitement Avalara 

pour NetSuite Electronic Invoicing Cloud Service afin de tenir compte d'une telle utilisation excédentaire 

au prix de catalogue alors en vigueur d'Oracle (ci-après une " commande complémentaire "). Oracle, à sa 

propre discrétion, peut apporter des modifications au prix courant alors en vigueur de Avalara Processing 

for NetSuite Electronic Invoicing Cloud Service sans avis préalable au client. Les bordereaux de facture 

acquis au moyen d'une commande de remplissage ne seront appliqués qu'à la période de transmission de 

facture pendant laquelle le client a dépassé son plafond de transmission de facture et expirera à la fin de 

cette période de transmission de facture. La quantité de bordereaux de factures incluse dans le traitement 

Avalara pour les commandes de remplissage de NetSuite Electronic Invoicing Cloud Service ne sera pas 

calculée au prorata même si la période restante d'une période de transmission de facture est inférieure à 

douze (12) mois. 

• Le plafond de transmission de facture du client doit être utilisé pendant la période de transmission de 

facture et expirera à la fin de cette période de transmission de facture, tous les montants inutilisés ne sont 

pas remboursables et sont perdus à la fin de cette période de transmission de facture.  

• À titre d'exemple : si le client concède sous licence deux (2) quantités de traitement Avalara pour 

NetSuite Electronic Invoicing Cloud Service pendant une durée de 18 mois, le client est autorisé à :  

• a) 2 000 envois de factures au cours de la première période de douze (12) mois de la durée (la 
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période de transmission initiale de la facture);  

• (b) 1 000 envois de factures au cours de la dernière période de six (6) mois de la durée (la période 

de transmission de factures étendue, la quantité est fixée à 1 000, car la quantité des envois de 

factures a été proratisée).  

Préalables : 

• Le client doit conclure une convention distincte avec Avalara (la " convention Séparée Avalara ").  

• Ce service nécessite un abonnement actif à : (a) NetSuite Electronic Business Extension; et (b) NetSuite 

Electronic Invoice Cloud Service (version limitée, milieu de marché ou entreprise). 

Responsabilités du client :  

En utilisant le traitement Avalara pour NetSuite la facturation électronique pour Cloud Service, le client se 

conformera aux conditions de la convention Avalara distincte. 

Avis :  

Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions 

de trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes clients et/ou de comptes fournisseurs. Pour utiliser le 

traitement Avalara pour NetSuite Electronic Invoicing Cloud Service, le client doit conclure une convention 

d'Avalara distincte. Oracle n'est pas une institution financière et ne fournit aucun paiement ou autre service 

financier dans le cadre du traitement Avalara pour NetSuite Electronic Invoicing Cloud Service. Le client 

reconnaît, accepte et consent qu'Oracle a le droit de partager les données du client, qui peuvent inclure des 

renseignements personnels (tels que définis dans la convention de traitement de données) et des 

renseignements fiscaux, avec Avalara en lien avec le traitement d'Avalara pour NetSuite Electronic Invoicing 

Cloud Service. Le client accepte que ces renseignements comprennent, sans toutefois s'y limiter, le nom de la 

société, les numéros d'identification interne NetSuite, le numéro d'enregistrement commercial local ainsi que 

les noms et adresses de courriel des employés.  

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités sont fournies par Avalara, conformément à l'Accord distinct 

d'Avalara entre le client et Avalara, et pour recevoir ces fonctionnalités continues d'Avalara, le client doit se 

conformer aux conditions dudit Accord distinct d'Avalara. Certaines fonctionnalités sont fournies par des 

réseaux de facturation tiers (" réseaux de facturation ") et la fourniture du traitement Avalara pour NetSuite 

Electronic Invoicing Cloud Service et ces fonctionnalités dépendent de la disponibilité desdits réseaux de 

facturation. Le client accepte qu'Oracle n'assume aucune responsabilité pour toute perte (comme défini ci-

dessous) dans la mesure où une ladite perte est survenant en raison d'un tel réseau de facturation (y compris en 

raison d'une indisponibilité dudit réseau de facturation) ou de l'action ou de l'inaction d'Avalara. Les politiques 

d'hébergement et de prestation de services de soutien, la convention de traitement de données et les politiques 

de confidentialité d'Oracle ne s'appliquent pas aux données du client transmises à Avalara ou par 

l'intermédiaire des réseaux de facturation. Le terme " pertes " désigne toutes les pertes, responsabilités, 

dommages et intérêts (y compris punitifs et exemplaires). les dommages-intérêts), les coûts, les réclamations, 

les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais juridiques raisonnablement engagés sur 

une base d'indemnité complète et d'autres frais raisonnables de conseillers professionnels, ainsi que les débours 

et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, d'intérêts et de mesures correctives). En remplissant 

le formulaire d'estimation ou de commande pour le traitement Avalara pour NetSuite Electronic Invoicing 

Cloud Service, le client reconnaît que : (a) Oracle n'est pas responsable de la conformité fiscale du client; et (b) 

en aucun cas un événement doit la résiliation ou l'expiration de la convention Avalara distincte affecter les 

obligations d'Oracle ou du client à l'égard d'Oracle concernant le traitement Avalara pour NetSuite Electronic 

Invoicing Cloud Service ou tout autre service infonuagique que le client a autorisé sous licence auprès d'Oracle. 
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ORACLE NETSUITE PAYMENT AUTOMATION CLOUD SERVICE 

NETSUITE PAYMENT AUTOMATION STARTER CLOUD SERVICE  

Article #6977 

NetSuite Payment Automation Starter Cloud Service fournit l'application à valeur ajoutée suivante pour les 

clients ayant un abonnement courant à NetSuite Starter Edition :  

• Automatisation des paiements (facilitée par HSBC Bank USA, N.A., membre FDIC ("HSBC"))  

Ce service n'est disponible que pour les clients américains qui utilisent l'une des éditions Starter ERP de NetSuite.  

Limites d'utilisation : Le service Cloud Service Payment Automation Starter NetSuite est soumis aux limites 

d'utilisation suivantes : 

• Un (1) environnement de production 

Préalables : 

• Le client doit disposer d'une instance ERP NetSuite pour utiliser ce service Cloud Service. 

• Le client doit conserver la même édition d'automatisation de paiement que son instance ERP.  

• L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation 

de crédit de HSBC. 

Responsabilités des clients :  

Le client est responsable de la prévention des activités de paiement frauduleuses en s'assurant qu'il dispose 

d'autorisations strictes grâce aux droits de la plate-forme en place pour son personnel et ses agents qui ont accès 

à l'approbation des factures ou des factures, au traitement des paiements de factures ou de factures et à 

l'autorisation de paiement au moyen du service d'automatisation des paiements.  

Avis :  

Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions de 

trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes fournisseurs. Dans le cadre de ce service, Oracle envoie les 

instructions de paiement du client à la banque désignée du client ou à l'institution financière autorisée par le 

biais d'une connexion sécurisée. Oracle n'est pas une institution financière et les fonds transférés à l'aide de la 

plateforme sont transférés par la banque du client ou par une ou plusieurs de nos alliances d'institution financière, 

selon le mode de paiement.  

NetSuite Payment Automation Starter Cloud Service comprend une fonction qui permet au client de générer des 

cartes de paiement virtuelles, ce qui permet au client de payer une tierce partie ("fournisseur") avec ladite carte 

de paiement virtuelle. NetSuite a conclu un contrat avec un ou plusieurs sous-traitants tiers (" sous-traitant de 

carte V ") afin d'aider le client à tenir à jour les dossiers de fournisseur du client concernant les types de paiement, 

y compris la mise en œuvre de ladite fonction de carte de paiement virtuelle. La liste des sous-traitants à carte V, 

qui peut être modifiée au seul motif d'écart d'Oracle, se trouve dans la section Sous-traitants du présent document 

de description des services. Dans le cadre de la mise en œuvre de la fonction de carte de paiement virtuelle, le 

sous-traitant de V-Card peut avoir besoin de contacter (ce qui peut inclure un courriel ou un téléphone) les 

fournisseurs du client directement pour déterminer si les fournisseurs du client acceptent les cartes de paiement 

virtuelles comme mode de paiement ou pour administrer ces paiements. Dans de telles communications, le client 
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convient qu'Oracle ou le sous-traitant de carte V peut désigner le client comme un client d'Oracle. En chargeant 

le logo du client dans les services infonuagiques, le client accepte qu'Oracle et le sous-traitant de V-Card puissent 

utiliser le nom et le logo de l'entreprise du client dans de telles communications (écrites et autres) aux 

fournisseurs du client, y compris, sans s'y limiter, les courriels de versement aux fournisseurs du client, les 

courriels d'inscription à une carte virtuelle aux fournisseurs du client et le formulaire de validation de carte 

virtuelle.  

En exécutant un formulaire d'estimation ou de commande pour NetSuite Payment Automation Starter Cloud 

Service : (1) le client autorise le sous-traitant V-Card à : (a) contacter les fournisseurs du client aux fins indiquées 

aux présentes, (b) signaler lesdites informations au client et (c) prendre les mesures nécessaires pour permettre 

les paiements par carte de paiement virtuelle du client aux fournisseurs acceptant les cartes de paiement 

virtuelles; et (2) le client autorise Oracle à fournir un sous-ensemble de données du client (tel que défini dans la 

convention), qui peut inclure des renseignements personnels ou des renseignements du client résidant dans 

l'environnement des services liés aux fournisseurs du client et aux paiements du client aux fournisseurs, au sous-

traitant de V-Card aux fins énoncées aux présentes.  

Le sous-traitant de V-Card peut conserver ces informations pour ses dossiers ou selon les besoins pour se 

conformer aux lois applicables, et partager ces informations liées à l'utilisation par les fournisseurs de cartes de 

paiement virtuelles avec des tiers. Le client peut ne pas être en mesure d'utiliser la fonction de carte de paiement 

virtuelle comme mode de paiement si les fournisseurs du client n'acceptent pas les cartes de paiement virtuelles.  

Le client se réserve le droit de résilier le NetSuite Payment Automation Starter Cloud Service jusqu'à 60 jours à 

compter du provisionnement initial du NetSuite Payment Automation Starter Cloud Service et de recevoir un 

remboursement complet des frais payés pour le NetSuite Payment Automation Starter Cloud Service si 

l'intégration et l'approbation de crédit de HSBC sont refusées. Une preuve de refus de HSBC est requise pour 

mettre fin à l'offre susmentionnée. Pour éviter toute ambiguïté, cette résiliation ne s'applique qu'à la disposition 

initiale du NetSuite Payment Automation Starter Cloud Service et à aucune commande de modules 

complémentaires, d'expansion ou de renouvellement. En signant le Formulaire d'estimation ou de commande, le 

client accepte de ne pas compter sur la disponibilité de la fonctionnalité NetSuite Payment Automation Starter 

Cloud Service, ou sur l'approbation de l'entité bancaire, dans son achat des autres services NetSuite du client. Le 

client reconnaît que le droit de résiliation inclus dans les présentes est explicitement relatif à NetSuite Payment 

Automation Starter Cloud Service et ne s'étend à aucun autre service NetSuite.  

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités de ce NetSuite Payment Automation Starter Cloud Service sont 

fournies par HSBC par l'intermédiaire de réseaux de paiement tiers (" réseaux de paiement ") ou par des sous-

traitants tiers et la fourniture de ce NetSuite Payment Automation Starter Cloud Service et ces fonctionnalités 

dépendent de la disponibilité de ces réseaux de paiement ou desdits sous-traitants tiers. Oracle n'assume aucune 

responsabilité pour toute perte ou perte survenant en raison d'un tel réseau de paiement ou des actions ou des 

inactions de tout sous-traitant tiers (y compris en raison de l'indisponibilité dudit réseau de paiement). "Pertes" 

désigne toutes les pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et exemplaires), les coûts, 

les réclamations, les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais juridiques raisonnablement 

encourus sur une base d'indemnisation complète et d'autres frais raisonnables de conseillers professionnels, ainsi 

que les débours et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, d'intérêts et de mesures correctives).  

Nonobstant toute indication contraire dans la convention ou dans le présent formulaire d'estimation ou de 

commande, le client reconnaît, accepte et consent à ce qu'Oracle fournisse à HSBC et aux fournisseurs bancaires 

tiers certains renseignements sur les clients, qui peuvent inclure des renseignements personnels, pour permettre 

à Oracle d'effectuer ses activités commerciales, telles que répondre aux demandes de produits et services 

connexes et aux informations concernant l'accès et la tentative d'accès à NetSuite Payment Automation Starter 
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Cloud Service, conçues pour améliorer la sécurité de NetSuite Payment Automation Starter Cloud Service et qui 

peuvent être requises pour se conformer aux lois, ordonnances ou réglementations.  

 

 

NETSUITE PAYMENT AUTOMATION STANDARD CLOUD SERVICE  

Article #6978 

NetSuite Payment Automation Standard Cloud Service fournit l'application à valeur ajoutée suivante pour les 

clients ayant un abonnement courant à NetSuite Standard Edition :  

• Automatisation des paiements (facilitée par HSBC Bank USA, N.A., membre FDIC ("HSBC"))  

Ce service n'est disponible que pour les clients américains qui utilisent l'une des éditions Standard ERP de 

NetSuite.  

Limites d'utilisation : Le service NetSuite Payment Automation Standard Cloud Service est soumis aux limites 

d'utilisation suivantes : 

• Un (1) environnement de production 

Préalables : 

• Le client doit disposer d'une instance ERP NetSuite pour utiliser ce service Cloud Service. 

• Le client doit conserver la même édition d'automatisation de paiement que son instance ERP.  

• L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation 

de crédit de HSBC. 

Responsabilités des clients :  

Le client est responsable de la prévention des activités de paiement frauduleuses en s'assurant qu'il dispose 

d'autorisations strictes grâce aux droits de la plate-forme en place pour son personnel et ses agents qui ont accès 

à l'approbation des factures ou des factures, au traitement des paiements de factures ou de factures et à 

l'autorisation de paiement au moyen du service d'automatisation des paiements.  

Avis :  

Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions de 

trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes fournisseurs. Dans le cadre de ce service, Oracle envoie les 

instructions de paiement du client à la banque désignée du client ou à l'institution financière autorisée par le 

biais d'une connexion sécurisée. Oracle n'est pas une institution financière et les fonds transférés à l'aide de la 

plateforme sont transférés par la banque du client ou par une ou plusieurs de nos alliances d'institution financière, 

selon le mode de paiement.  

Le NetSuite Payment Automation Standard Cloud Service comprend une fonction qui permet au client de 

générer des cartes de paiement virtuelles, ce qui permet au client de payer une tierce partie ("fournisseur") avec 

ladite carte de paiement virtuelle. NetSuite a conclu un contrat avec un ou plusieurs sous-traitants tiers (" sous-

traitant de carte V ") afin d'aider le client à tenir à jour les dossiers de fournisseur du client concernant les types 

de paiement, y compris la mise en œuvre de ladite fonction de carte de paiement virtuelle. La liste des sous-

traitants à carte V, qui peut être modifiée au seul motif d'écart d'Oracle, se trouve dans la section Sous-traitants 
du présent document de description des services. Dans le cadre de la mise en œuvre de la fonction de carte de 

paiement virtuelle, le sous-traitant de V-Card peut avoir besoin de contacter (ce qui peut inclure un courriel ou 

un téléphone) les fournisseurs du client directement pour déterminer si les fournisseurs du client acceptent les 



 

Oracle NetSuite v031626  Page 112 de 131  

 

 

cartes de paiement virtuelles comme mode de paiement ou pour administrer ces paiements. Dans de telles 

communications, le client convient qu'Oracle ou le sous-traitant de carte V peut désigner le client comme un 

client d'Oracle. En chargeant le logo du client dans les services infonuagiques, le client accepte qu'Oracle et le 

sous-traitant de V-Card puissent utiliser le nom et le logo de l'entreprise du client dans de telles communications 

(écrites et autres) aux fournisseurs du client, y compris, sans s'y limiter, les courriels de versement aux 

fournisseurs du client, les courriels d'inscription à une carte virtuelle aux fournisseurs du client et le formulaire 

de validation de carte virtuelle.  

En signant un formulaire d'estimation ou de commande pour le NetSuite Payment Automation Standard Cloud 

Service : (1) le client autorise le sous-traitant de V-Card à : (a) contacter les fournisseurs du client aux fins 

indiquées aux présentes, (b) signaler lesdites informations au client et (c) prendre les mesures nécessaires pour 

permettre les paiements par carte de paiement virtuelle du client aux fournisseurs acceptant les cartes de 

paiement virtuelles; et (2) le client autorise Oracle à fournir un sous-ensemble de données du client (tel que 

défini dans la convention), qui peut inclure des renseignements personnels ou des renseignements du client 

résidant dans l'environnement des services liés aux fournisseurs du client et aux paiements du client aux 

fournisseurs, au sous-traitant de V-Card aux fins énoncées aux présentes.  

Le sous-traitant de V-Card peut conserver ces informations pour ses dossiers ou selon les besoins pour se 

conformer aux lois applicables, et partager ces informations liées à l'utilisation par les fournisseurs de cartes de 

paiement virtuelles avec des tiers. Le client peut ne pas être en mesure d'utiliser la fonction de carte de paiement 

virtuelle comme mode de paiement si les fournisseurs du client n'acceptent pas les cartes de paiement virtuelles.  

Le client se réserve le droit de résilier le NetSuite Payment Automation Standard Cloud Service jusqu'à 60 jours 

à compter du provisionnement initial du NetSuite Payment Automation Standard Cloud Service et de recevoir 

un remboursement complet des frais payés pour le NetSuite Payment Automation Standard Cloud Service si 

l'approbation de l'intégration et du crédit de HSBC est refusée. Une preuve de refus de HSBC est requise pour 

mettre fin à l'offre susmentionnée. Pour éviter toute ambiguïté, cette résiliation ne s'applique qu'à la disposition 

initiale du NetSuite Payment Automation Standard Cloud Service et à aucune commande d'extension, de 

renouvellement ou de supplément. En signant le Formulaire d'estimation ou de commande, le client accepte de 

ne pas compter sur la disponibilité de la fonctionnalité NetSuite Payment Automation Standard Cloud Service, 

ou sur l'approbation de l'entité bancaire, dans son achat des autres services NetSuite du client. Le client reconnaît 

que le droit de résiliation inclus dans les présentes est explicitement relatif à NetSuite Payment Automation 

Standard Cloud Service et ne s'étend à aucun autre service NetSuite.  

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités de ce NetSuite Payment Automation Standard Cloud Service 

sont fournies par HSBC par l'intermédiaire de réseaux de paiement de tiers (" réseaux de paiement ") ou par des 

sous-traitants tiers et la fourniture de ce NetSuite Payment Automation Standard Cloud Service et ces 

fonctionnalités dépendent de la disponibilité desdits réseaux de paiement ou desdits sous-traitants tiers. Oracle 

n'assume aucune responsabilité pour toute perte ou perte survenant en raison d'un tel réseau de paiement ou des 

actions ou des inactions de tout sous-traitant tiers (y compris en raison de l'indisponibilité dudit réseau de 

paiement). "Pertes" désigne toutes les pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et 

exemplaires), les coûts, les réclamations, les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais 

juridiques raisonnablement encourus sur une base d'indemnisation complète et d'autres frais raisonnables de 

conseillers professionnels, ainsi que les débours et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, 

d'intérêts et de mesures correctives).  

Nonobstant toute indication contraire dans la convention ou dans le présent formulaire d'estimation ou de 

commande, le client reconnaît, accepte et consent à ce qu'Oracle fournisse à HSBC et aux fournisseurs bancaires 

tiers certains renseignements sur les clients, qui peuvent inclure des renseignements personnels, pour permettre 

à Oracle d'effectuer ses activités commerciales, telles que répondre aux demandes de produits et services 
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connexes et aux informations concernant l'accès et la tentative d'accès à NetSuite Payment Automation Standard 

Cloud Service, conçues pour améliorer la sécurité de NetSuite Payment Automation Standard Cloud Service et 

qui peuvent être requises pour se conformer aux lois, ordonnances ou réglementations.  

 

 

NETSUITE PAYMENT AUTOMATION PREMIUM CLOUD SERVICE  

Article #6979 

NetSuite Payment Automation Premium Cloud Service fournit l'application à valeur ajoutée suivante pour les 

clients disposant d'un abonnement en cours à NetSuite Premium Edition :  

• Automatisation des paiements (facilitée par HSBC Bank USA, N.A., membre FDIC ("HSBC"))  

Ce service n'est disponible que pour les clients américains qui utilisent l'une des éditions Premium ERP de 

NetSuite.  

Limites d'utilisation : Le service NetSuite Payment Automation Premium Cloud Service est soumis aux limites 

d'utilisation suivantes : 

• Un (1) environnement de production 

Préalables : 

• Le client doit disposer d'une instance ERP NetSuite pour utiliser ce service Cloud Service. 

• Le client doit conserver la même édition d'automatisation de paiement que son instance ERP.  

• L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation 

de crédit de HSBC. 

Responsabilités des clients :  

Le client est responsable de la prévention des activités de paiement frauduleuses en s'assurant qu'il dispose 

d'autorisations strictes grâce aux droits de la plate-forme en place pour son personnel et ses agents qui ont accès 

à l'approbation des factures ou des factures, au traitement des paiements de factures ou de factures et à 

l'autorisation de paiement au moyen du service d'automatisation des paiements.  

Avis :  

Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions de 

trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes fournisseurs. Dans le cadre de ce service, Oracle envoie les 

instructions de paiement du client à la banque désignée du client ou à l'institution financière autorisée par le 

biais d'une connexion sécurisée. Oracle n'est pas une institution financière et les fonds transférés à l'aide de la 

plateforme sont transférés par la banque du client ou par une ou plusieurs de nos alliances d'institution financière, 

selon le mode de paiement.  

Le service NetSuite Payment Automation Premium Cloud Service comprend une fonction qui permet au client 

de générer des cartes de paiement virtuelles, ce qui permet au client de payer une tierce partie ("fournisseur") 

avec ladite carte de paiement virtuelle. NetSuite a conclu un contrat avec un ou plusieurs sous-traitants tiers (" 

sous-traitant par carte de crédit ") afin d'aider le client à tenir à jour les dossiers des fournisseurs du client 

concernant les types de paiement, y compris mettre en œuvre ladite fonction de carte de paiement virtuelle. La 

liste des sous-traitants à carte V, qui peut être modifiée au seul motif d'écart d'Oracle, se trouve dans la section 

Sous-traitants du présent document de description des services. Dans le cadre de la mise en œuvre de la fonction 

de carte de paiement virtuelle, le sous-traitant de V-Card peut avoir besoin de contacter (ce qui peut inclure un 
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courriel ou un téléphone) les fournisseurs du client directement pour déterminer si les fournisseurs du client 

acceptent les cartes de paiement virtuelles comme mode de paiement ou pour administrer ces paiements. Dans 

de telles communications, le client convient qu'Oracle ou le sous-traitant de carte V peut désigner le client 

comme un client d'Oracle. En chargeant le logo du client dans les services infonuagiques, le client accepte 

qu'Oracle et le sous-traitant de V-Card puissent utiliser le nom et le logo de l'entreprise du client dans de telles 

communications (écrites et autres) aux fournisseurs du client, y compris, sans s'y limiter, les courriels de 

versement aux fournisseurs du client, les courriels d'inscription à une carte virtuelle aux fournisseurs du client 

et le formulaire de validation de carte virtuelle.  

En signant un formulaire d'estimation ou de commande pour le NetSuite Payment Automation Premium Cloud 

Service : (1) le client autorise le sous-traitant de V-Card à : (a) contacter les fournisseurs du client aux fins 

indiquées aux présentes, (b) signaler lesdites informations au client et (c) prendre les mesures nécessaires pour 

permettre les paiements par carte de paiement virtuelle du client aux fournisseurs acceptant les cartes de 

paiement virtuelles; et (2) le client autorise Oracle à fournir un sous-ensemble de données du client (tel que 

défini dans la convention), qui peut inclure des renseignements personnels ou des renseignements du client 

résidant dans l'environnement des services liés aux fournisseurs du client et aux paiements du client aux 

fournisseurs, au sous-traitant de V-Card aux fins énoncées aux présentes.  

Le sous-traitant de V-Card peut conserver ces informations pour ses dossiers ou selon les besoins pour se 

conformer aux lois applicables, et partager ces informations liées à l'utilisation par les fournisseurs de cartes de 

paiement virtuelles avec des tiers. Le client peut ne pas être en mesure d'utiliser la fonction de carte de paiement 

virtuelle comme mode de paiement si les fournisseurs du client n'acceptent pas les cartes de paiement virtuelles.  

Le Client se réserve le droit de résilier le NetSuite Payment Automation Premium Cloud Service jusqu'à 60 jours 

à compter du provisionnement initial du NetSuite Payment Automation Premium Cloud Service et de recevoir 

un remboursement complet de tous les frais payés pour le NetSuite Payment Automation Premium Cloud Service 

si l'intégration et l'approbation de crédit de HSBC sont refusées. Une preuve de refus de HSBC est requise pour 

mettre fin à l'offre susmentionnée. Pour éviter toute ambiguïté, cette résiliation ne s'applique qu'à la disposition 

initiale du NetSuite Payment Automation Premium Cloud Service et à aucune commande d'extension, de 

renouvellement ou de supplément. En signant le Formulaire d'estimation ou de commande, le client accepte de 

ne pas compter sur la disponibilité de la fonctionnalité NetSuite Payment Automation Premium Cloud Service, 

ou sur l'approbation de l'entité bancaire, dans son achat des autres services NetSuite du client. Le client reconnaît 

que le droit de résiliation inclus dans les présentes est explicitement relatif à NetSuite Payment Automation 

Premium Cloud Service et ne s'étend à aucun autre service NetSuite.  

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités de ce NetSuite Payment Automation Premium Cloud Service 

sont fournies par HSBC par l'intermédiaire de réseaux de paiement tiers (" réseaux de paiement ") ou par des 

sous-traitants tiers et la fourniture de ce NetSuite Payment Automation Premium Cloud Service et ces 

fonctionnalités dépendent de la disponibilité desdits réseaux de paiement ou desdits sous-traitants tiers. Oracle 

n'assume aucune responsabilité pour toute perte ou perte survenant en raison d'un tel réseau de paiement ou des 

actions ou des inactions de tout sous-traitant tiers (y compris en raison de l'indisponibilité dudit réseau de 

paiement). "Pertes" désigne toutes les pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et 

exemplaires), les coûts, les réclamations, les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais 

juridiques raisonnablement encourus sur une base d'indemnisation complète et d'autres frais raisonnables de 

conseillers professionnels, ainsi que les débours et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, 

d'intérêts et de mesures correctives).  

Nonobstant toute indication contraire dans la convention ou dans le présent formulaire d'estimation ou de 

commande, le client reconnaît, accepte et consent à ce qu'Oracle fournisse à HSBC et aux fournisseurs bancaires 

tiers certains renseignements sur les clients, qui peuvent inclure des renseignements personnels, pour permettre 
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à Oracle d'effectuer ses activités commerciales, telles que répondre aux demandes de produits et services 

connexes et aux informations concernant l'accès et la tentative d'accès à NetSuite Payment Automation Premium 

Cloud Service, conçues pour améliorer la sécurité et la sûreté de NetSuite Payment Automation Premium Cloud 

Service et qui peuvent être requises pour se conformer aux lois, ordonnances ou réglementations.  

 

 

NETSUITE PAYMENT AUTOMATION ENTERPRISE CLOUD SERVICE  

Article #6980 

NetSuite Payment Automation Enterprise Cloud Service fournit l'application à valeur ajoutée suivante pour les 

clients disposant d'un abonnement courant à NetSuite Enterprise Edition :  

• Automatisation des paiements (facilitée par HSBC Bank USA, N.A., membre FDIC ("HSBC"))  

Ce service n'est disponible que pour les clients américains qui utilisent l'une des éditions Enterprise ERP de 

NetSuite.  

Limites d'utilisation : Le service NetSuite Payment Automation Enterprise Cloud Service est soumis aux limites 

d'utilisation suivantes : 

• Un (1) environnement de production 

Préalables : 

• Le client doit disposer d'une instance ERP NetSuite pour utiliser ce service Cloud Service. 

• Le client doit conserver la même édition d'automatisation de paiement que son instance ERP.  

• L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation 

de crédit de HSBC. 

Responsabilités des clients :  

Le client est responsable de la prévention des activités de paiement frauduleuses en s'assurant qu'il dispose 

d'autorisations strictes grâce aux droits de la plate-forme en place pour son personnel et ses agents qui ont accès 

à l'approbation des factures ou des factures, au traitement des paiements de factures ou de factures et à 

l'autorisation de paiement au moyen du service d'automatisation des paiements.  

Avis :  

Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions de 

trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes fournisseurs. Dans le cadre de ce service, Oracle envoie les 

instructions de paiement du client à la banque désignée du client ou à l'institution financière autorisée par le 

biais d'une connexion sécurisée. Oracle n'est pas une institution financière et les fonds transférés à l'aide de la 

plateforme sont transférés par la banque du client ou par une ou plusieurs de nos alliances d'institution financière, 

selon le mode de paiement.  

NetSuite Payment Automation Enterprise Cloud Service comprend une fonction qui permet au client de générer 

des cartes de paiement virtuelles, ce qui permet au client de payer une tierce partie ("fournisseur") avec ladite 

carte de paiement virtuelle. NetSuite a conclu un contrat avec un ou plusieurs sous-traitants tiers (" sous-traitant 

par carte de crédit ") afin d'aider le client à tenir à jour les dossiers des fournisseurs du client concernant les types 

de paiement, y compris mettre en œuvre ladite fonction de carte de paiement virtuelle. La liste des sous-traitants 

à carte V, qui peut être modifiée au seul motif d'écart d'Oracle, se trouve dans la section Sous-traitants du présent 

document de description des services. Dans le cadre de la mise en œuvre de la fonction de carte de paiement 
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virtuelle, le sous-traitant de V-Card peut avoir besoin de contacter (ce qui peut inclure un courriel ou un 

téléphone) les fournisseurs du client directement pour déterminer si les fournisseurs du client acceptent les cartes 

de paiement virtuelles comme mode de paiement ou pour administrer ces paiements. Dans de telles 

communications, le client convient qu'Oracle ou le sous-traitant de carte V peut désigner le client comme un 

client d'Oracle. En chargeant le logo du client dans les services infonuagiques, le client accepte qu'Oracle et le 

sous-traitant de V-Card puissent utiliser le nom et le logo de l'entreprise du client dans de telles communications 

(écrites et autres) aux fournisseurs du client, y compris, sans s'y limiter, les courriels de versement aux 

fournisseurs du client, les courriels d'inscription à une carte virtuelle aux fournisseurs du client et le formulaire 

de validation de carte virtuelle.  

En exécutant un formulaire d'estimation ou de commande pour le service NetSuite Payment Automation 

Enterprise Cloud Service : (1) le client autorise le sous-traitant V-Card à : (a) contacter les fournisseurs du client 

aux fins indiquées aux présentes, (b) signaler lesdites informations au client et (c) prendre les mesures nécessaires 

pour permettre les paiements par carte de paiement virtuelle du client aux fournisseurs acceptant les cartes de 

paiement virtuelles; et (2) le client autorise Oracle à fournir un sous-ensemble de données du client (tel que 

défini dans la convention), qui peut inclure des renseignements personnels ou des renseignements du client 

résidant dans l'environnement des services liés aux fournisseurs du client et aux paiements du client aux 

fournisseurs, au sous-traitant de V-Card aux fins énoncées aux présentes.  

Le sous-traitant de V-Card peut conserver ces informations pour ses dossiers ou selon les besoins pour se 

conformer aux lois applicables, et partager ces informations liées à l'utilisation par les fournisseurs de cartes de 

paiement virtuelles avec des tiers. Le client peut ne pas être en mesure d'utiliser la fonction de carte de paiement 

virtuelle comme mode de paiement si les fournisseurs du client n'acceptent pas les cartes de paiement virtuelles.  

Le client se réserve le droit de résilier le NetSuite Payment Automation Enterprise Cloud Service jusqu'à 60 jours 

à compter du provisionnement initial du NetSuite Payment Automation Enterprise Cloud Service et de recevoir 

un remboursement complet des frais payés pour le NetSuite Payment Automation Enterprise Cloud Service si 

l'approbation d'intégration et de crédit de HSBC est refusée. Une preuve de refus de HSBC est requise pour mettre 

fin à l'offre susmentionnée. Pour éviter toute ambiguïté, cette résiliation ne s'applique qu'à la disposition initiale 

du NetSuite Payment Automation Enterprise Cloud Service et à aucune commande d'extension, de 

renouvellement ou d'extension. En signant le Formulaire d'estimation ou de commande, le client accepte de ne 

pas compter sur la disponibilité de la fonctionnalité NetSuite Payment Automation Enterprise Cloud Service, ou 

sur l'approbation de l'entité bancaire, dans son achat des autres services NetSuite du client. Le client reconnaît 

que le droit de résiliation inclus dans les présentes est explicitement relatif à NetSuite Payment Automation 

Enterprise Cloud Service et ne s'étend à aucun autre service NetSuite.  

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités de ce NetSuite Payment Automation Enterprise Cloud Service 

sont fournies par HSBC par l'intermédiaire de réseaux de paiement de tiers (" réseaux de paiement ") ou par des 

sous-traitants tiers et la fourniture de ce NetSuite Payment Automation Enterprise Cloud Service et ces 

fonctionnalités dépendent de la disponibilité desdits réseaux de paiement ou desdits sous-traitants tiers. Oracle 

n'assume aucune responsabilité pour toute perte ou perte survenant en raison d'un tel réseau de paiement ou des 

actions ou des inactions de tout sous-traitant tiers (y compris en raison de l'indisponibilité dudit réseau de 

paiement). "Pertes" désigne toutes les pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et 

exemplaires), les coûts, les réclamations, les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais 

juridiques raisonnablement encourus sur une base d'indemnisation complète et d'autres frais raisonnables de 

conseillers professionnels, ainsi que les débours et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, 

d'intérêts et de mesures correctives).  

Nonobstant toute indication contraire dans la convention ou dans le présent formulaire d'estimation ou de 

commande, le client reconnaît, accepte et consent à ce qu'Oracle fournisse à HSBC et aux fournisseurs bancaires 
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tiers certains renseignements sur les clients, qui peuvent inclure des renseignements personnels, pour permettre 

à Oracle d'effectuer ses activités commerciales, telles que répondre aux demandes de produits et services 

connexes et aux informations concernant l'accès et la tentative d'accès à NetSuite Payment Automation 

Enterprise Cloud Service, conçues pour améliorer la sécurité de NetSuite Payment Automation Enterprise Cloud 

Service et qui peuvent être requises pour se conformer aux lois, ordonnances ou réglementations.  

 

 

ORACLE NETSUITE AP AUTOMATION CLOUD SERVICE 

NETSUITE ÉDITION DE DÉMARRAGE AP AUTOMATION CLOUD SERVICE  

Article #6830 

(CE SERVICE ÉTAIT ADMISSIBLE AU RENOUVELLEMENT S'IL A ÉTÉ ACHETÉ OU RENOUVELÉ À COMPTER DU 12 MAI 2023; 

AUCUNE NOUVELLE VENTE NETTE AUTORISÉE À COMPTER DU 1ER SEPTEMBRE 2024) 

NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service fournit deux applications à valeur ajoutée uniquement 

pour les clients disposant d'une version NetSuite Starter Edition actuelle : 

• Saisie de factures 

• Automatisation des paiements (facilitée par HSBC Bank USA, N.A., membre FDIC ("HSBC")) 

Ce service n'est disponible que pour les clients américains qui utilisent l'une des éditions Starter ERP de 

NetSuite.   

Limites d'utilisation : NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation 

suivantes : 

• Un (1) environnement de production 

• Maximum de 100 Go de stockage pour les classeurs de fichiers, inclus avec l'infrastructure de niveau 

standard NetSuite  

• Balayage maximal de 10 000 factures de fournisseur par mois 

Préalables :  

• Le client doit conserver la même édition AP Automation que son édition ERP. 

• L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation 

de crédit de HSBC. 

Responsabilités des clients :  

Le client est responsable de la prévention des activités de paiement frauduleuses en s'assurant qu'il dispose 

d'autorisations strictes grâce aux droits de la plate-forme en place pour son personnel et ses agents qui ont accès 

à l'approbation des factures ou des factures, au traitement des paiements de factures ou de factures et à 

l'autorisation de paiement au moyen du service d'automatisation des paiements. 

Avis :  

Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions de 

trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes fournisseurs. Dans le cadre de ce service, Oracle envoie les 

instructions de paiement du client à la banque désignée du client ou à l'institution financière autorisée par le 

biais d'une connexion sécurisée. Oracle n'est pas une institution financière et les fonds transférés à l'aide de la 
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plateforme sont transférés par la banque du client ou par une ou plusieurs de nos alliances d'institution financière, 

selon le mode de paiement. 

Le service NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service comprend une fonction qui permet au client 

de générer des cartes de paiement virtuelles, ce qui permet au client de payer une tierce partie ("fournisseur") 

avec ladite carte de paiement virtuelle. NetSuite a conclu un contrat avec un sous-traitant tiers (" sous-traitant 

de carte V ") pour aider le client à tenir ses dossiers de fournisseur liés aux types de paiement, y compris mettre 

en œuvre ladite fonction de carte de paiement virtuelle. La liste des sous-traitants à carte V, qui peut être modifiée 

au seul motif d'écart d'Oracle, se trouve dans la section Sous-traitants du présent document de description des 

services. Dans le cadre de la mise en œuvre de la fonctionnalité de carte de paiement virtuelle, le sous-traitant 

de V-Card peut avoir besoin de contacter (ce qui peut inclure un courriel ou un téléphone) les fournisseurs du 

client directement pour déterminer si les fournisseurs du client acceptent les cartes de paiement virtuelles comme 

mode de paiement.   

En exécutant un formulaire d'estimation ou de commande pour NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud 

Service : (1) le client autorise le sous-traitant V-Card à : (a) contacter les fournisseurs du client aux fins énoncées 

aux présentes, (b) signaler lesdites informations au client, et (c) prendre les mesures nécessaires pour permettre 

les paiements par carte de paiement virtuelle à partir de Le client aux fournisseurs acceptant les cartes de 

paiement virtuelles; et (2) le client autorise Oracle à fournir un sous-ensemble de données du client (tel que 

défini dans la convention), qui peut inclure des renseignements personnels ou des renseignements du client 

résidant dans l'environnement des services liés aux fournisseurs du client et aux paiements du client aux 

fournisseurs, au sous-traitant V-Card aux fins énoncées aux présentes.  

Le sous-traitant de V-Card peut conserver ces informations pour ses dossiers ou selon les besoins pour se 

conformer aux lois applicables, et partager ces informations liées à l'utilisation par les fournisseurs de cartes de 

paiement virtuelles avec des tiers. Le client peut ne pas être en mesure d'utiliser la fonction de carte de paiement 

virtuelle comme mode de paiement si les fournisseurs du client n'acceptent pas les cartes de paiement virtuelles. 

Le Client se réserve le droit de résilier la NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service jusqu'à 60 jours 

à compter du provisionnement initial de la NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service et de recevoir 

un remboursement complet des frais payés pour la NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service si 

l'intégration et l'approbation de crédit de HSBC sont refusées. Une preuve de refus de HSBC est requise pour 

mettre fin à l'offre susmentionnée. Pour éviter toute ambiguïté, cette résiliation ne s'applique qu'à la disposition 

initiale du NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service et à aucune commande de modules 

complémentaires, d'expansion ou de renouvellement. En signant le Formulaire d'estimation ou de commande, le 

client accepte de ne pas se fier à la disponibilité de la fonctionnalité NetSuite Starter Edition AP Automation 

Cloud Service, ou à l'approbation de l'entité bancaire, dans son achat des autres services NetSuite du client. Le 

client reconnaît que le droit de résiliation inclus dans les présentes est explicitement relatif à NetSuite Starter 

Edition AP Automation Cloud Service et ne s'applique à aucun autre service NetSuite. 

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités de ce NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service 

sont fournies par HSBC par l'intermédiaire de réseaux de paiement tiers (" réseaux de paiement ") ou par des 

sous-traitants tiers et que la fourniture de ce NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service et ces 

fonctionnalités dépendent de la disponibilité de ces réseaux de paiement ou desdits sous-traitants tiers. Oracle 

n'assume aucune responsabilité pour toute perte ou perte survenant en raison d'un tel réseau de paiement ou des 

actions ou des inactions de tout sous-traitant tiers (y compris en raison de l'indisponibilité dudit réseau de 

paiement). "Pertes" désigne toutes les pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et 

exemplaires), les coûts, les réclamations, les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais 

juridiques raisonnablement encourus sur une base d'indemnisation complète et d'autres frais raisonnables de 
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conseillers professionnels, ainsi que les débours et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, 

d'intérêts et de mesures correctives). 

Nonobstant toute indication contraire dans la convention ou dans le présent formulaire d'estimation ou de 

commande, le client reconnaît, accepte et consent à ce qu'Oracle fournisse à HSBC et aux fournisseurs bancaires 

tiers certains renseignements sur les clients, qui peuvent inclure des renseignements personnels, pour permettre 

à Oracle d'effectuer ses activités commerciales, tels que en répondant aux demandes de produits et services 

connexes et aux informations concernant l'accès et la tentative d'accès à NetSuite Starter Edition AP Automation 

Cloud Service, conçus pour améliorer la sécurité et la sûreté de NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud 

Service et qui peuvent être requis pour la conformité aux lois, ordonnances ou réglementations. 

 

NETSUITE ÉDITION STANDARD AP AUTOMATION CLOUD SERVICE  

Article #6831 

(CE SERVICE ÉTAIT ADMISSIBLE AU RENOUVELLEMENT S'IL A ÉTÉ ACHETÉ OU RENOUVELÉ À COMPTER DU 12 MAI 2023; 

AUCUNE NOUVELLE VENTE NETTE AUTORISÉE À COMPTER DU 1ER SEPTEMBRE 2024) 

NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud Service fournit deux applications à valeur ajoutée uniquement 

pour les clients disposant d'une version actuelle de NetSuite Standard Edition : 

• Saisie de factures 

• Automatisation des paiements (facilitée par HSBC Bank USA, N.A., membre FDIC ("HSBC")) 

Ce service n'est disponible que pour les clients américains qui utilisent l'une des éditions Standard ERP de 

NetSuite.   

L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation de 

crédit de HSBC. 

Limites d'utilisation : NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud Service est soumis aux limites 

d'utilisation suivantes : 

• Un (1) environnement de production 

• Maximum de 100 Go de stockage pour les classeurs de fichiers, inclus avec l'infrastructure de niveau 

standard NetSuite 

• Balayage maximal de 10 000 factures de fournisseur par mois 

Préalables :  

• Le client doit conserver la même édition AP Automation que son édition ERP. 

• L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation 

de crédit de HSBC. 

Responsabilités des clients :  

Le client est responsable de la prévention des activités de paiement frauduleuses en s'assurant qu'il dispose 

d'autorisations strictes grâce aux droits de la plate-forme en place pour son personnel et ses agents qui ont accès 

à l'approbation des factures ou des factures, au traitement des paiements de factures ou de factures et à 

l'autorisation de paiement au moyen du service d'automatisation des paiements. 

Avis :  
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Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions de 

trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes fournisseurs. Dans le cadre de ce service, Oracle envoie les 

instructions de paiement du client à la banque désignée du client ou à l'institution financière autorisée par le 

biais d'une connexion sécurisée. Oracle n'est pas une institution financière et les fonds transférés à l'aide de la 

plateforme sont transférés par la banque du client ou par une ou plusieurs de nos alliances d'institution financière, 

selon le mode de paiement. 

Le NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud Service comprend une fonction qui permet au client de 

générer des cartes de paiement virtuelles, ce qui permet au client de payer une tierce partie ("fournisseur") avec 

ladite carte de paiement virtuelle. NetSuite a conclu un contrat avec un ou plusieurs sous-traitants tiers (" sous-

traitant de carte V ") afin d'aider le client à tenir ses dossiers de fournisseur concernant les types de paiement, y 

compris la mise en œuvre de ladite fonction de carte de paiement virtuelle. La liste des sous-traitants à carte V, 

qui peut être modifiée au seul motif d'écart d'Oracle, se trouve dans la section Sous-traitants du présent document 

de description des services. Dans le cadre de la mise en œuvre de la fonctionnalité de carte de paiement virtuelle, 

le sous-traitant de V-Card peut avoir besoin de contacter (ce qui peut inclure un courriel ou un téléphone) les 

fournisseurs du client directement pour déterminer si les fournisseurs du client acceptent les cartes de paiement 

virtuelles comme mode de paiement.   

En exécutant un formulaire d'estimation ou de commande pour NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud 

Service : (1) le client autorise le sous-traitant de V-Card à : (a) contacter les fournisseurs du client aux fins 

énoncées aux présentes, (b) signaler lesdites informations au client, et (c) prendre les mesures nécessaires pour 

permettre les paiements par carte de paiement virtuelle à partir de Le client aux fournisseurs acceptant les cartes 

de paiement virtuelles; et (2) le client autorise Oracle à fournir un sous-ensemble de données du client (tel que 

défini dans la convention), qui peut inclure des renseignements personnels ou des renseignements du client 

résidant dans l'environnement des services liés aux fournisseurs du client et aux paiements du client aux 

fournisseurs, au sous-traitant V-Card aux fins énoncées aux présentes.  

Le sous-traitant de V-Card peut conserver ces informations pour ses dossiers ou selon les besoins pour se 

conformer aux lois applicables, et partager ces informations liées à l'utilisation par les fournisseurs de cartes de 

paiement virtuelles avec des tiers. Le client peut ne pas être en mesure d'utiliser la fonction de carte de paiement 

virtuelle comme mode de paiement si les fournisseurs du client n'acceptent pas les cartes de paiement virtuelles. 

Le client se réserve le droit de résilier le NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud Service jusqu'à 60 

jours à compter du provisionnement initial du NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud Service et de 

recevoir un remboursement complet des frais payés pour le NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud 

Service si l'intégration et l'approbation de crédit de HSBC sont refusées. Une preuve de refus de HSBC est requise 

pour mettre fin à l'offre susmentionnée. Pour éviter toute ambiguïté, cette résiliation s'applique uniquement à la 

disposition initiale du NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud Service et à aucune commande 

d'extension, de renouvellement ou d'extension. En signant le Formulaire d'estimation ou de commande, le client 

accepte de ne pas se fier à la disponibilité de la fonctionnalité NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud 

Service, ou à l'approbation de l'entité bancaire, dans son achat des autres services NetSuite du client. Le client 

reconnaît que le droit de résiliation inclus dans les présentes est explicitement relatif à NetSuite Standard Edition 

AP Automation Cloud Service et ne s'étend à aucun autre service NetSuite. 

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités de ce NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud Service 

sont fournies par HSBC par l'intermédiaire de réseaux de paiement tiers (" réseaux de paiement ") ou par des 

sous-traitants tiers, et la fourniture de ce NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud Service et ces 

fonctionnalités dépendent de la disponibilité de ces réseaux de paiement ou desdits sous-traitants tiers. Oracle 

n'assume aucune responsabilité pour toute perte ou perte survenant en raison d'un tel réseau de paiement ou des 

actions ou des inactions de tout sous-traitant tiers (y compris en raison de l'indisponibilité dudit réseau de 
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paiement). "Pertes" désigne toutes les pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et 

exemplaires), les coûts, les réclamations, les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais 

juridiques raisonnablement encourus sur une base d'indemnisation complète et d'autres frais raisonnables de 

conseillers professionnels, ainsi que les débours et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, 

d'intérêts et de mesures correctives). 

Nonobstant toute indication contraire dans la convention ou dans le présent formulaire d'estimation ou de 

commande, le client reconnaît, accepte et consent à ce qu'Oracle fournisse à HSBC et aux fournisseurs bancaires 

tiers certains renseignements sur les clients, qui peuvent inclure des renseignements personnels, pour permettre 

à Oracle d'effectuer ses activités commerciales, tels que en répondant aux demandes de produit et de service 

connexes et aux informations concernant l'accès et la tentative d'accès à NetSuite Standard Edition AP 

Automation Cloud Service, conçus pour améliorer la sécurité et la sûreté de NetSuite Standard Edition AP 

Automation Cloud Service et qui peuvent être requis pour se conformer aux lois, ordonnances ou 

réglementations. 

 

NETSUITE ÉDITION PREMIUM AP AUTOMATION CLOUD SERVICE  

Article #6832 

(CE SERVICE ÉTAIT ADMISSIBLE AU RENOUVELLEMENT S'IL A ÉTÉ ACHETÉ OU RENOUVELÉ À COMPTER DU 12 MAI 2023; 

AUCUNE NOUVELLE VENTE NETTE AUTORISÉE À COMPTER DU 1ER SEPTEMBRE 2024) 

Le NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service fournit deux applications à valeur ajoutée 

uniquement pour les clients disposant d'une NetSuite Premium Edition actuelle : 

• Saisie de factures 

• Automatisation des paiements (facilitée par HSBC Bank USA, N.A., membre FDIC ("HSBC")) 

Ce service n'est disponible que pour les clients américains qui utilisent l'une des éditions Premium ERP de 

NetSuite.   

L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation de 

crédit de HSBC. 

Limites d'utilisation : NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service est soumis aux limites 

d'utilisation suivantes : 

• Un (1) environnement de production 

• Maximum de 100 Go de stockage pour les classeurs de fichiers, inclus avec l'infrastructure de niveau 

standard NetSuite 

• Balayage maximal de 10 000 factures de fournisseur par mois 

Préalables :  

• Le client doit conserver la même édition AP Automation que son édition ERP. 

• L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation 

de crédit de HSBC. 

Responsabilités des clients :  

Le client est responsable de la prévention des activités de paiement frauduleuses en s'assurant qu'il dispose 

d'autorisations strictes grâce aux droits de la plate-forme en place pour son personnel et ses agents qui ont accès 
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à l'approbation des factures ou des factures, au traitement des paiements de factures ou de factures et à 

l'autorisation de paiement au moyen du service d'automatisation des paiements. 

Avis :  

Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions de 

trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes fournisseurs. Dans le cadre de ce service, Oracle envoie les 

instructions de paiement du client à la banque désignée du client ou à l'institution financière autorisée par le 

biais d'une connexion sécurisée. Oracle n'est pas une institution financière et les fonds transférés à l'aide de la 

plateforme sont transférés par la banque du client ou par une ou plusieurs de nos alliances d'institution financière, 

selon le mode de paiement. 

Le NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service comprend une fonction qui permet au client de 

générer des cartes de paiement virtuelles, ce qui permet au client de payer une tierce partie ("fournisseur") avec 

ladite carte de paiement virtuelle. NetSuite a conclu un contrat avec un ou plusieurs sous-traitants tiers (le " sous-

traitant de carte V ") afin d'aider le client à tenir ses dossiers de fournisseur liés à des types de paiement, y compris 

à mettre en œuvre ladite fonction de carte de paiement virtuelle. La liste des sous-traitants à carte de crédit 

pouvant être modifiée au seul motif d'écart d'Oracle se trouve dans la section Sous-traitants du présent document 

de description des services. Dans le cadre de la mise en œuvre de la fonction de carte de paiement virtuelle, le 

sous-traitant V-Card peut avoir besoin de communiquer directement avec les fournisseurs du client (p. ex., par 

courriel ou par téléphone) pour déterminer si les fournisseurs du client acceptent les cartes de paiement virtuelles 

comme mode de paiement.   

En exécutant un formulaire d'estimation ou de commande pour NetSuite Premium Edition AP Automation 

Cloud Service : (1) le client autorise le sous-traitant de V-Card à : (a) contacter les fournisseurs du client aux fins 

énoncées aux présentes, (b) signaler ces informations au client, et (c) prendre les mesures nécessaires pour 

permettre les paiements par carte de paiement virtuelle à partir de Le client aux fournisseurs acceptant les cartes 

de paiement virtuelles; et (2) le client autorise Oracle à fournir un sous-ensemble de données du client (tel que 

défini dans la convention), qui peut inclure des renseignements personnels ou des renseignements du client 

résidant dans l'environnement des services liés aux fournisseurs du client et aux paiements du client aux 

fournisseurs, au sous-traitant V-Card aux fins énoncées aux présentes.  

Le sous-traitant de V-Card peut conserver ces informations pour ses dossiers ou selon les besoins pour se 

conformer aux lois applicables, et partager ces informations liées à l'utilisation par les fournisseurs de cartes de 

paiement virtuelles avec des tiers. Le client peut ne pas être en mesure d'utiliser la fonction de carte de paiement 

virtuelle comme mode de paiement si les fournisseurs du client n'acceptent pas les cartes de paiement virtuelles. 

Le Client se réserve le droit de résilier la NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service jusqu'à 60 

jours à compter du provisionnement initial de la NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service et de 

recevoir un remboursement complet des frais payés pour la NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud 

Service si l'intégration et l'approbation de crédit de HSBC sont refusées. Une preuve de refus de HSBC est requise 

pour mettre fin à l'offre susmentionnée. Pour éviter toute ambiguïté, cette résiliation s'applique uniquement à la 

disposition initiale du NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service et à aucune commande 

d'extension, de renouvellement ou de supplément. En signant le Formulaire d'estimation ou de commande, le 

client accepte de ne pas compter sur la disponibilité de la fonctionnalité NetSuite Premium Edition AP 

Automation Cloud Service, ou sur l'approbation de l'entité bancaire, dans son achat des autres services NetSuite 

du client. Le client reconnaît que le droit de résiliation inclus dans les présentes est explicitement relatif à 

NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service et ne s'étend à aucun autre service NetSuite. 

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités de ce NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service 

sont fournies par HSBC par l'intermédiaire de réseaux de paiement tiers (" réseaux de paiement ") ou par des 
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sous-traitants tiers, et la fourniture de ce NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service et ces 

fonctionnalités dépendent de la disponibilité de ces réseaux de paiement ou desdits sous-traitants tiers. Oracle 

n'assume aucune responsabilité pour toute perte ou perte survenant en raison d'un tel réseau de paiement ou des 

actions ou des inactions de tout sous-traitant tiers (y compris en raison de l'indisponibilité dudit réseau de 

paiement). "Pertes" désigne toutes les pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et 

exemplaires), les coûts, les réclamations, les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais 

juridiques raisonnablement encourus sur une base d'indemnisation complète et d'autres frais raisonnables de 

conseillers professionnels, ainsi que les débours et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, 

d'intérêts et de mesures correctives). 

Nonobstant toute indication contraire dans la convention ou dans le présent formulaire d'estimation ou de 

commande, le client reconnaît, accepte et consent à ce qu'Oracle fournisse à HSBC et aux fournisseurs bancaires 

tiers certains renseignements sur les clients, qui peuvent inclure des renseignements personnels, pour permettre 

à Oracle d'effectuer ses activités commerciales, tels que en répondant aux demandes de produits et services 

connexes et aux informations concernant l'accès et la tentative d'accès à NetSuite Premium Edition AP 

Automation Cloud Service, conçus pour améliorer la sécurité et la sûreté de NetSuite Premium Edition AP 

Automation Cloud Service et qui peuvent être nécessaires pour se conformer aux lois, ordonnances ou 

réglementations. 

 

NETSUITE ENTERPRISE EDITION AP AUTOMATION CLOUD SERVICE  

Article #6833 

(CE SERVICE ÉTAIT ADMISSIBLE AU RENOUVELLEMENT S'IL A ÉTÉ ACHETÉ OU RENOUVELÉ À COMPTER DU 12 MAI 2023; 

AUCUNE NOUVELLE VENTE NETTE AUTORISÉE À COMPTER DU 1ER SEPTEMBRE 2024) 

NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service fournit deux applications à valeur ajoutée 

uniquement pour les clients disposant d'une version actuelle de NetSuite Enterprise Edition : 

• Saisie de factures 

• Automatisation des paiements (facilitée par HSBC Bank USA, N.A., membre FDIC ("HSBC")) 

Ce service n'est disponible que pour les clients américains qui utilisent l'une des éditions Enterprise ERP de 

NetSuite.   

L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation de 

crédit de HSBC. 

Limites d'utilisation : NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service est soumis aux limites 

d'utilisation suivantes : 

• Un (1) environnement de production 

• Maximum de 100 Go de stockage pour les classeurs de fichiers, inclus avec l'infrastructure de niveau 

standard NetSuite 

• Balayage maximal de 10 000 factures de fournisseur par mois 

Préalables :  

• Le client doit conserver la même édition AP Automation que son édition ERP. 

• L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation 

de crédit de HSBC. 
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Responsabilités des clients :  

Le client est responsable de la prévention des activités de paiement frauduleuses en s'assurant qu'il dispose 

d'autorisations strictes grâce aux droits de la plate-forme en place pour son personnel et ses agents qui ont accès 

à l'approbation des factures ou des factures, au traitement des paiements de factures ou de factures et à 

l'autorisation de paiement au moyen du service d'automatisation des paiements. 

Avis :  

Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions de 

trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes fournisseurs. Dans le cadre de ce service, Oracle envoie les 

instructions de paiement du client à la banque désignée du client ou à l'institution financière autorisée par le 

biais d'une connexion sécurisée. Oracle n'est pas une institution financière et les fonds transférés à l'aide de la 

plateforme sont transférés par la banque du client ou par une ou plusieurs de nos alliances d'institution financière, 

selon le mode de paiement. 

Le NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service comprend une fonction qui permet au client de 

générer des cartes de paiement virtuelles, ce qui permet au client de payer une tierce partie ("fournisseur") avec 

ladite carte de paiement virtuelle. NetSuite a conclu un contrat avec un ou plusieurs sous-traitants tiers (" sous-

traitant de carte V ") afin d'aider le client à tenir ses dossiers de fournisseur liés à des types de paiement, y compris 

à mettre en œuvre ladite fonction de carte de paiement virtuelle. La liste des sous-traitants à carte V, qui peut 

être modifiée au seul motif d'écart d'Oracle, se trouve dans la section Sous-traitants du présent document de 

description des services. Dans le cadre de la mise en œuvre de la fonctionnalité de carte de paiement virtuelle, le 

sous-traitant de V-Card peut avoir besoin de contacter (ce qui peut inclure un courriel ou un téléphone) les 

fournisseurs du client directement pour déterminer si les fournisseurs du client acceptent les cartes de paiement 

virtuelles comme mode de paiement.   

En exécutant un formulaire d'estimation ou de commande pour NetSuite Enterprise Edition AP Automation 

Cloud Service : (1) le client autorise le sous-traitant de V-Card à : (a) communiquer avec les fournisseurs du client 

aux fins énoncées aux présentes, (b) communiquer ces informations au client et (c) prendre les mesures 

nécessaires pour permettre les paiements par carte de paiement virtuelle du client aux fournisseurs acceptant les 

cartes de paiement virtuelles; et (2) le client autorise Oracle à fournir un sous-ensemble de données du client (tel 

que défini dans la convention), qui peut inclure des renseignements personnels ou des renseignements du client 

résidant dans l'environnement des services liés aux fournisseurs du client et aux paiements du client aux 

fournisseurs, au sous-traitant de V-Card aux fins énoncées aux présentes.  

Le sous-traitant de V-Card peut conserver ces informations pour ses dossiers ou selon les besoins pour se 

conformer aux lois applicables, et partager ces informations liées à l'utilisation par les fournisseurs de cartes de 

paiement virtuelles avec des tiers. Le client peut ne pas être en mesure d'utiliser la fonction de carte de paiement 

virtuelle comme mode de paiement si les fournisseurs du client n'acceptent pas les cartes de paiement virtuelles. 

Le client se réserve le droit de résilier le NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service jusqu'à 60 

jours à compter du provisionnement initial du NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service et de 

recevoir un remboursement complet des frais payés pour le NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud 

Service si l'approbation d'intégration et de crédit de HSBC est refusée. Une preuve de refus de HSBC est requise 

pour mettre fin à l'offre susmentionnée. Pour éviter toute ambiguïté, cette résiliation ne s'applique qu'à la 

disposition initiale du NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service et à aucune commande de 

module complémentaire, d'expansion ou de renouvellement. En signant le Formulaire d'estimation ou de 

commande, le client accepte de ne pas compter sur la disponibilité de la fonctionnalité NetSuite Enterprise 

Edition AP Automation Cloud Service, ou sur l'approbation de l'entité bancaire, dans son achat des autres 

services NetSuite du client. Le client reconnaît que le droit de résiliation inclus dans les présentes est 
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explicitement applicable pour NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service et ne s'applique à aucun 

autre service NetSuite. 

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités de ce NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service 

sont fournies par HSBC par l'intermédiaire de réseaux de paiement tiers (" réseaux de paiement ") ou par des 

sous-traitants tiers, et la fourniture de ce NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service et ces 

fonctionnalités dépendent de la disponibilité de ces réseaux de paiement ou desdits sous-traitants tiers. Oracle 

n'assume aucune responsabilité pour toute perte ou perte survenant en raison d'un tel réseau de paiement ou des 

actions ou des inactions de tout sous-traitant tiers (y compris en raison de l'indisponibilité dudit réseau de 

paiement). "Pertes" désigne toutes les pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et 

exemplaires), les coûts, les réclamations, les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais 

juridiques raisonnablement encourus sur une base d'indemnisation complète et d'autres frais raisonnables de 

conseillers professionnels, ainsi que les débours et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, 

d'intérêts et de mesures correctives). 

Nonobstant toute indication contraire dans la convention ou dans le présent formulaire d'estimation ou de 

commande, le client reconnaît, accepte et consent à ce qu'Oracle fournisse à HSBC et aux fournisseurs bancaires 

tiers certains renseignements sur les clients, qui peuvent inclure des renseignements personnels, pour permettre 

à Oracle d'effectuer ses activités commerciales, comme répondre aux demandes de produit et de service connexes 

et aux informations concernant l'accès et la tentative d'accès à NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud 

Service, conçus pour améliorer la sécurité et la sûreté de NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud 

Service et qui peuvent être requis pour la conformité aux lois, ordonnances ou réglementations. 

 

 

ORACLE NETSUITE AP AUTOMATION CLOUD SERVICE 

NETSUITE ÉDITION DE DÉMARRAGE AP AUTOMATION CLOUD SERVICE  

(SI ACHETÉ AVANT LE 12 MAI 2023) 

NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service fournit deux applications à valeur ajoutée uniquement 

pour les clients disposant d'une version NetSuite Starter Edition actuelle : 

• Saisie de factures 

• Automatisation des paiements (facilitée par HSBC Bank USA, N.A., membre FDIC ("HSBC")) 

Ce service n'est disponible que pour les clients américains qui utilisent l'une des éditions Starter ERP de 

NetSuite.   

Limites d'utilisation : NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service est soumis aux limites d'utilisation 

suivantes : 

• Un (1) environnement de production 

• Maximum de 100 Go de stockage pour les classeurs de fichiers, inclus avec l'infrastructure de niveau 

standard NetSuite 

• Balayage maximal de 10 000 factures de fournisseur par mois 

Préalables :  

• Le client doit conserver la même édition AP Automation que son édition ERP. 
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• L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation 

de crédit de HSBC. 

Responsabilités des clients :  

Le client est responsable de la prévention des activités de paiement frauduleuses en s'assurant qu'il dispose 

d'autorisations strictes grâce aux droits de la plate-forme en place pour son personnel et ses agents qui ont accès 

à l'approbation des factures ou des factures, au traitement des paiements de factures ou de factures et à 

l'autorisation de paiement au moyen du service d'automatisation des paiements. 

Avis :  

Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions de 

trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes fournisseurs. Dans le cadre de ce service, Oracle envoie les 

instructions de paiement du client à la banque désignée du client ou à l'institution financière autorisée par le 

biais d'une connexion sécurisée. Oracle n'est pas une institution financière et les fonds transférés à l'aide de la 

plateforme sont transférés par la banque du client ou par une ou plusieurs de nos alliances d'institution financière, 

selon le mode de paiement. 

Le Client se réserve le droit de résilier la NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service jusqu'à 60 jours 

à compter du provisionnement initial de la NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service et de recevoir 

un remboursement complet des frais payés pour la NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service si 

l'intégration et l'approbation de crédit de HSBC sont refusées. Une preuve de refus de HSBC est requise pour 

mettre fin à l'offre susmentionnée. Pour éviter toute ambiguïté, cette résiliation ne s'applique qu'à la disposition 

initiale du NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service et à aucune commande de modules 

complémentaires, d'expansion ou de renouvellement. En signant le Formulaire d'estimation ou de commande, le 

client accepte de ne pas se fier à la disponibilité de la fonctionnalité NetSuite Starter Edition AP Automation 

Cloud Service, ou à l'approbation de l'entité bancaire, dans son achat des autres services NetSuite du client. Le 

client reconnaît que le droit de résiliation inclus dans les présentes est explicitement relatif à NetSuite Starter 

Edition AP Automation Cloud Service et ne s'applique à aucun autre service NetSuite. 

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités de ce NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service 

sont fournies par HSBC par l'intermédiaire de réseaux de paiement tiers ("Réseaux de paiement"), et la fourniture 

de ce NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud Service et ces fonctionnalités dépendent de la disponibilité 

de ces réseaux de paiement. Oracle n'assume aucune responsabilité pour toute perte ou perte survenant en raison 

d'un tel réseau de paiement (y compris en raison de l'indisponibilité dudit réseau de paiement). "Pertes" désigne 

toutes les pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et exemplaires), les coûts, les 

réclamations, les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais juridiques raisonnablement 

encourus sur une base d'indemnisation complète et d'autres frais raisonnables de conseillers professionnels, ainsi 

que les débours et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, d'intérêts et de mesures correctives). 

Nonobstant toute indication contraire dans la convention ou dans le présent formulaire d'estimation ou de 

commande, le client reconnaît, accepte et consent à ce qu'Oracle fournisse à HSBC et aux fournisseurs bancaires 

tiers certains renseignements sur les clients, qui peuvent inclure des renseignements personnels, pour permettre 

à Oracle d'effectuer ses activités commerciales, tels que en répondant aux demandes de produits et services 

connexes et aux informations concernant l'accès et la tentative d'accès à NetSuite Starter Edition AP Automation 

Cloud Service, conçus pour améliorer la sécurité et la sûreté de NetSuite Starter Edition AP Automation Cloud 

Service et qui peuvent être requis pour la conformité aux lois, ordonnances ou réglementations. 
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NETSUITE ÉDITION STANDARD AP AUTOMATION CLOUD SERVICE  

(SI ACHETÉ AVANT LE 12 MAI 2023) 

NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud Service fournit deux applications à valeur ajoutée uniquement 

pour les clients disposant d'une version actuelle de NetSuite Standard Edition : 

• Saisie de factures 

• Automatisation des paiements (facilitée par HSBC Bank USA, N.A., membre FDIC ("HSBC")) 

Ce service n'est disponible que pour les clients américains qui utilisent l'une des éditions Standard ERP de 

NetSuite.   

L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation de 

crédit de HSBC. 

Limites d'utilisation : NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud Service est soumis aux limites 

d'utilisation suivantes : 

• Un (1) environnement de production 

• Maximum de 100 Go de stockage pour les classeurs de fichiers, inclus avec l'infrastructure de niveau 

standard NetSuite 

• Balayage maximal de 10 000 factures de fournisseur par mois 

Préalables :  

• Le client doit conserver la même édition AP Automation que son édition ERP. 

• L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation 

de crédit de HSBC. 

Responsabilités des clients :  

Le client est responsable de la prévention des activités de paiement frauduleuses en s'assurant qu'il dispose 

d'autorisations strictes grâce aux droits de la plate-forme en place pour son personnel et ses agents qui ont accès 

à l'approbation des factures ou des factures, au traitement des paiements de factures ou de factures et à 

l'autorisation de paiement au moyen du service d'automatisation des paiements. 

Avis :  

Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions de 

trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes fournisseurs. Dans le cadre de ce service, Oracle envoie les 

instructions de paiement du client à la banque désignée du client ou à l'institution financière autorisée par le 

biais d'une connexion sécurisée. Oracle n'est pas une institution financière et les fonds transférés à l'aide de la 

plateforme sont transférés par la banque du client ou par une ou plusieurs de nos alliances d'institution financière, 

selon le mode de paiement. 

Le client se réserve le droit de résilier le NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud Service jusqu'à 60 

jours à compter du provisionnement initial du NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud Service et de 

recevoir un remboursement complet des frais payés pour le NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud 

Service si l'intégration et l'approbation de crédit de HSBC sont refusées. Une preuve de refus de HSBC est requise 

pour mettre fin à l'offre susmentionnée. Pour éviter toute ambiguïté, cette résiliation s'applique uniquement à la 

disposition initiale du NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud Service et à aucune commande 

d'extension, de renouvellement ou d'extension. En signant le Formulaire d'estimation ou de commande, le client 

accepte de ne pas se fier à la disponibilité de la fonctionnalité NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud 
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Service, ou à l'approbation de l'entité bancaire, dans son achat des autres services NetSuite du client. Le client 

reconnaît que le droit de résiliation inclus dans les présentes est explicitement relatif à NetSuite Standard Edition 

AP Automation Cloud Service et ne s'étend à aucun autre service NetSuite. 

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités de ce NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud Service 

sont fournies par HSBC par l'intermédiaire de réseaux de paiement tiers ("réseaux de paiement"), et la fourniture 

de ce NetSuite Standard Edition AP Automation Cloud Service et ces fonctionnalités dépendent de la 

disponibilité de ces réseaux de paiement. Oracle n'assume aucune responsabilité pour toute perte ou perte 

survenant en raison d'un tel réseau de paiement (y compris en raison de l'indisponibilité dudit réseau de 

paiement). "Pertes" désigne toutes les pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et 

exemplaires), les coûts, les réclamations, les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais 

juridiques raisonnablement encourus sur une base d'indemnisation complète et d'autres frais raisonnables de 

conseillers professionnels, ainsi que les débours et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, 

d'intérêts et de mesures correctives). 

Nonobstant toute indication contraire dans la convention ou dans le présent formulaire d'estimation ou de 

commande, le client reconnaît, accepte et consent à ce qu'Oracle fournisse à HSBC et aux fournisseurs bancaires 

tiers certains renseignements sur les clients, qui peuvent inclure des renseignements personnels, pour permettre 

à Oracle d'effectuer ses activités commerciales, tels que en répondant aux demandes de produit et de service 

connexes et aux informations concernant l'accès et la tentative d'accès à NetSuite Standard Edition AP 

Automation Cloud Service, conçus pour améliorer la sécurité et la sûreté de NetSuite Standard Edition AP 

Automation Cloud Service et qui peuvent être requis pour se conformer aux lois, ordonnances ou 

réglementations. 

 

 

NETSUITE ÉDITION PREMIUM AP AUTOMATION CLOUD SERVICE  

(SI ACHETÉ AVANT LE 12 MAI 2023) 

Le NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service fournit deux applications à valeur ajoutée 

uniquement pour les clients disposant d'une NetSuite Premium Edition actuelle : 

• Saisie de factures 

• Automatisation des paiements (facilitée par HSBC Bank USA, N.A., membre FDIC ("HSBC")) 

Ce service n'est disponible que pour les clients américains qui utilisent l'une des éditions Premium ERP de 

NetSuite.   

L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation de 

crédit de HSBC. 

Limites d'utilisation : NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service est soumis aux limites 

d'utilisation suivantes : 

• Un (1) environnement de production 

• Maximum de 100 Go de stockage pour les classeurs de fichiers, inclus avec l'infrastructure de niveau 

standard NetSuite 

• Balayage maximal de 10 000 factures de fournisseur par mois 

Préalables :  
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• Le client doit conserver la même édition AP Automation que son édition ERP. 

• L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation 

de crédit de HSBC. 

Responsabilités des clients :  

Le client est responsable de la prévention des activités de paiement frauduleuses en s'assurant qu'il dispose 

d'autorisations strictes grâce aux droits de la plate-forme en place pour son personnel et ses agents qui ont accès 

à l'approbation des factures ou des factures, au traitement des paiements de factures ou de factures et à 

l'autorisation de paiement au moyen du service d'automatisation des paiements. 

Avis :  

Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions de 

trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes fournisseurs. Dans le cadre de ce service, Oracle envoie les 

instructions de paiement du client à la banque désignée du client ou à l'institution financière autorisée par le 

biais d'une connexion sécurisée. Oracle n'est pas une institution financière et les fonds transférés à l'aide de la 

plateforme sont transférés par la banque du client ou par une ou plusieurs de nos alliances d'institution financière, 

selon le mode de paiement. 

Le Client se réserve le droit de résilier la NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service jusqu'à 60 

jours à compter du provisionnement initial de la NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service et de 

recevoir un remboursement complet des frais payés pour la NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud 

Service si l'intégration et l'approbation de crédit de HSBC sont refusées. Une preuve de refus de HSBC est requise 

pour mettre fin à l'offre susmentionnée. Pour éviter toute ambiguïté, cette résiliation s'applique uniquement à la 

disposition initiale du NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service et à aucune commande 

d'extension, de renouvellement ou de supplément. En signant le Formulaire d'estimation ou de commande, le 

client accepte de ne pas compter sur la disponibilité de la fonctionnalité NetSuite Premium Edition AP 

Automation Cloud Service, ou sur l'approbation de l'entité bancaire, dans son achat des autres services NetSuite 

du client. Le client reconnaît que le droit de résiliation inclus dans les présentes est explicitement relatif à 

NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service et ne s'étend à aucun autre service NetSuite. 

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités de ce NetSuite Premium Edition AP Automation Cloud Service 

sont fournies par HSBC via des réseaux de paiement tiers ("Réseaux de paiement"), et la fourniture de ce NetSuite 

Premium Edition AP Automation Cloud Service et ces fonctionnalités dépendent de la disponibilité de ces 

réseaux de paiement. Oracle n'assume aucune responsabilité pour les pertes dans la mesure où elles résultent 

d'un tel réseau de paiement (y compris en raison de l'indisponibilité dudit réseau de paiement). Le terme " pertes 

" désigne toutes les pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et exemplaires), les coûts, 

les réclamations, les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais juridiques raisonnablement 

engagés sur une base d'indemnité complète et d'autres frais raisonnables de conseillers professionnels, ainsi que 

les débours et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, d'intérêts et de mesures correctives). 

Nonobstant toute indication contraire dans la convention ou dans le présent formulaire d'estimation ou de 

commande, le client reconnaît, accepte et consent à ce qu'Oracle fournisse à HSBC et aux fournisseurs bancaires 

tiers certains renseignements sur les clients, qui peuvent inclure des renseignements personnels, pour permettre 

à Oracle d'effectuer ses activités commerciales, tels que en répondant aux demandes de produits et services 

connexes et aux informations concernant l'accès et la tentative d'accès à NetSuite Premium Edition AP 

Automation Cloud Service, conçus pour améliorer la sécurité et la sûreté de NetSuite Premium Edition AP 

Automation Cloud Service et qui peuvent être nécessaires pour se conformer aux lois, ordonnances ou 

réglementations. 
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NETSUITE ENTERPRISE EDITION AP AUTOMATION CLOUD SERVICE  

(SI ACHETÉ AVANT LE 12 MAI 2023) 

NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service fournit deux applications à valeur ajoutée 

uniquement pour les clients disposant d'une version actuelle de NetSuite Enterprise Edition : 

• Saisie de factures 

• Automatisation des paiements (facilitée par HSBC Bank USA, N.A., membre FDIC ("HSBC")) 

Ce service n'est disponible que pour les clients américains qui utilisent l'une des éditions Enterprise ERP de 

NetSuite.   

L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation de 

crédit de HSBC. 

Limites d'utilisation : NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service est soumis aux limites 

d'utilisation suivantes : 

• Un (1) environnement de production 

• Maximum de 100 Go de stockage pour les classeurs de fichiers, inclus avec l'infrastructure de niveau 

standard NetSuite 

• Balayage maximal de 10 000 factures de fournisseur par mois 

Préalables :  

• Le client doit conserver la même édition AP Automation que son édition ERP. 

• L'activation du service d'automatisation des paiements est sujette à l'intégration réussie et à l'approbation 

de crédit de HSBC. 

Responsabilités des clients :  

Le client est responsable de la prévention des activités de paiement frauduleuses en s'assurant qu'il dispose 

d'autorisations strictes grâce aux droits de la plate-forme en place pour son personnel et ses agents qui ont accès 

à l'approbation des factures ou des factures, au traitement des paiements de factures ou de factures et à 

l'autorisation de paiement au moyen du service d'automatisation des paiements. 

Avis :  

Oracle exploite une plateforme logicielle qui permet aux utilisateurs d'agréger et de gérer certaines fonctions de 

trésorerie, de services bancaires et/ou de comptes fournisseurs. Dans le cadre de ce service, Oracle envoie les 

instructions de paiement du client à la banque désignée du client ou à l'institution financière autorisée par le 

biais d'une connexion sécurisée. Oracle n'est pas une institution financière et les fonds transférés à l'aide de la 

plateforme sont transférés par la banque du client ou par une ou plusieurs de nos alliances d'institution financière, 

selon le mode de paiement. 

Le client se réserve le droit de résilier le NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service jusqu'à 60 

jours à compter du provisionnement initial du NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service et de 

recevoir un remboursement complet des frais payés pour le NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud 

Service si l'approbation d'intégration et de crédit de HSBC est refusée. Une preuve de refus de HSBC est requise 

pour mettre fin à l'offre susmentionnée. Pour éviter toute ambiguïté, cette résiliation ne s'applique qu'à la 
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disposition initiale du NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service et à aucune commande de 

module complémentaire, d'expansion ou de renouvellement. En signant le Formulaire d'estimation ou de 

commande, le client accepte de ne pas compter sur la disponibilité de la fonctionnalité NetSuite Enterprise 

Edition AP Automation Cloud Service, ou sur l'approbation de l'entité bancaire, dans son achat des autres 

services NetSuite du client. Le client reconnaît que le droit de résiliation inclus dans les présentes est 

explicitement applicable pour NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service et ne s'applique à aucun 

autre service NetSuite. 

Le client reconnaît que certaines fonctionnalités de ce NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service 

sont fournies par HSBC par l'intermédiaire de réseaux de paiement tiers ("réseaux de paiement"), et la fourniture 

de ce NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud Service et ces fonctionnalités dépendent de la 

disponibilité de ces réseaux de paiement. Oracle n'assume aucune responsabilité pour toute perte ou perte 

survenant en raison d'un tel réseau de paiement (y compris en raison de l'indisponibilité dudit réseau de 

paiement). "Pertes" désigne toutes les pertes, responsabilités, dommages (y compris les dommages punitifs et 

exemplaires), les coûts, les réclamations, les pénalités, les amendes, les frais et les dépenses (y compris les frais 

juridiques raisonnablement encourus sur une base d'indemnisation complète et d'autres frais raisonnables de 

conseillers professionnels, ainsi que les débours et les coûts d'enquête, de litige, de règlement, de jugement, 

d'intérêts et de mesures correctives). 

Nonobstant toute indication contraire dans la convention ou dans le présent formulaire d'estimation ou de 

commande, le client reconnaît, accepte et consent à ce qu'Oracle fournisse à HSBC et aux fournisseurs bancaires 

tiers certains renseignements sur les clients, qui peuvent inclure des renseignements personnels, pour permettre 

à Oracle d'effectuer ses activités commerciales, comme répondre aux demandes de produit et de service connexes 

et aux informations concernant l'accès et la tentative d'accès à NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud 

Service, conçus pour améliorer la sécurité et la sûreté de NetSuite Enterprise Edition AP Automation Cloud 

Service et qui peuvent être requis pour la conformité aux lois, ordonnances ou réglementations. 
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